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SOLICITUDES DE DATOS 
PERSONALES RECIBIDAS 

POR SUJETO OBLIGADO DE 
LA ADMINISTRACIÓN 

PÚBLICA CENTRALIZADA

2003-Agosto 2021

2

Fuente: INAI Estadísticas semanales al 26 de agosto de 2021
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N
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SOLICITUDES DE DATOS 
PERSONALES RECIBIDAS EN 

SHCP

2017-Agosto 2021
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INF. PUBLICA DATOS PERSONALES

AÑO INF. 
PUBLICA % DATOS 

PERSONALES % TOTAL

2017 3,529 95 166 5 3,695
2018 3,164 96 118 4 3,282
2019 5,589 98 128 2 5,717
2020 4,574 98 75 2 4,649

Ago-2021 2,779 97 66 3 2,845

TOTAL 19,635 97 553 3 20,188

ACTU
ALIZACIÓ

N
 9/1/21

Fuente: Unidad de Transparencia con base en datos de la PNT



SOLICITUDES DE DATOS 
PERSONALES RECIBIDAS EN 

43 SUJETOS OBLIGADOS 
INDIRECTOS (SOI’s) 

RESPONSABILIDAD DE SHCP

2017-Agosto 2021
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AÑO INF. 
PUBLICA % DATOS 

PERSONALES % TOTAL

2017 1,434 99.4 9 0.6 1,443
2018 647 99.4 4 0.6 651
2019 1,066 99.6 4 0.4 1,070
2020 681 99.5 4 0.5 685

Ago-2021 410 99.7 3 0.3 413

TOTAL 4,238 99.5 24 0.5 4,262
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ACTU
ALIZACIÓ

N
 9/1/21

Fuente: Unidad de Transparencia con base en datos de la PNT



DERECHO ARCO O DE 
PORTABILIDAD, EJERCIDO 

EN SOLICITUDES RECIBIDAS 
EN SHCP Y 43 SOI´s

2017-Agosto 2021

5

Fuente: Unidad de Transparencia con base en datos de la PNT
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0%

Temas más solicitados:

1.- Acceso a evoluciones salariales y hojas de servicio.
2.- Acceso a expedientes laborales o de procedimientos legales 

o administrativos.
3.- Situación de cobro de seguros 
4.- Cotizaciones al IMSS o ISSSTE
5.- Rectificación de RFC o CURP

TOTAL SHCP Y SOI’S 577 SOLICITUDES = 100%

ACTU
ALIZACIÓ

N
 9/1/21



RESPUESTA A SOLICITUDES DE 
DATOS PERSONALES PARA 

EJERCICIO DE DERECHOS ARCO 
Y DE PORTABILIDAD, RECIBIDAS 

EN SHCP Y SOI’S

2017-Agosto 2021

ACTU
ALIZACIÓ

N
 9/1/21
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RESPUESTA 2017 2018 2019 2020 Ago-2021 TOTAL

TERMINADAS 151 106 120 66 42 485

DESECHADAS* 24 16 12 13 12 77

PENDIENTES - - - - 15 15

TOTAL 175 122 132 79 69 577
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INEXISTENCIA NEGATIVA POR RESERVA O CONFIDENCIAL

* Las solicitudes se desechan por falta de respuesta del solicitante a prevenciones o pago.

Fuente: Unidad de Transparencia con base en datos de la PNT



RESOLUCIONES A RECURSOS 
DE REVISIÓN INTERPUESTOS 
ANTE EL INAI,  EN MATERIA 

DE DATOS PERSONALES

2017-Agosto 2021

7

Fuente: INAI Pleno Resoluciones en materia de Acceso a la Información y Protección de Datos Personales 
(sector público)

RESOLUCIÓN 2017 2018 2019 2020 AGO-
2021

TOTAL

DESECHA 2 3 3 1 2 11
MODIFICA 1 1 1 - - 3
REVOCA 2 - - - - 2
SOBRESEE - 1 - - 1 2
CONFIRMA - 2 - - - 2
EN SUBSTANCIACIÓN - - - - 0
TOTAL 5 7 4 1 3 20
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ACTU
ALIZACIÓ

N
 9/1/21


