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Glosario de términos comunes

Auditoria: Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener evidencias y evaluarlas de manera objetiva para determinar
el grado de cumplimiento de los criterios preestablecidos para la misma.

Aviso de privacidad: Documento de forma fisica, electrénica o en cualquier formato, que es generado por el responsable y puesto a
disposicion de los titulares de los datos personales, a partir del momento en el cual se recaben sus datos personales, con el objeto de
informarle los propodsitos del tratamiento de los mismos.

Bases de datos: Conjunto ordenado de datos personales bajo criterios determinados, con independencia de la forma o modalidad de
Su creacion, tipo de soporte, procesamiento, almacenamiento y organizacion.

Comité de Transparencia: Instancia a la que hace referencia el articulo 43 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable. Se considera que una persona
es identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion.

Datos personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera mas intima de su titular, o cuya utilizacién indebida pueda dar origen a
discriminacion o conlleve un riesgo grave para éste. De manera enunciativa mas no limitativa, se consideran sensibles los datos
personales que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro, informacidon genética, creencias
religiosas, filosoficas y morales, opiniones.

Derechos ARCO: Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion al tratamiento de datos personales.

Documento de Seqguridad: Instrumento que describe y da cuenta, de manera general, sobre las medidas de seguridad técnicas, fisicas
y administrativas adoptadas por el responsable para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos personales
que posee.
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Encargado: Persona fisica o juridica, publica o privada, ajena a la organizacion del responsable, que sola o conjuntamente con otras
trate datos personales a hombre y por cuenta del responsable.

Evaluacién de impacto en la proteccion de datos personales: Evaluacion mediante la cual los sujetos obligados que pretendan poner
en operacion o modificar politicas publicas, programas, sistemas o plataformas informaticas, aplicaciones electrénicas o cualquier otra
tecnologia que implique el tratamiento intensivo o relevante de datos personales, valoran los impactos reales respecto de determinado
tratamiento de datos personales, a efecto de identificar y mitigar posibles riesgos relacionados con los principios, deberes y derechos
de los titulares, asi como los deberes de los responsables y encargados, previstos en la hormativa aplicable.

Instituto o INAI: Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.
LGPDPPSOQ: Ley General de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Lineamientos Generales: Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico.

Medidas de seguridad administrativas: Politicas y procedimientos para la gestién, soporte y revisidon de la seguridad de la informacién
a nivel organizacional, la identificacion, clasificacion y borrado seguro de la informacion, asi como la sensibilizacion y capacitacion del
personal, en materia de proteccion de datos personales.

Medidas de seguridad fisicas: Conjunto de acciones y mecanismos para proteger el entorno fisico de los datos personales y de los
recursos involucrados en su tratamiento. De manera enunciativa mas no limitativa, se deben considerar las siguientes actividades:

a) Prevenir el acceso no autorizado al perimetro de la organizacidn, sus instalaciones fisicas, dreas criticas, recursos e informacion;
b) Prevenir el dafio o interferencia a las instalaciones fisicas, dreas criticas de la organizacion, recursos e informacion;
c] Proteger los recursos maoviles, portétiles y cualquier soporte fisico o electrénico que pueda salir de la organizacion, y

d) Proveer a los equipos que contienen o almacenan datos personales de un mantenimiento eficaz, que asegure su
disponibilidad e integridad.
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Medidas de seqguridad técnicas: Conjunto de acciones y mecanismos que se valen de la tecnologia relacionada con hardware y
software para proteger el entorno digital de los datos personales y los recursos involucrados en su tratamiento. De manera enunciativa
mas no limitativa, se deben considerar las siguientes actividades:

a) Prevenir que el acceso a las bases de datos o a la informacién, asi como a los recursos, sea por usuarios identificados y
autorizados;

b) Generar un esquema de privilegios para que el usuario lleve a cabo las actividades que requiere con motivo de sus funciones;
c] Revisar la configuracidon de seguridad en la adquisicién, operacion, desarrollo y mantenimiento del software y hardware, y

d] Gestionar las comunicaciones, operaciones y medios de almacenamiento de |os recursos informaticos en el tratamiento de
datos personales.

Portabilidad de datos personales: Prerrogativa del titular de obtener una copia de los datos que ha proporcionado al responsable del
tratamiento en un formato estructurado y comunmente utilizado.

Programa: Programa de Proteccion de Datos Personales.

Remisiéon: Toda comunicacion de datos personales realizada exclusivamente entre el responsable y encargado, dentro o fuera del
territorio mexicano.

Responsable: La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en tanto sujeto obligado de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesidon de Sujetos Obligados que decide sobre el tratamiento de los datos personales que se encuentran bajo su
custodia.

Revision: Actividad estructurada, objetiva y documentada, llevada a cabo con la finalidad de constatar el cumplimiento continuo de los
contenidos establecidos en este Programa.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de un evento y su consecuencia desfavorable.
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SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en tanto responsable de |os tratamientos de los datos personales que se describen.
SNT: Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos Personales.

SOI’s: Sujetos obligados indirectos que constituyen los fondos, mandatos, fideicomisos y contratos analogos que al carecer de estructura
organica propia son coordinados por la SHCP.

Sujeto obligado: Cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, drganos auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, del dmbito federal. Para efecto del presente programa el Sujeto Obligado se refiere
a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en tanto responsable del tratamiento de los datos personales que se describen.

Titular: Persona fisica a quien corresponden los datos personales.

Transferencias: Toda comunicacion de datos personales dentro o fuera del territorio mexicano, realizada a persona distinta del titular,
del responsable o del encargado.

Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones efectuadas mediante procedimientos manuales o automatizados
aplicados a los datos personales, relacionadas con la obtencion, uso, registro, organizacion, conservacion, elaboracion, utilizacion,
comunicacion, difusion, almacenamiento, posesion, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacion, transferencia o disposicion de datos
personales.

UA’s: Unidades administrativas de la SHCP a la que se le confieren atribuciones especificas en el reglamento Interior de la SHCP, estatuto
organico o instrumento normativo equivalente que sea superior a un manual de organizacion.

Unidad de Transparencia: Instancia a la que hace referencia el articulo 45 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.
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Presentacion

El presente Programa se realiza conforme a lo previsto en los articulos 30, fracciones | y Il de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y 47 de los Lineamientos Generales, para establecer las acciones a realizar por la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) en tanto responsable de los tratamientos de datos personales que se describen. Comprende la
formulacion de las politicas y acciones en materia de proteccion de datos personales, obligatorios y exigibles al interior de la
dependencia.

El Programa se basa en un enfoque sistémico de gestion que permite proveer los elementos y actividades de direccion, operacion y
control de los procesos, para proteger de manera continua los datos personales que se encuentran en tratamiento.

Conforme al articulo 34 de la LGPDPPSO, un sistema de gestion es un conjunto de elementos y actividades interrelacionadas para
establecer, implementar, operar, monitorear, revisar, mantener y mejorar el tratamiento y seguridad de los datos personales, asi como,
el cumplimiento de los principios, deberes y obligaciones previstos en dicha ley y las demas disposiciones que resulten aplicables en la
materia. En este sentido, el sistema de gestion desarrolla las siguientes cuatro fases: planificar, hacer, verificar y actuar (PHVA), de acuerdo
con lo descrito en el esquema siguiente:

1 Planificar *—w - VERIFICAR ) IV ACTUAR

1 ancencey | Legales Revisar factores Aresade
ohjetivas > de Heago oportunidad
| Administrativos . Mejors

continua y
capacitaclén
2. Pelfticas. | B Revislenes Revisar ‘Concienciacién
gestlon de

datos. |

Inventarls

¥ Auditorla vulneracianes.

Principlas Entrenamiente

2 Funclones. |
y obligaciones
peraanal |

4 Inventarle | Tipo de dates

de antosy &
tratamlentos. | Clelo de vida
5- Anéilsls ge | Acthves
riesgos (PTAR) | P

Amenazas
& Andilsls g |
Erecha | =

Cadena de
rendicién de
cuentas RISHCP

- =

internas (PTAR)

Medldns
Existentos vs
rarantes
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ACTUAR
Adoptar medidas correctivas y
preventivas en funcion de los N PLANIFICAR
resultados y de la revision realizada, o Identificar politicas, objetivos,

de otra informacion relevante, para
lograr la mejora continua

riesgos,  planes, procesos Y
procedimientos  necesarios para
obtener el resultado esperado por el

SISTEMA DE

GESTION responsable o encargado (meta).
Evaluar y medir los resultados de lo
implementado, a fin de verificar el
adecuado funcionamiento del
sistema de gestion y el logro de la Implementar y operar las politicas,
mejora esperada. objetivos, planes, procesos vy

procedimientos establecidos en la
fase anterior

Cabe sefalar que este sistema de gestidn, sugerido por el INAI, se basa en el ciclo de mejora continua denominado ciclo Deming o
PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar), el cual es referencia en diversas metodologias y estandares internacionales!

! Para profundizar en la instrumentacién del Sistema de Gestion de Seguridad de Datos Personales, se recomienda la lectura de la Guia para implementar un Sistema
de Gestion de Seguridad de Datos Personales. Sector Publico, 2024, INAI, México.
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l.- Objetivos del Programa

e Garantizar los derechos vy libertades de los titulares de los datos personales mediante la observancia y cumplimiento de los
principios, deberes y obligaciones para la proteccién de los datos resguardados por la dependencia y/o por los Sujetos
Obligados Indirectos (SOI's] a su coordinacion.

e Establecer y mantener las medidas de seguridad de caracter administrativo, fisico y técnico para la proteccion de los datos
personales en apego a lo dispuesto en la LGPDPPSO y normatividad que resulte aplicable mediante el establecimiento de los
elementos v las actividades de direccion, operacion y control de los procesos que impliquen el tratamiento de datos personales,
a efecto de protegerlos de manera sistematica y continua;

e Garantizar el cumplimiento de los derechos ARCO y de portabilidad conforme a lo establecido en la LGPDPPSO y en los
Lineamientos internos para la gestion de las solicitudes para el gjercicio de los derechos ARCO y Portabilidad de Datos Personales

establecidos por el Comité de Transparencia de la SHCP;

e Garantizar la seguridad y proteccién durante los procesos de comunicacion interna entre unidades administrativas, remision a
encargados y/o transferencia a otros sujetos obligados de los datos personales que se encuentren bajo su guardia y custodia;

e Desarrollar o adoptar, en su caso, de manera individual o conjunta con otras instituciones, esquemas de mejores practicas que
eleven el nivel de proteccion de los datos personales y

e Establecer, en coordinacion con la Direccion General de Recursos Humanos (DGRH] de la Unidad de Administracion y Finanzas
programas de capacitacion y actualizacion con recursos propios para los servidores publicos de la SHCP.
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Il.- Responsabilidades dentro del Programa

En conformidad a los articulos 83 y 84, fraccion | de la LGPDPPSO y 47, segundo parrafo, y 48 de los Lineamientos Generales, el Comité
de Transparencia como autoridad maxima en materia de proteccion de datos personales, tiene la funcidn de coordinar, supervisar y
realizar las acciones necesarias para garantizar el derecho a la proteccién de los datos personales. En este sentido y respecto al presente
programa este érgano colegiado tendra las siguientes funciones:

VI.

Aprobar, coordinar y supervisar el Programa, en conjunto con las areas técnicas que estime necesario involucrar o consultar;
Proponer cambios y mejoras al Programa, a partir de la experiencia de su implementacion;

Supervisar la difusion del Programa al interior de la dependencia para coordinar su implementacion en las UA’s responsables,
conforme a los tratamientos de datos personales que, en funcion de sus atribuciones conferidas en el Reglamento Interior, lleven
a cabo.

Asesorar a las unidades administrativas en la implementacion de este Programa, con el apoyo de los enlaces de Transparencia y
de Datos Personales de: Oficina del C. Secretario (OSHCP), Unidad de Comunicacion Social y Vocero (UCSV), Unidad de
Inteligencia Financiera (UIF), Unidad de Coordinacién con Entidades Federativas (UCEF), Subsecretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SSHCP), Subsecretaria de Egresos [SSE), Tesoreria de la Federacion [TESOFE), Procuraduria Fiscal de la Federacién (PPF)
y Unidad de Administracion y Finanzas (UAF], coordinadas por la Unidad de Transparencia (UT).

Presentar en el informe anual un apartado en el cual se describan las acciones realizadas para cumplir con lo dispuesto en el
presente Programa.

Instituir el programa anual de capacitacion en coordinacion con la DGRH.
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El informe anual sefialado en el punto V anterior, debera presentarse en las primeras dos semanas del mes de enero de cada afio y
referira al ejercicio inmediato anterior. Algunos de los elementos que pueden incluirse en el informe son:

e Estadistica e informacidon general sobre el cumplimiento de las obligaciones sefialadas en el Programa de Proteccion de Datos
Personales por parte de las UA’s.

e Acciones realizadas por el Comité de Transparencia y la Unidad de Transparencia para cumplir con las obligaciones especificas
que establece el Programa de Proteccion de Datos Personales.

e Losresultados de las revisiones y auditorias.
Las UA's en coordinacion con la Unidad de Transparencia tendran las funciones descritas en la seccion 4 de este programa.

La implementacién y cumplimiento del presente Programa, conforme a lo dispuesto en la LGPDPPSQO vy los Lineamientos Generales, sera
aplicable a todas las UA’s y personas servidoras publicas de la SHCP que en la atribucion y ejercicio de sus funciones tratan datos

personales.
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lll.- Alcance del Programa

El presente programa aplicard a todas las UA’s que, en el ambito de sus competencias, y en apego al principio de licitud, realizan
tratamientos de datos personales.

Quedan exceptuados de la aplicacion de este programa, los datos personales que correspondan al cumplimiento de las obligaciones
de transparencia a las que refieren el articulo 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y articulo 117 de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica:

Articulo 117. Para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a informacion confidencial requieren obtener el consentimiento de los
particulares titulares de la informacion.

No se requerird el consentimiento del titular de la informacion confidencial cuando:

I. La informacidn se encuentre en registros publicos o fuentes de acceso publico;

Il. Por ley tenga el caracter de publica;

Ill. Exista una orden judicial;

IV. Por razones de seguridad nacional y salubridad general, o para proteger los derechos de terceros, se requiera su publicacion, o

V. Cuando se transmita entre sujetos obligados y entre éstos y los sujetos de derecho internacional, en términos de los tratados y los acuerdos
interinstitucionales, siempre y cuando la informacion se utilice para el ejercicio de facultades propias de los mismos.

Para efectos de la fraccion IV del presente articulo, el Instituto debera aplicar la prueba de interés publico. Ademas, se debera corroborar una

conexidn patente entre la informacidn confidencial y un tema de interés publico y la proporcionalidad entre la invasion a la intimidad ocasionada
por la divulgacion de la informacion confidencial y el interés publico de la informacion.
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IV.- Politicas Generales de Gestion y Tratamiento de los Datos Personales

Los principios, deberes y obligaciones a cumplir, conforme a lo establecido en la LGPDPPSO vy los Lineamientos Generales, deben
atender el ciclo de vida de los datos personales? que se encuentran bajo su responsabilidad, procurando la adopcion de mejores
practicas para la proteccion de datos personales.

En materia de seguridad de los datos personales contenidos en bases de datos electronicos o fisicos, se establecen las siguientes
politicas de aplicacion general que atienden a la naturaleza de sus soportes y de la informacidon gque contienen.

a) Politicas Generales en Materia de Seguridad Digital

La Direccion General de Tecnologias y Seguridad de la Informaciéon (DGTSI) en coordinacidon con las UA’s responsables,
instrumentaran y verificaran el cumplimiento de las siguientes politicas generales en materia de protecciéon de datos personales que
aplican a los activos informaticos que intervienen en el tratamiento de los datos personales®:

1. Elaborar y aplicar las directrices generales en materia de ciberseguridad y seguridad de los activos informaticos que intervienen
en el tratamiento de los datos personales para procurar los maximos niveles de confidencialidad, integridad y disponibilidad de
los datos generados, recibidos, procesados, almacenados y comunicados por la dependencia.

2. Establecer e implementar mecanismos y controles que permitan preservar la seguridad de los datos personales que se
encuentren bajo resguardo de la dependencia.

2 El ciclo de vida de los datos personales abraca todo el periodo en el que existen en una organizacion, desde la obtencién hasta su eliminacion.
3 Las Politicas Generales en Materia de Seguridad Digital, se encuentran armonizadas con las disposiciones descritas en la fraccion VI del articulo 3 y Capitulo VI
“Seguridad de la Informacion” del Acuerdo por el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso y aprovechamiento de la informatica, el gobierno
digital, las tecnologias de la informacion y comunicacion, y la seguridad de la informacion en la Administracion Publica Federal [DOF 06/09/2021).
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Documentar la evidencia verificable de los procedimientos de bloqueo y borrado seguro de los datos personales que han
cumplido con la finalidad para la cual fueron recabados.

Utilizar mecanismos de autenticacion y cifrado para la proteccion de la comunicacion inaldmbrica

La transferencia, almacenamiento y tratamiento de los datos personales se realizard a través de los medios informaticos
habilitados por la SHCP. Cuando la transferencia se realice otros sujetos obligados, se estableceran los mecanismos tecnoldgicos
que permitan identificar el origen, destino y conserven el registro del envio de la informacion.

Se instrumentaran las medidas necesarias para evitar el almacenamiento y/o tratamiento de datos personales en activos
informaticos distintos a los proporcionados por la dependencia a las personas servidoras publicas que en el desempefio de sus
funciones realizan tratamientos de datos personales.

Implementar mecanismos de cifrado en los medios de almacenamiento en centros de datos centralizados.

Implementar medidas y procedimientos para el respaldo de las bases de datos personales gue se encuentran en tratamiento.
Implementar medidas y procedimientos para el acceso a las bases de datos personales mediante el uso de contrasefias robustas

para el uso del personal acreditado, es decir, Unicamente al personal que por sus funciones y facultades laborales los requiera, a
fin de mantener una adecuada segregacion de funciones, restriccion de acceso y tratamiento de esos datos.

. Las Personas servidoras publicas responsables de tratar datos personales, son responsables de notificar de manera inmediata

cualquier incidente identificado que afecte la seguridad de los datos personales que se encuentran bajo su custodia. La
notificacioén, sera realizada a través de los mecanismos que la SHCP a través de la DGTSI establezca para dicho propdsito.
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1. Se suspenderan los privilegios de acceso a los activos informaticos involucrados en el tratamiento de datos personales, cuando
se identifigue evento o accidn que, realizada por las personas servidoras publicas responsables, pueda afectar la
confidencialidad, integridad vy disponibilidad de los datos personales tratados.

b) Politicas en Materia de Seguridad Fisica

La Direccion General de Recursos Materiales, Obra Publica y Servicios Generales [DGRMOPSG] de la Unidad de Administracion y Finanzas
(UAF) en coordinacién con las UA’s responsables, instrumentaran y observaran las siguientes politicas de seguridad aplicables a los
entornos fisicos y tratamientos de datos personales efectuados a través de archivos fisicos:

1. Elaborar vy aplicar las directrices de seguridad de los documentos o expedientes que contienen datos personales en tratamiento
de almacenamiento, consulta, uso, transferencia, baja, bloqueo y eliminacion, las cuales se retroalimentaran de mejores practicas
y estandares recomendados en la materia.

2. Supervisar la capacidad de almacenamiento de los documentos o expedientes o ficheros de datos personales en soporte fisico,
destinando un espacio suficiente y aislado.

3. Instrumentar medidas de conservacion controlando los factores ambientales y las caracteristicas del inmueble que resguarda los
documentos o expedientes o ficheros que contienen datos personales.

4. Instrumentar medidas de acceso restringido a los documentos 0 expedientes o ficheros que contienen datos personales, para
controlar los usuarios que los consultan y asi evitar adulteraciones, robos o extravios de la documentacion.
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c]) Politicas en Materia Administrativa

Las UA’s responsables, instrumentaran y observaran las siguientes politicas de seguridad que garanticen el cumplimiento de las
disposiciones normativas y administrativas en materia de protecciéon de datos personales:

1. Las personas servidoras publicas trataran los datos personales conforme a los principios de licitud, consentimiento, informacion,
calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, asi como a los deberes de seguridad y confidencialidad y demas
obligaciones establecidas en la LGPDPPSO vy Lineamientos Generales.

2. Las personas servidoras publicas trataran los datos personales identificando el flujo y ciclo de vida de los datos personales: por
qué medio se recaban, en que procesos de la SHCP se utilizan, con quién se comparten y cuando y por qué medios se bloquean
y suprimen.

3. Las personas servidoras publicas responsables deberan mantener un inventario actualizado de los datos personales o de sus
categorias que tratan.

4. Las personas servidoras publicas responsables de los tratamientos de datos personales implementaran un Sistema de gestion de
Seguridad de Datos Personales en cumplimiento al deber de seguridad establecido en la LGPDPPSO

5. Las coordinaciones administrativas (CA’s), y la Direccion General de Recursos Humanos (DGRH] estableceran controles o
mecanismos para gue las personas servidoras publicas que intervengan en cualquier fase del tratamiento de los datos personales,

guarden confidencialidad, obligacion que subsistira aun después de finalizar sus relaciones laborales con la SHCP.

5. Las personas servidoras publicas responsables de los tratamientos de datos personales deberan reportar inmediatamente
respecto de cualquier robo o extravio de documentos que contengan datos personales.
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6. Las personas servidoras publicas responsables de los tratamientos de datos personales deberan reportar inmediatamente los
cambios del personal que manejen archivos fisicos y/o electrénicos que contengan datos personales.

7. El Comité de Transparencia establecera y supervisara la aplicacion y cumplimiento del programa de capacitacion en la materia.
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NOMBRE DEL TRATAMIENTO

ACCESO A LOS INMUEBLES DE LA

Hacienda

Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico

' Unidad de Administracion |

y Finanzas-Direccién

CATEGORIAS DE DATOS
PERSONALES SOLICITADOS

Identificacién, equipo de
computo de ingreso y

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DATOS
PERSONALES
SENSIBLES

Mantener el control de las entradas y

salidas de quienes ingresan a los

Atencidn a las solicitudes de acceso a la

Unidad de Transparencia

REMISIONES Y/O TRANSFERENCIAS

informacién publica presentadas por

ACTUALIZACION DE DATOS

y Finanzas-Direccion
General de Recursos
Humanos

Identificacion, contacto,
discapacidad,
autoadcripcion

afromexicana a la

que se pertenece,

lengua o dialecto
indigena que
habla

General de Recursos . , NO inmuebles de la SHCP, cuyo tratamiento | personas fisicas y en las cuales se
SHCP . S salida y en su caso, vehiculo X . e )
Materiales, Obra Publica y ) forma parte de las medidas de seguridad : clasificaran y resguardaran sus datos
- que ingresa N - .
Servicios Generales adoptadas al interior de la SHCP. personales como confidenciales
Aplicar las disposiciones de la Ley de
Tesoreria de la Federacién y su No se realizaran transferencias de datos
ACCESO A LOS SISTEMAS ¥ Ko atibucionescus seflen otras | nacosaiss para atonder requermiontos
APLICATIVOS ADMINISTRADOS POR LA | Tesoreria de la Federacion | Identificacion, contacto No A e L .q . - p q,
TESOFE disposiciones juridicas a la Tesoreria de de informacion de una autoridad
la Federacion y a la competente, que estén debidamente
Secretaria, en las materias a que se fundados y motivados.
refiere estearticulo;
. " - Secretaria de la Funcion Publica a través
Actualizar el Expediente Unico de . : -
Pueblo o ; . del Registro de Servidores Publicos del
. Personal de la Secretaria de Hacienda y . X
comunidad 5 o h ) Gobierno Federal denominado RUSP,
. - . - Crédito Publico, asi como actualizar el ! ..
Unidad de Administracion indigena o quien a su vez lo compartira con el

Registro de Servidores Publicos del
Gobierno Federal, denominado RUSP y
los sistemas en materia de Recursos
Humanos, como el Sistema de Recursos
Humanos en el que la SHCP como
responsable trata datos personales

Instituto Nacional de los Pueblos
Indigenas [En apego al Oficio Circular
numero SRCI/UPRH/0009/2021 emitido
por Sofia Salgado Remigio, Titular de
Unidad de la Secretaria de la Funcion
Publica)

APLICACION DEL ESTIMULO FISCAL A
PROYECTOS DE INVERSION EN LA
PRODUCCION TEATRAL NACIONAL; EN
LA EDICION Y PUBLICACION DE OBRAS
LITERARIAS NACIONALES; DE ARTES
VISUALES; DANZA; MUSICA EN LOS
CAMPOS ESPECIFICOS DE DIRECCION
DE ORQUESTA, EJECUCION
INSTRUMENTAL Y VOCAL DE LA
MUSICA DE CONCIERTO Y JAZZ,
[EFIARTES]

Subsecretaria de
Hacienda y Crédito
Publico-Unidad de Politica
de Ingresos Tributarios

Identificacion, contacto,
académicos, laborales,
fiscales y patrimoniales

Pertenencia o
autoadscripcion a
comunidad
indigena o
afromexicana

Registrar, almacenar, realizar la evaluacion
integral de la solicitud y, en su caso, publicar los
proyectos de inversién susceptibles de
autorizacion asi como también los autorizados
con el estimulo fiscal otorgado a proyectos de
inversion en la produccion teatral nacional; en la
edicién y publicaciéon de obras literarias
nacionales; de artes visuales; danza; musica en
los campos especificos de direccion de
orquesta, ejecucion instrumental y vocal de la
musica de concierto y Jazz, (EFIARTES),
consistente en aplicar un crédito fiscal por el
monto aportado a un proyecto de inversién por
un contribuyente del Impuesto sobre la Renta
(ISR).conformar los expedientes administrativos
de cada una de los organismos que conforman
el Comité interinstitucional para la Aplicaciéon
del Estimulo Fiscal a Proyectos de Inversion.

Secretaria de Cultura (SC], Instituto
Nacional de Bellas Artes y Literatura
(INBAL] y Servicio de Administracion
Tributaria [SAT). (En apego a la fraccion I
del articulo 22 y fraccion Il del articulo 70
de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, vigente)
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NOMBRE DEL TRATAMIENTO

Hacienda

Secretaria de Hacienda

DMINISTRATIVA SHCP

CATEGORIAS DE DATOS

PERSONALES SOLICITADOS SENSIBLES

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DATOS

PERSONALES

Unidad de Transparencia

REMISIONES Y/O TRANSFERENCIAS

APLICACION DEL ESTIMULO FISCAL A
PROYECTOS DE INVERSION EN LA

Subsecretaria de
Hacienda y Crédito

Identificacion, contacto,

Pertenencia o
autoadscripcion a

Registrar, almacenar realizar la evaluacion

integral de la solicitud y, en su caso,
publicar los proyectos de inversion
susceptibles de autorizacion asi como
también los autorizados con el estimulo
fiscal otorgado a los proyectos de
inversion en la produccion y distribucion
cinematografica de largometrajes,
consistente en aplicar un crédito fiscal

Secretaria de Cultura [SC], Instituto
Mexicano de Cinematografia (IMCINE] y
Servicio de Administracion Tributaria
[SAT]. [En apego a la fraccion Il del articulo

PRODUCCION y DISTRIBUCION Publico-Unidad de Politica gcademmos, l.a borgles, ;orpun|dad por el monto aportado a un proyecto de | 22y fraccion Il del articulo 70 de la Ley
CINEMATOGRAFICA NACIONAL X R fiscales y patrimoniales indigena o : - N )
(EFICINE] de Ingresos Tributarios afromexicana inversion por un contribuyente del General de Proteccpp de Datps
Impuesto sobre la Renta (ISR). conformar | Personales en Posesion de Sujetos
los expedientes administrativos de cada i Obligados, vigente)
una de los organismos que conforman el
Comité interinstitucional para la
Aplicacion del Estimulo Fiscal a Proyectos
de Inversion en la Produccion y
Distribucion Cinematografica Nacional.
Registrar, almacenar realizar la evaluacion
integral de la solicitud y, en su caso,
publicar los proyectos de inversion
susceptibles de autorizacién asi como Comision Nacional de Cultura Fisica y
también los autorizados con el estimulo Deporte ([CONADE), Comité Olimpico
APLICACION DEL ESTIMULO FISCAL AL | ubsecretaria de Identificacion, contacto, fiscal otorgado a proyectos de inversion - Mexicano [COM) y Servcio de
DEPORTE DE ALTO RENDIMIENTO H:’aqenda y Crédito N académicos, laborales, NO en |nfr§estructura e |qstaIaC|ones y Admlnlst@oon Trlbut’arla [SAT). (En ;ypego
(EFIDEPORTE] Publlco—Unldaq de Rolltlca fiscales y patrimoniales deportivas [RIIJ y alaimplementacionde i ala fraFC|on Il del articulo 22 y fraccion |l
de Ingresos Tributarios programas dirigidos al deporte de alto del articulo 70 de la Ley General de
rendimiento [PAR], consistente en aplicar i Proteccion de Datos Personales en
un crédito fiscal por el monto aportado a | Posesion de Sujetos Obligados, vigente)
un proyecto de inversion por un
contribuyente del Impuesto sobre la
Renta (ISR).
No se realizaran transferencias de datos
personales, salvo aquéllas que sean
Unidad de Administracion necesarias para atender requerimientos
y Finanzas-Direccion Elaborar estadisticas y enviar informaciéon | de informacion de una autoridad
ASISTENTES A ACTIVIDADES General de la Identificacion, contacto, NO relacionada con las actividades de competente, que estén debidamente

ARTISTICAS Y CULTURALES

Conservaduria de Palacio
Nacional y Patrimonio
Cultural

laborales y académicos

promocion y difusion cultural que realiza
la SHCP

fundados y motivados.
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NOMBRE DEL TRATAMIENTO

Hacienda

Secretaria de Hacienda

DMINISTRATIVA SHCP

CATEGORIAS DE DATOS
PERSONALES SOLICITADOS

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DATOS

PERSONALES

SENSIBLES

Unidad de Transparencia

REMISIONES Y/O TRANSFERENCIAS

AUTOADSCRIPCION

Unidad de Administracion
y Finanzas-Direccién
General de Recursos
Humanos

Identificacion

Pueblo o
comunidad
indigena o
afromexicana a la
que se pertenece,
lengua o dialecto

Incorporar en el Registro de Servidores
Pudblicos del Gobierno Federal
denominado RUSP a cargo de la
Secretaria de la Funcién Publica

Secretaria de la Funcién Publica a través

del Registro de Servidores Publicos del
Gobierno Federal denominado RUSP,
quien a su vez lo compartird con el
Instituto Nacional de los Pueblos
Indigenas [En apego al Oficio Circular
numero SRCI/UPRH/0009/2021 emitido

indigena que por Sofia Salgado Remigio, Titular de
habla Unidad de la Secretaria de la Funcion
PUblica)
Acreditar la identidad y representacion
legal que ostenten las personas fisicas No se realizaran transferencias de datos
que, a nombre de personas morales, personales, salvo aquéllas que sean
AUTORIZACION COMO AUXILIAR EN Tesoreria de la Federacion | Identificacién y contacto NO soliciten por escrito la autorizacion de la | necesarias para atender requerimientos
LA FUNCION DE RECAUDACION TESOFE para realizar, como auxiliar, la de informacion de una autoridad
funcion de recaudacion, asi como para competente, que estén debidamente
notificar la determinacion que fundados y motivados.
corresponda a dicha solicitud.
Asegurar junto con otros mecanismos
aplicados en esta Secretaria de Hacienda | No se realizaran transferencias de datos
Unidad de Administracion y Crédito Publico, que la determinacion personales, salvo aquéllas que sean
BIOGRAFIA DE EMPLEO y Finanzas-Direccion Identificacion, académicos NO del ocupante de una vacante dg nivel negesarias para atender requerimientos
General de Recursos y contacto operativo puede asumir las funciones de informacion de una autoridad
Humanos que correspondan al puesto y que esta competente, que estén debidamente
en condiciones de resolver los asuntos fundados y motivados.
inherentes al mismo.
Operacion del proceso de capacitacion Instituto Na;ional d,e I{as Mujeres, el f:ual
en materia de igualdad de género; la ZS Lljn:cr‘gaAm‘srtno p’ubllfgl'dechegtralllzado
Unidad de Administracion elaboracion de estudios de la situacion € la Administracion Pu 'F‘? e era' aue
CAPACITACION FN MATERIA DE y Finanzas-Unidad de Identificacion y contacto NO de mujeres y hombres en materia de genera & |ntegra |nfor[naC|on estadlsgca~
IGUALDAD DE GENERO lqualdad de G& iqualdad de gé ; con perspectiva de género para el disefio
gualdad de Género igualdad de género, asi como mantener o L
comunicacion con el personal sujeto a d? "'?5 politicas publlcas que reduzca'n Y
capacitacion, eliminen las desigualdades entre mujeres
y hombres en todo el pais
Registrar, llevar el control de asistencia,
evaluar y elaborar la constancia No se realizaran transferencias de datos
CAPACITACION EN MATERIA DE respectiva, del servidor publico a personales, salvo aquéllas que sean
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA Oficina del C. Secretario- Identificacion y contacto NO capacitar en materia de transparencia, necesarias para atender requerimientos

INFORMACION Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

acceso a la informacion y proteccion de
datos personales.

de informacion de una autoridad
competente, que estén debidamente
fundados y motivados.
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Hacienda

Secretaria de Hacienda

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DATOS

Unidad de Transparencia

CATEGORIAS DE DATOS
NOMBRE DEL TRATAMIENTO DMINISTRATIVA SHCP PERSONALES SOLICITADOS EEZZ(I;’\L‘EASLES LRGN E GO LS A S
Organo interno de control de las
denuncias presentadas ante Comité de
. . . . Etica y de Prevencion de Conflictos de
Analizar la informacion, realice las ) . .
) - . . N . Interés, a fin de que sustancien los
Unidad de Administracion En su caso, los investigaciones correspondientes y s
Finanzas-Direccion e contenidos en el | determine si existe probable procedimientos que esft.a blece la Ley
COMITE DE ETICA DE LA SHCP Y Identificacion y contacto . ) - P - General de Responsabilidades
General de Recursos hecho, materia de | incumplimiento al Codigo de Etica, a las - . ..
. . N o Administrativas (En apego a la fraccion IV
Humanos la denuncia Reglas de integridad o el Cédigo de , - )
Conducta del articulo 22 y fraccion IV del articulo 70
’ de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, vigente)
Realizar el registro, contacto, seleccion
de trabajos, generacion de constancia de
participacion y en caso de resultar
) - - ganador, la §m|5|on y entrega del premio No se realizaran transferencias de datos
Unidad de Administracion correspondiente al concurso de dibujo y crsonales. salvo aquéllas aue sean
CONCUSO DE DIBUJO Y PINTURA y Finanzas-Direccion Identificacion. Contacto pintura infantil y juvenil “Las Leyes de Eecesarias’ ara ate%der requerimientos
INFANTIL Y JUVENIL “LAS LEYES DE General de Conservaduria P~ ! Y No Benito” evento que se realiza en : p i a .
,. . . académicos. o - . de informacion de una autoridad
BENITO de Palacio Nacional y colaboracion con el Instituto Nacional de . X
) ) . : competente, que estén debidamente
Patrimonio Cultural Bellas Artes y Literatura y el Gobierno del )
. fundados y motivados.
Estado de Veracruz de Ignacio de la llave
a través de la Secretaria de Educacion de
Veracruz y la Secretaria de Cultura de
Veracruz.
Unidad de Administracion Registrar el ingreso v permitir realizar la No se realizaran transferencias de datos
CONSULTA DE LOS ACERVOS y Finanzas-Direccién Coﬁsulta o IOS acen‘/’o‘z ooy personales, salvo aquélias que sean
BIBLIOHEMEROGRAFICOS Y General de la Identificacion, contacto y NO informacion relacionadé con las necesarias para atender requerimientos
DOCUMENTALES BAJO RESGUARDO Conservaduria de Palacio | académicos - s e de informacion de una autoridad
N . R actividades de promocion y difusion ) .
DE LA SHCP Nacional y Patrimonio " competente, que estén debidamente
cultural que realiza la SHCP .
Cultural fundados y motivados.
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NOMBRE DEL TRATAMIENTO

Hacienda

Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico

DMINISTRATIVA SHCP

ATEGORIAS DE DATOS
ERSONALES SOLICITADOS :

DATOS

PERSONALES

SENSIBLES

FINALIDADES

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

REMISIONES Y/O TRANSFERENCIAS

CONSULTA DE MEDICINA EN GENERAL

Unidad de Administracion
y Finanzas-Direccion

Identificacion, contacto y

Otorgar consulta de medicina general y

No se realizaran transferencias de datos
personales, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos

Y ATENCION DE PRIMERA INSTANCIA Py Si atencion de primera instancia en : - .
General de Recursos nédicos 8 de informacion de una autoridad
EN URGENCIAS urgencias. ) .
Humanos competente, que estén debidamente
fundados y motivados.
Instituto Nacional de las Mujeres, el cual
€s un organismo publico descentralizado
de la Administracién Publica Federal que
. . o genera ¢ integra informacion estadistica
Identificar a la persona servidora publica con perspectiva de género para el diseiio
CONVOCATORIA ABIERTA AL para la operacion del PROTOCOLO para perspectiva e g P
. - - de las politicas publicas que reduzcan y
PERSONAL DE LA SHCP PARA la prevencion, atencion y sancion del - N X
. . eliminen las conductas de hostigamiento
PARTICIPAR COMO PERSONAS Unidad de Administraciéon hostigamiento sexual y acoso sexual, el sexual y acoso sexual en los centros de
CONSEJERAS EN ATENCION AL Finanzas-Unidad de Identificacion, contacto, NO cual es de observancia para las traba‘oySecretaria de la Funcion Pablica
PROTOCOLO PARA LA PREVENCION, ly ualdad de Género laborales, académicos dependencias y entidades de la en quc;aIidad de instancia reguladora dél
ATENCION Y SANCION DEL 9 Administracion Pablica Federal, asi como o =
T PROTOCOLO para la prevencion, atencion
HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y ACOSO mantener comunicacion con el personal 9 . .
. . . y sancion del hostigamiento sexual y
SEXUAL que participe en la convocatoria abierta acoso
para la eleccion de Personas Consejeras. - e
sexual en la Administracion Publica
Federal, con la finalidad de verificar y
llevar a cabo el
seguimiento de su cumplimiento..
CONVOCATORIA PARA IMPARTIR Unidad de Administracién Realizar la seleccion de las propuestas de |\, <¢ realizaran transferencias de datos
0 . A . cursos v talleres, en su caso, integrar en .
CURSOS Y TALLERES, TRAMITE DE ALTA | y Finanzas-Direccion e personales, salvo aquéllas que sean
Identificacion, contacto, el programa cultural de la SHCP, generar . L
EN EL SISTEMA DE CONTABILIDAD Y General de la . X P - necesarias para atender requerimientos
. . patrimoniales, académicos | NO el alta del prestador de servicios en el : L .
PRESUPUESTO (SICOP] Y PAGO DE Conservaduria de Palacio fiscales SICOP v tramitar el pago de informacion de una autoridad
PRESTADORES DE SERVICIOS Nacional y Patrimonio Y corres yon diente pag competente, que estén debidamente
ARTISTICOS Y CULTURALES Cultural P fundados y motivados.
Expedir credenciales y medios de
identificacion al personal de la Secretaria | No se realizaran transferencias de datos
Unidad de Administracion | . e S de Hacienda y Crédito Publico. De personales, salvo aquéllas que sean
y Finanzas-Direccion |dent|f|c§C{on y biométrcos . terceras personas para contactar en caso i necesarias para atender requerimientos
CREDENCIALES [huella digital), contacto de | Médicos

General de Recursos
Humanos

tercera persona

de emergencia, a fin de incorporar esos
datos en la credencial y resulten de
utilidad ante cualquier contingencia,

de informacion de una autoridad
competente, que estén debidamente
fundados y motivados.
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NOMBRE DEL TRATAMIENTO

Hacienda

Secretaria de Hacienda

DMINISTRATIVA SHCP

CATEGORIAS DE DATOS

PERSONALES SOLICITADOS SENSIBLES

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DATOS

PERSONALES

Unidad de Transparencia

REMISIONES Y/O TRANSFERENCIAS

CURSOS Y TALLERES

Unidad de Administracion
y Finanzas-Direccién
General de la
Conservaduria de Palacio
Nacional y Patrimonio
Cultural

Identificacion, contacto y
salud

NO

Realizar la inscripcion al curso o taller que
ofrece la SHCP, mantener contacto ante
posibles eventualidades o emergencias,
realizar estadisticas y enviar informacion
relacionada con las actividades de
promocion y difusion cultural que realiza
la SHCP

No se realizaran transferencias de datos
personales, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos
de informacion de una autoridad
competente, que estén debidamente
fundados y motivados.

DENUNCIAS Y QUEJAS DE ACOSO

Unidad de Administracion
y Finanzas-Direcciéon

Identificacién y contacto

Identificacion y

Iniciar el procedimiento de investigacion
que permita determinar si existen
elementos para la instrumentacion de un
acta administrativa por configurarse el
hostigamiento sexual y/o acoso sexual,
otorgar garantias de sequridad juridica y

Organo Interno de Control en la SHCP a
fin de que sustancien los procedimientos
que establece la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, al
Sindicato Nacional de Trabajadores de
Hacienda y del Servicio de Administracion
Tributaria, al Tribunal Federal de
Conciliacién y Arbitraje y/0 a instancias en

SEXUAL Y HOSTIGAMIENTO SEXUAL General de Recursos contacto ’ . . N -
legalidad a las partes involucradas en el | materia laboral, a fin de que sustancien los
Humanos ) - - "
proceso. Elaboracion de politicas procedimientos correspondientes [En
publicas basadas en datos objetivos para | apego a la fraccion IV del articulo 22 y
finalidades estadisticas, previa fraccion IV del articulo 70 de la Ley
disociacion de los datos. General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, vigente)
En su caso:
Creencias
Identificacion, contacto y religiosas,

DERECHO DE PETICION

Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico

los que puedan estar
contenidos en la
documentacion

que nos proporcione por
ser parte constitutiva del
escrito de la

peticion ejercida en
derecho

afiliacion politica,
afiliacion sindical,
ideologia,
militancia en
agrupacion o
causa social,
pertenencia a
pueblo indigena u
originario,
preferencia sexual

Registrar, atender y dar respuesta a las
peticiones que por escrito, se dirigidan a
la responsable en ejercicio del derecho
consagrado en los articulos 8 y 35
fraccion V de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

No se realizaran transferencias de datos
personales, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos
de informacion de una autoridad
competente, que estén debidamente
fundados y motivados.

DETECCION DE NECESIDADES DE
CAPACITACION

Unidad de Administracién
y Finanzas-Direccién
General de Recursos
Humanos

Identificacion y laborales

NO

Planear por particularidades de los
programas de formacion, capacitacion y
certificaciéon por competencias laborales:

No se realizaran transferencias de datos
personales, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos
de informacion de una autoridad
competente, que estén debidamente
fundados y motivados.
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NOMBRE DEL TRATAMIENTO

Hacienda

Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico

DMINISTRATIVA SHCP

ATEGORIAS DE DATOS

DATOS

- PERSONALES
ERSONALES SOLICITADOS SENSIBLES

FINALIDADES

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

EMISIONES Y/O TRANSFERENCIAS

EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO A ‘
INFORMACION PUBLICA, DERECHOS
ARCO Y DERECHO DE PORTABILIDAD

Oficina del C. Secretario-

Registrar, atender y dar respuesta a las
solicitudes derivadas del ejercicio de su

No se realizaran transferencias de datos
personales, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos

ANTE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA | Unidad de Transparencia | 'centificaciony contacto - NO giﬁiiﬂgsd,f{é%esé’fs'i 'c’;fgﬂzc'm’ de informacion de una autoridad
DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y ortabilidad uey resente ante la SHCP competente, que estén debidamente
CREDITO PUBLICO [SHCP). P quep fundados y motivados.
Evaluar el desempefio del servidor N .
L . " No se realizaran transferencias de datos
A - .. publico operativo [base y confianza) vy, )
Unidad de Administracion | . | personales, salvo aquéllas que sean
" Finanzas-Direccion €n su caso, que el comité instalado en necesarias para atender requerimientos
ESTIMULOS Y RECOMPENSAS Y Identificacion NO cada unidad administrativa determine : " .
General de Recursos - . de informacion de una autoridad
aquel que amerite estimulo y . .
Humanos competente, que estén debidamente
recompensa. -
fundados y motivados.
Llevar a cabo la Evaluacion del
Desempefio del servidor publico de
mando adscrito a la SHCP, esto es, el - .
. - . No se realizaran transferencias de datos
. - . método mediante el cual se miden, tanto )
Unidad de Administracion en forma individual como colectiva. Ios personales, salvo aguéllas que sean
EVALUACION DE DESEMPENO DE y Finanzas-Direccion e - L necesarias para atender requerimientos
Identificacion NO aspectos cualitativos y cuantitativos del : - .
MANDOS General de Recursos o . de informacion de una autoridad
cumplimiento de las funciones y metas ) .
Humanos . . S competente, que estén debidamente
asignadas a los servidores publicos, en fundados v motivados
funcion de sus habilidades, capacidades Y ’
y adecuacion al puesto.
No se realizaran transferencias de datos
EVALUACION DEL DESEMPENO DE Ug:gggzgg_ésggzgac'on Llevar a cabo el proceso Evaluacion del Es;sezg":ilaes’ S:rlzztae?mzeeJlrarseqﬁgr?r(;?gntos
PERSONAL DE MANDO AJENO AL éeneral de Recursos Identificacion NO desempefio de personal ajeno al de informa(r:Ji()n de una autgridad
SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA Servicio Profesional de Carrera. . "
Humanos competente, que estén debidamente
fundados y motivados.
Sindicato Nacional de Trabajadores de
Hacienda y dgl Servicio de Administracion
Tributaria, al Organo Interno de Control, al
Tribunal Federal de Conciliacién y
i Unidad de Administraciéon Arbitraje y/0 a instancias en materia
INSTRUMENTOS JURIDICOS EN y Finanzas-Direcciéon Identificacion, contacto y NO Celebrar instrumentos juridicos en laboral, a fin de que sustancien los

MATERIA ADMINISTRATIVA LABORAL

General de Recursos
Humanos

laborables

materia administrativa laboral.

procedimientos correspondientes (En
apego a la fraccion IV del articulo 22 y
fraccion IV del articulo 70 de la Ley
General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, vigente)
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Hacienda

Secretaria de Hacienda

DATOS

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

CATEGORIAS DE DATOS
NOMBRE DEL TRATAMIENTO DMINISTRATIVA SHCP PERSONALES SOLICITADOS EE:TIZ%TEASLES LRGN E GO LS A S
No se realizaran transferencias de datos
\ Fnanzas Diveccion. Realizar I3 investigacion de mercado que | PCCEES SUC R AR EEE
INVESTIGACION DE MERCADO Y Identificacion y contacto NO permite conocer si existe proveeduria - pa au
General de Recursos e S L de informacion de una autoridad
del servicio solicitado y sus condiciones. ) .
Humanos competente, que estén debidamente
fundados y motivados.
Obtencion del certificado en materia de N .
revencion de operaciones con recursos No se realizaran transferencias de datos
OBTENCION DE CERTIFICADO EN Oficina del C. Secretario- Ze o ﬁdta o o personales, salvo aquéllas que sean
MATERIA DE PREVENCION DE Unidad de Inieli encia Identificacion, contacto, NO ergonas fisicas que réalizgn actividades necesarias para atender requerimientos
OPERACIONES CON RECURSOS DE nidac 9 académicos P N de informacion de una autoridad
o Financiera vulnerables y a las responsables . .
PROCEDENCIA ILICITA S competente, que estén debidamente
encargadas del cumplimiento de las fundados v motivados
obligaciones establecidas en la LFPIORPI. M i}
No se realizaran transferencias de datos
Unidad de Administracién | Identificacion v fiscales [del Iniciar el trdmite relacionado con el pago | personales, salvo aquéllas que sean
y Finanzas-Direcciéon servidor publico de defuncion de personas trabajadoras necesarias para atender requerimientos
PAGAS DE DEFUNCION General de Recursos fallecido, beneficiarios y NO de la Secretaria de Hacienda y Crédito de informacion de una autoridad
Humanos testigos) Publico competente, que estén debidamente
fundados y motivados.
Pre-registro, registro, imparticion,
comunicacion y reporte estadistico del
Seminario denominado Programa de
Subsecretaria de ?jﬁg:éae?legt: l;;?jger:::i[z)airgelalz No se realizaran transferencias de datos
PARTICIPACION EN EL SEMINARIO ) . L y” P L personales, salvo aquéllas que sean
Hacienda y Crédito e Administracion Publica Federal, cuyo . L
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO Publico-Unidad de Identificacion, laborales y NO obietivo es resaltar la importancia de necesarias para atender requerimientos
INTEGRAL PARA LAS ENTIDADES Y Sequros. Pensiones contacto co:1 {ar CON Un esauema Ze de informacion de una autoridad
DEPENDENCIAS DE LA APF g - . Y . . N . competente, que estén debidamente
Seguridad Social aseguramiento integral para cubrir .
. . fundados y motivados.
adecuadamente el patrimonio federal
contra los riesgos a los que esta
expuesto, asi como la aplicacion de la
normatividad vigente
No se realizaran transferencias de datos
Unidad de Administracion Evaluar el trabajo presentado vy, en su personales, salvo aquéllas que sean
PREMIO NACIONAL DE y Finanzas-Direccion Identificacion v contacto NO caso, que el comité instalado determine | necesarias para atender requerimientos
ADMINISTRACION PUBLICA General de Recursos Y si cumple con los requisitos para otorgar | de informacién de una autoridad
Humanos el premio. competente, que estén debidamente
fundados y motivados.
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Hacienda

Secretaria de Hacienda

DATOS

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

CATEGORIAS DE DATOS
NOMBRE DEL TRATAMIENTO DMINISTRATIVA SHCP PERSONALES SOLICITADOS EE:TIZ%TEASLES LRGN E GO LS A S
No se realizaran transferencias de datos
PREMIO NACIONAL DE ANTIGUEDAD Unidad de Administracion Garantizar la entrega del Premio de personales, salvo aquéllas que sean
EN EL SERVICIO PUBLICO PREMIO DE y Finanzas-Direccién Identificacion NO Persgveranaa y}efaltad y Premio B ne;esarlas pa,ra atender reqqenmlentos
PERSEVERANCIA Y LEALTAD General de Recursos Nacional de Antigliedad en el Servicio de informacion de una autoridad
Humanos Publico por tUnica ocasién. competente, que estén debidamente
fundados y motivados.
Realizar la gestion de prestaciones y
Servicios a peticion de parte, como hojas | No se realizaran transferencias de datos
Unidad de Administracion unicas de servicios, constancias de personales, salvo aquéllas que sean
PRESTACIONES Y SERVICIOS y Finanzas-Direccion Idenuﬁcaoon,.contla(?to, NO SErViCios, certlflcaaoq de documentg; necesarias pajra atender rquenmlentos
General de Recursos laborables y biométricos que obren en el archivo de la Direccion de informacion de una autoridad
Humanos General de Recursos Humanos, asi como | competente, que estén debidamente
constancias de percepciones y fundados y motivados.
deducciones.
Acreditar la identidad y localizacion de la
persona titular, - Verificar que se cubra el Aseguradoras que brindan el servicio a la
perfil (i‘e puesto, ~|Ir7t§gr|§r el t(a;(pt?tdlente Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
unico de persona, - Realizar tramites autoridades escolares
administrativos y fiscales, - Pagar dient Lanci
remuneraciones y prestaciones, - Controlar correspondientes, como constancias
la asistencia, sus omisiones y justificaciones, - | 2cadémicas, certificados, o cualquier
Otorgar prestaciones de seguridad social, | documento i »
econdmicas y de salud, - Asegurar y analogo, para garantizar la autenticidad
) " - e designar beneficiarios que le correspondan, | de la informacion provista por las
PROCEDIMIENTO DE RECLUTAMIENTO nggzgzgs_ésggggac'on L‘iiggﬁ?fg?;;ggfgo’ - Programar acciones de capacitacion e - | personas titulares
Y SELECCION DE PERSONAL DE NUEVO éeneral de Recursos atrimoniales financiéros NO Incorporar sus datos a los sistemas de datos personales.
INGRESO O REINGRESO ¥ pa e ' institucionales, como el Registro de Para dar cumplimiento a las obligaciones
umanos migratorios. Servidores Publicos del Gobierno Federal,- | v derechos contenidos en las Condiciones
Instrumentar los procesos y programas en  Generales de Trabajo celebradas con el
materia de: administracién de personal, Sindicato Nacional de Trabajadores de
profesionalizacién, educacién y cultura .
izacional d o h il Hacienda y
organizacional, CEsarrolio humano y social, | e servicio de Administracion Tributaria,
reconocimiento laboral, motivacion, la citada O R
reclutamiento, seleccién, nombramientos, sc; cqmparten con la citada Organizacion
contratacion y movimientos de personal, Sindical .
innovacién, remuneraciones, relaciones datos del personal agremiado.
laborales.
Participar en investigaciones de
Unidad de Administracién mercado, procedimientos de No se realizaran transferencias de datos
PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION Finanzas-Direccion Identificacién, contacto, contratacion [Adjudicaciones Directas, personales, salvo aquéllas que sean
DE BIENES, CONTRATACION DE éeneral de Recursos laborales, académicos, NO Invitaciones a cuando menos Tres necesarias para atender requerimientos
SERVICIOS Y ARRENDAMIENTO DE . o patrimoniales, financieros, Personas y Licitaciones Publicas) y/o de informacion de una autoridad
Materiales, Obra Publica y ) . ) . . . .
BIENES MUEBLES - migratorios y fiscales suscriba contratos, pedidos y/o competente, que estén debidamente
Servicios Generales . L . , .
convenios modificatorios segun sea el fundados y motivados.
€aso;
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Hacienda

Secretaria de Hacienda

DATOS

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

CATEGORIAS DE DATOS
NOMBRE DEL TRATAMIENTO DMINISTRATIVA SHCP PERSONALES SOLICITADOS EESZ%TEASLES LRGN E GO LS A S
Unidad de Administracion No se realizaran transferencias de datos
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION . ) . e - - personales, salvo aquellas que sean
. y Finanzas-Direccion Identificacion, contacto, Participar en los procedimientos de - -
DE OBRA PUBLICA Y CONTRATACION General de Recursos laborales, académicos NO contratacion y suscribir contratos necesarias para atender requerimientos
DE SERVICIOS RELACIONADAS CON i o raes, micos, acion y suscriir ¥ de informacion de una autoridad
Materiales, Obra Publicay | patrimoniales y financieros convenios modificatorios; ) .
LAS MISMAS . competente, que estén debidamente
Servicios Generales -
fundados y motivados.
No se realizaran transferencias de datos
Unc e Acnsracin e n | e ooncs
PROCESO DE CAPACITACION Y y Finanzas-Direccion I prblico que sara SUeto a cap ; pe a
Identificacion y contacto NO y/o certificacion de capacidades de informacion de una autoridad
CERTIFICACION General de Recursos : ) .
profesionales, entablar contacto competente, que estén debidamente
Humanos ! . X R
inmediato y cercano con los interesados. : fundados y motivados.
Autoridades escolares correspondientes a
fin de garantizar la autenticidad de la
informacion proporcionada por las
personas titulares de datos personales.
Asimismo, el Responsable puede
Llevar a cabo los procesos de ! L .
. - . ; = . consultar los registros publicos en materia
Unidad de Administraciéon reclutamiento y seleccion de candidatos, de profesiones y/o de servidores plblicos
PROCESO DE SUBSISTEMA DE y Finanzas-Direccion Identificacion, contacto, asi como los requisitos necesarios para P! Y i PUDH
s NO : . sancionados, asi como verificar cualquier
INGRESO-CONCURSO General de Recursos académicos y laborales que los aspirantes se incorporen al . ) . ¢
. e ) otra informacion que estime necesaria,
Humanos Sistema del Servicio Profesional de .
entre otras, las referencias laborales [En
Carrera. . ;
apego a la fraccion Il del articulo 22 y
fraccion Il del articulo 70 de la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, vigente)
Identificar al candidato a postulacion y su
nivel de estudios para la propia
operacion del Programa de Formacion
Unidad de Administracion de Alto Nivel para la Administracion Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
PROCESOS DE BECAS CONSEJO . A - e Publica Federal del Consejo Nacional de : (En apego a la fraccion Il del articulo 22 y
y Finanzas-Direcciéon Identificacion, contacto, S ., s, )
NACIONAL DE HUMANIDADES, General de Recursos laborales v académicos NO Ciencia y Tecnologia. fraccion |l del articulo 70 de la Ley General
CIENCIA Y TECNOLOGIA [CONAHCYT) H Y de Proteccion de Datos Personales en
umanos 9 - . -
Posesion de Sujetos Obligados, vigente)
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NOMBRE DEL TRATAMIENTO

Hacienda

Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico

DMINISTRATIVA SHCP

ATEGORIAS DE DATOS
ERSONALES SOLICITADOS |

DATOS
- PERSONALES
SENSIBLES

FINALIDADES

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

EMISIONES Y/O TRANSFERENCIAS

PROCESOS DE BECAS

Unidad de Administracion
y Finanzas-Direccién

Identificacion, contacto,

Identificar al servidor publico y su

No se realizaran transferencias de datos
personales, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos
de informacion de una autoridad

INSTITUCIONALES General de Recursos laborales y académicos NO escolaridad para la operacic’m del competente, qqe estén debidamente
Humanos proceso de otorgamiento de beca. fundados y motivados.
Integrar diversos informes que se
remiten al Instituto Nacional de las
Mujeres, el cual es un organismo publico | Instituto Nacional de las Mujeres, el cual
descentralizado de la Administracion €s un organismo publico descentralizado
Publica Federal que genera e integra de la Administracién Publica Federal que
informacion estadistica con perspectiva | genera e integra informacién estadistica
QUEIAS Y ENUNCIAS O e | e P et
HOSTIGAMIENTO SF?XUAL Y ACOSO Unidad de Administracion Identificacion, contacto Eonducta(l de hostigam\i/ento sexual y elimine?n las cor?ductas dcje hostigamien»tlo
SEXUAL -[HASYAS] VIA BUZON y Finanzas-Unidad de laborales , , NO acoso sexual en los centros de trabajo sexual y acoso sexual en los centros de
ELECTRONICO Y/O FORMATO DE Igualdad de Género ’ o - . S )
PRIMER CONTACTO A§|mlsmo, con la ASecretarAla de Ig Funcién trabap As’lmAlsmo, con la Secretar!a de Ia(
Publica, en su calidad de instancia Funcién Publica, en su calidad de instancia
reguladora del PROTOCOLO para la reguladora del PROTOCOLO para la
prevencion, atencion y sancion del prevencion, atencion y sancién del
hostigamiento sexual y acoso sexual en hostigamiento sexual y acoso sexual en la
la Administracién Publica Federal. Administracion Publica Federal.
Recibir y atender las dudas y/o quejas
prtaisenta(glai podr parte de las Fersonals No se realizaran transferencias de datos
RECEPCION Y ATENCION DE DUDAS 'gtucares © ?)S. atos personasﬁ(;qu(je a personales, salvo aquéllas que sean
Y/O QUEJAS PRESENTADAS POR PARTE : Oficina del C. Secretario- e HCP tenga bajo su responsabilidad. necesarias para atender requerimientos
Identificacion y contacto NO

DE LAS PERSONAS TITULARES DE
DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

de informacion de una autoridad
competente, que estén debidamente
fundados y motivados.
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NOMBRE DEL TRATAMIENTO

. Hacienda

o Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico

DMINISTRATIVA SHCP

CATEGORIAS DE DATOS
PERSONALES SOLICITADOS

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DATOS
PERSONALES
SENSIBLES

Unidad de Transparencia

REMISIONES Y/O TRANSFERENCIAS

REGISTRO DE PARTICIPANTES,
IMPLEMENTACION, EMISION DE
CONSTANCIAS Y SEGUIMIENTO DE LA
ACTIVIDAD DE PARTICIPACION
CIUDADANA “RALLY DE DATOS DESDE
CASA: EXPLORANDO DATOS PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE”
IMPLEMENTADA POR UNIDAD DE
EVALUACION DEL DESEMPENO DE LA
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO

Subsecretaria de Egresos-
Unidad de Evaluacion del
Desempefio

Identificacion, contacto,
académicos y laborales

Registro y comunicacion directa con la persona
participante a la actividad de participacion
ciudadana: “RALLY DE DATOS DESDE CASA:
EXPLORANDO DATOS PARA EL DESARROLLO
SOSTENIBLE” durante las etapas de inscripcion,
implementacién y término. Fines estadisticos
estrictamente confidenciales y agregados con
el objetivo de medir el impacto de la actividad
de participacion ciudadana. Generacién de
constancias de participacién para las personas
participantes en la actividad de participacion
ciudadana que cubran con los requisitos de
egreso, previamente compartidos,
Comunicacion directa, durante o posterior a la
actividad de participacion ciudadana, para
apoyarle en sus dudas académicas o de
actividad en la plataforma y de descarga de
constancias y Comunicacion directa posterior a
la actividad de participacion ciudadana para
informar sobre otras actividades de
participacion ciudadanas, o bien otra
informacién y actividades que pueden resultar
de suinterés

No se realizaran transferencias de datos
personales, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos
de informacion de una autoridad
competente, que estén debidamente
fundados y motivados.
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Haciend a PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Secretaria de Hacienda ) .
y Crédito Publico Unidad de Transparencia

Registro y comunicacion directa con la
persona participante al curso ";COMO
ENTENDER EL PRESUPUESTO? EL GASTO
PUBLICO A TRAVES DE LOS DATOS”
durante las etapas de inscripcion,
imparticion y térming; fines estadisticos
estrictamente confidenciales y

REGISTRO DE PARTICIPANTES, agregados con el objetivo de medir el

IMPLEMENTACION, EMISION DE impacto del curso; generacion de o .
CONSTANCIAS Y SEGUIMIENTO DEL constancias de participacion para las No se realizarén transferencias de datas
CURSO “;COMO ENTENDER EL Subsecretaria de Egresos- personas participantes en el curso que personales, salvo aquéllas que sean

Identificacion, contacto, necesarias para atender requerimientos

” . ; e -
PRESUPUESTO? EL GASIO PUBLICO A | Unidad de~ Evaluacion del académicos y laborales NO cubrgn con los reqws@os de egreso, . i deinformacién de una autoridad
TRAVES DE LOS DATOS” IMPARTIDO Desempefio previamente compartidos; comunicacion competente, que estén debidamente
POR UNID_AD DE EVALUACION DEL directa, durante o posterior al curso, para | fyndados y motivados.

DESEMPENO DE LA SECRETARIA DE apoyarle en sus dudas académicas o de

HACIENDA Y CREDITO PUBLICO actividad en la plataforma y de descarga

de constancia y comunicacion directa

posterior al curso para informar sobre

otros cursos, o bien otra informacion y
actividades que pueden resultar de su
interés
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NOMBRE DEL TRATAMIENTO

Hacienda

Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico

DMINISTRATIVA SHCP

ATEGORIAS DE DATOS

ERSONALES SOLICITADOS

DATOS
- PERSONALES
- SENSIBLES

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

FINALIDADES

Unidad de Transparencia

REMISIONES Y/O TRANSFERENCIAS

REGISTRO DE PARTICIPANTES,
IMPLEMENTACION, EMISION DE
CONSTANCIAS Y SEGUIMIENTO DEL
CURSO “DIPLOMADO DE EVALUACION
DE POLITICAS Y PROGRAMAS
PUBLICOS” IMPARTIDO POR UNIDAD
DE EVALUACION DEL DESEMPENO DE
LA SECRETARIA DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO

Subsecretaria de Egresos-
Unidad de Evaluacion del
Desempefio [UED)

Identificacion, contacto,
académicos y laborales

Registro y comunicacion directa con la
persona participante al “DIPLOMADO DE
EVALUACION DE POLITICAS Y
PROGRAMAS PUBLICOS” durante las
etapas de inscripcion, imparticion y
término; fines estadisticos estrictamente
confidenciales y agregados con el
objetivo de medir el impacto del curso;
generacion de constancias de
participacion para las personas
participantes en el curso que cubran con
los requisitos de egreso, previamente
compartidos; comunicacion directa,
durante o posterior al curso, para
apoyarle en sus dudas académicas o de
actividad en la plataforma y de descarga
de constancia y comunicacion directa
posterior al curso para informar sobre
otros cursos, o bien otra informacion y
actividades que pueden resultar de su
interés

No se realizaran transferencias de datos
personales, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos
de informacion de una autoridad
competente, que estén debidamente
fundados y motivados.
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NOMBRE DEL TRATAMIENTO

Hacienda

Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico

DMINISTRATIVA SHCP

ATEGORIAS DE DATOS

ERSONALES SOLICITADOS

DATOS
- PERSONALES
- SENSIBLES

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

FINALIDADES

Unidad de Transparencia

REMISIONES Y/O TRANSFERENCIAS

REGISTRO DE PARTICIPANTES,
IMPLEMENTACION, EMISION DE
CONSTANCIAS Y SEGUIMIENTO DEL
CURSO “DIPLOMADO DE
PRESUPUESTO BASADO EN
RESULTADOS 2021” IMPARTIDO POR
UNIDAD DE EVALUACION DEL
DESEMPENO DE LA SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Subsecretaria de Egresos-
Unidad de Evaluacion del
Desempefio [UED)

Identificacion, contacto,
académicos y laborales

Registro y comunicacion directa con la
persona participante al curso
“DIPLOMADO DE PRESUPUESTO BASADO
EN RESULTADOS” durante las etapas de
inscripcion, imparticion y término; fines
estadisticos estrictamente confidenciales
y agregados con el objetivo de medir el
impacto del curso; generacion de
constancias de participacion para las
personas participantes en el curso que
cubran con los requisitos de egreso,
previamente compartidos; comunicacion
directa, durante o posterior al curso, para
apovarle en sus dudas académicas o de
actividad en la plataforma y de descarga
de constancia y comunicacion directa
posterior al curso para informar sobre
otros cursos, o bien otra informacion y
actividades que pueden resultar de su
interés

No se realizaran transferencias de datos
personales, salvo aguéllas que sean
necesarias para atender requerimientos
de informacion de una autoridad
competente, que estén debidamente
fundados y motivados.
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NOMBRE DEL TRATAMIENTO

- Hacienda

Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico

DMINISTRATIVA SHCP

ATEGORIAS DE DATOS

DATOS

- PERSONALES
ERSONALES SOLICITADOS SENSIBLES

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

FINALIDADES

Unidad de Transparencia

REMISIONES Y/O TRANSFERENCIAS

REGISTRO DE PARTICIPANTES,
IMPLEMENTACION, EMISION DE
CONSTANCIAS, SEGUIMIENTO Y
ELABORACION DE ESTUDIOS DE
IMPACTO DEL PROGRAMA “MUJERES
EN LA TRANSFORMACION DIGITAL"

Subsecretaria de
Hacienda y Crédito
Publico-Direccién General
de Proyectos y Politicas

Identificacion, contacto,

Implementar programas de capacitacion,
formacion, asesorias y asistencia técnica
en materia de habilidades de negocios,
educacion financiera, cultura contributiva,
comercio digital y tecnologias de la

Instituto Nacional de las Mujeres
[INMUIJERES], Centro de Capacitacién para
el Trabajo Industrial (CECATI) y Secretaria
de Economia [ECONOMIA]. [En apego a la

IMPARTIDO POR EL CENTRO DE de Productividad- igi%i’?(‘f:g;?;ga'es y NO informacion y comunicacion que permita | fraccion Il del articulo 22 y fraccion Il del
CAPACITACION PARA EL TRABAJO Direccion General de a las personas participantes desarrollar articulo 70 de la Ley General de
INDUSTRIAL E'N COLABORACION CON | Analisis de la habilidades empresariales y mejorar su Proteccion de Datos Personales en
LA SECRETARIA DE HACIENDA Y Productividad productividad, con especial atencién en | Posesion de Sujetos Obligados, vigente]
CREDITO PUBLICO mujeres y microempresarias.
REGISTRO DE PARTICIPANTES, Implementar programas de capacitacion
IMPLEMENTACION, EMISION DE Subsecretaria de forfnadén asgsoﬂas asistenc’fa benica | Instituto Nacional de las Mujeres
CONSTANCIAS, SEGUIMIENTO Y Hacienda v Credito en materia’ de habilidzdes de negocios (INMUIJERES], Colegio Nacional de
ELABORACION DE ESTUDIOS DE Publico-Di\r/ecciOn General educacion financiera, cultura corgributi\}a Educacion Profesional
IMPACTO DEL PROGRAMA “MUJERES de Provectos v Politicas Identificacion, contacto, comercio digital teéno[o ias de la * | [CONALEP] y Secretaria de Economia
EN LA TRANSFORMACION DIGITAL” it Pro‘éucﬂvi&’a o académicos, laborales y NO mformaci()ng Corynumcadgn o parmita | (ECONOMIA]. (En apego a la fraccion Il del
IMPARTIDO POR EL COLEGIO Diroccim Conoral de socioecondmicos N o e dctlesar?ollar articulo 22 y fraccion Il del articulo 70 de la
NACIONAL DE EDUCACION bt habm‘;a s emp resaﬁales oo, Ley General de Proteccion de Datos
PROFESIONAL EN COLABORACION Productividad roductividad (F:)on os ecizzll ateJn cion en Personales en Posesion de Sujetos
CON LA SECRETARIA DE HACIENDA Y %u.eres o repsanas Obligados, vigente)
CREDITO PUBLICO leresy P :
REGISTRO DE PARTICIPANTES, Implementar programas de capacitacion
IMPLEMENTACION, EMISION DE . el de capacttacion, A ,
Subsecretaria de formacion, asesorias y asistencia técnica | Instituto Nacional de las Mujeres
CONSTANCIAS, SEGUIMIENTO Y X . X - . . N
Hacienda y Crédito en materia de habilidades de negocios, [INMUIJERES), Instancias de Mujeres en las
ELABORACION DE ESTUDIOS DE - . = e X o . R ;
P Publico-Direccién General e educacion financiera, cultura contributiva, | Entidades Federativas (IMEFs) y Secretaria
IMPACTO DEL PROGRAMA “"MUJERES de Proyectos y Politicas Identificacion, contacto, comercio digital y tecnologias de la de Economia (ECONOMIA). [En apego a la
EN LA TRANSFORMACION DIGITAL” yectosy académicos, laborales y NO ( > digitaly tecnolog . < : |1 apeg
de Productividad- . o informacion y comunicacion que permita | fraccion Il del articulo 22 y fraccion |l del
IMPARTIDO POR LAS INSTANCIAS DE ) ) socioeconomicos . )
Direccion General de a las personas participantes desarrollar articulo 70 de la Ley General de
MUIJERES EN LAS ENTIDADES i - X N -
Andlisis de la habilidades empresariales y mejorar su Proteccion de Datos Personales en
FEDERATIVAS EN COLABORACION Productividad roductividad, con especial atencién en | Posesion de Sujetos Obligados, vigente)
CON LA SECRETARIA DE HACIENDA Y %u.eres o repsanas I gados, vig
CREDITO PUBLICO leresy P :
Instituciones educativas en las que la
Garantizar gue se cumplan 1os requisitos persona titular de los datos realiza sus
Unidad de Administracion | Identificacion, contacto y ara resta? ol serviciopsocial ° Iaq estudios, para efectos de los registros
SERVICIO SOCIAL Y PRACTICAS y Finanzas-Direccion académicos. identificacion NO préctiia rofesional en la SHCP. De correspondientes [En apego a la fraccion
PROFESIONALES General de Recursos y contacto de terceras P p : Il del articulo 22 y fraccion |l del articulo 70

Humanos

personas

terceras personas: contactar en caso de
emergencia

de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, vigente)
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PERSONALES

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

REMISIONES Y/O TRANSFERENCIAS

SERVICIOS MEDICOS DE DETECCION Y

Unidad de Administracion
y Finanzas-Direccién

Identificacion, contacto y

Elaborar el pase de atencion establecido

por la Clinica de Deteccidn y Diagnéstico
Automatizados [CLIDDA] del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE) para

Clinica de Deteccién y Diagnoéstico

Automatizados [CLIDDA) del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado [ISSSTE), para su
registro y la correspondiente

DIAGNOSTICO AUTOMATIZADOS o NO iniciar el trdmite de programacion a programacion a examenes médicos
General de Recursos académicos i o . . )
[CLIDDA) H examenes médicos preventivos, como preventivos [En apego a la fraccion Il del
umanos . : b :
parte de las acciones que se articulo 22 y fraccion Il del articulo 70 de la
instrumentan dentro del programa de Ley General de Proteccion de Datos
salud para el personal de la Secretaria de | Personales en Posesion de Sujetos
Hacienda y Crédito Publico Obligados, vigente)
Unidad de Administracion Preservar la seguridad de las personasy | Atencion a las solicitudes de acceso a la
SISTEMA DE CIRCUITO CERRADO DE y Finanzas-Direcciéon Identificacion (imagen las |nst§IaC|ones de la SHCP. Su ! mformaoo’n. publica presentadas por
General de Recursos NO tratamiento forma parte de las medidas personas fisicas y en las cuales se

TELEVISION EN LA SHCP

Materiales, Obra Publica y
Servicios Generales

captada en tiempo real)

de seguridad adoptadas al interior del
SHCP.

clasificaran y resguardaran sus datos
personales como confidenciales

TRAMITES ANTE LA SHCP

Todas las UA's de la SHCP

Identificacion, contacto,
académicos, laborales,

patrimoniales, fiscales, de NO
actos juridicos y de
situacion migratoria

Registrar, atender y dar respuesta a los
diversos trdmites relacionados con los
servicios de hacienda y finanzas publicas
que proporciona la SHCP, conforme a sus
funciones sustantivas y que se encuentran
registrados ante la Comision Federal de
Mejora Regulatoria (COFEMER), como
pueden ser: solicitudes de autorizaciones,
presentacion de avisos, reportes e informes
de operacién, solicitudes de aprobacién o
de emision de evaluaciones, interpretacion
de leyes financieras, obtencion de registros,
obtencién de licencias o concesiones,
solicitud de permisos de operacién y
registro de notificaciones de acuerdos.

No se realizaran transferencias de datos
personales, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos
de informacion de una autoridad
competente, que estén debidamente
fundados y motivados.

VISITAS GUIADAS

Unidad de Administracion
y Finanzas-Direcciéon
General de la
Conservaduria de Palacio
Nacional y Patrimonio
Cultural

Identificacion y contacto NO

Registrar y brindar el servicio de visita
guiada en los recintos a cargo de la
SHCP, realizar estadisticas y enviar
informacion relacionada con las
actividades de promocion y difusion
cultural que realiza la SHCP

No se realizaran transferencias de datos
personales, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos
de informacion de una autoridad
competente, que estén debidamente
fundados y motivados.

VISITAS GUIADAS A PALACIO
NACIONAL

Unidad de Administracién
y Finanzas-Direccién
General de la
Conservaduria de Palacio
Nacional y Patrimonio
Cultural

Identificacién, contacto y

o NO
académicos

Agendar y brindar el servicio de visita
guiada en el inmueble de Palacio
Nacional y enviar informacion
relacionada con las actividades de
promocion y difusion cultural que realiza
la SHCP

No se realizaran transferencias de datos
personales, salvo aquéllas que sean
necesarias para atender requerimientos
de informacion de una autoridad
competente, que estén debidamente
fundados y motivados.

Pagina 34 | 180




4 %, Ha Ciend a PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Secretaria de Hacienda ) .
y Crédito Publico Unidad de Transparencia

VI.- Cumplimiento de obligaciones

En el presente apartado se describen en forma operativa las obligaciones que, derivadas de los deberes y principios establecidos en la
LGPDPPSO vy los Lineamientos Generales, deberan ser instrumentadas por las UA’s y las personas servidoras publicas responsables de
los tratamientos de datos personales descritos en el inventario. El cumplimiento de estas obligaciones se planificd en funcion del ciclo
de vida de los datos personales [obtencidn, uso y eliminacion) y se estructuran del siguiente modo:

o Descripcién de las obligaciones,

e Actividades a realizar para cumplirlas,

e Articulos de la LGPDPPSO y de los Lineamientos Generales de las fundamenta,

¢ Unidad administrativa responsable del cumplimiento,

e Listado de comprobacion del estado de cumplimiento,

e Para su identificacion en el Programa, las obligaciones transversales se identifican con la letra “T”.

e La etapa de obtencion de los datos personales se identificara con la letra “O”, la de uso con la “U”, la de eliminacion con la “E”

Es importante cumplir con todos los principios y deberes que establecen la LGPDPPSO, los Lineamientos Generales y demas
normatividad que resulte aplicable, en cualquier momento del tratamiento o ciclo de vida de los datos personales.
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6.1.- Obligaciones TRANSVERSALES

Los deberes de seguridad y confidencialidad deben observarse en cualquier etapa del ciclo de vida de los datos personales.

1.T. MEDIDAS DE SEGURIDAD

El deber de seguridad consiste en la implementacion de medidas de seguridad de caracter administrativo, fisico y técnico que permitan
proteger los datos personales contra dafio, pérdida, alteracion, destruccion o su Uso, acceso o tratamiento no autorizado, asi como
garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad. Constituyen el conjunto de acciones, actividades, controles © mecanismos
gue permitan proteger los datos personales.

e lLas medidas de seguridad administrativas refieren a las politicas y procedimientos para la gestion, soporte y revision de la
seguridad de la informacion y datos personales a nivel organizacional, la identificacion, clasificacion y borrado seguro de la
informacion, asi como la sensibilizacion y capacitacion del personal, en materia de proteccidon de datos personales.

e Las medidas de seguridad fisicas son el conjunto de acciones y mecanismos para proteger el entorno fisico de los datos
personales y de los recursos y/o activos involucrados en su tratamiento. De manera enunciativa mas no limitativa, se deben
considerar las siguientes actividades:

a) Prevenir el acceso no autorizado al perimetro de la organizacién, sus instalaciones fisicas, areas criticas, recursos e informacion;

b) Prevenir el dafio o interferencia a las instalaciones fisicas, dreas criticas de la organizacion, recursos e informacion;

c] Proteger los recursos moviles, portatiles y cualquier soporte fisico o electronico que pueda salir de la organizacioén, y

d) Proveer a los equipos gue contienen o almacenan datos personales de un mantenimiento eficaz, que asegure su
disponibilidad e integridad.
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e Las medidas de seguridad técnicas abarcan el conjunto de acciones y mecanismos que se valen de la tecnologia relacionada
con hardware y software para proteger el entorno digital de los datos personales y los recursos involucrados en su tratamiento.
De manera enunciativa mas no limitativa, se deben considerar las siguientes actividades:

a) Prevenir que el acceso a las bases de datos o a la informacioén, asi como a los recursos, sea por usuarios identificados vy
autorizados;

b) Generar un esquema de privilegios para que el usuario lleve a cabo las actividades que requiere con motivo de sus funciones;

c] Revisar la configuracidon de seguridad en la adquisicién, operacion, desarrollo y mantenimiento del software y hardware, y

d) Gestionar las comunicaciones, operaciones y medios de almacenamiento de los recursos informaticos en el tratamiento de
datos personales.

El deber de seguridad da cumplimiento a lo establecido en el articulo 35 de la LGPDPPSO, que menciona la obligacion de esta SHCP,
como responsable en la elaboracién de su Documento de Seguridad?, el cual debera contener, al menos, la siguiente informacion:

I.  Elinventario de datos personales y de los sistemas de tratamiento;
[l.  Lasfunciones y obligaciones de las personas que traten datos personales;
. Elanalisis de riesgos;
V. Elanalisis de brecha;
V.  El plan de trabajo;
VI.  Los mecanismos de monitoreo y revision de las medidas de seguridad, y

VIl.  El programa general de capacitacion.

4 La version publica del Documento de Seguridad puede consultarse en el siguiente hipervinculo:
http://www.sipot.hacienda.gob.mx/work/models/transparencia/docs/Proteccion_Datos_Personales/DSPDP_2018_version_publica.pdf
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cumplimiento
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Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Unidad de Transparencia

Medios para acreditar el
cumplimiento

Establecer y mantener medidas
de seguridad de caracter
administrativo, fisico y técnico,
que permitan proteger los datos
personales contra dafo,
pérdida, alteracion, destruccion
O SU UsO, acceso o tratamiento
no autorizado, asi como
garantizar su confidencialidad,
integridad y disponibilidad e
impedir que cualquier
tratamiento contravenga las
disposiciones del marco
normativo en la materia.

1. Establecer y mantener medidas

de seguridad administrativas,
técnicas vy fisicas parala
proteccion de los datos
personales, a partir de las
acciones que se describen en esta
seccion.

Direccidn General de Tecnologias

y Seguridad de la Informacioén
(DGTSI)

Direcciéon General de Recursos
Materiales, Obra Publica y
Servicios Generales [DGRMOPSG])

En coordinacién para su ejecucion
con las UA’s responsables del
tratamiento de datos personales

-Programa de Protecciéon de Datos

Personales.

-Documento de seguridad.
-Evidencia documental generada
en la implementacion de los
controles de seguridad.

Tomar en cuenta otras
disposiciones vigentes en
materia de seguridad de la
informacién emitidas por otras
autoridades, cuando éstas
contemplen una mayor
proteccion para el titular o
complementen lo dispuesto por
la LGPDPPSO y los Lineamientos
Generales.

2. Revisar el marco normativo que
regula el tratamiento especifico
de los datos personales, a fin de
identificar medidas de seguridad
adicionales y analizar la
procedencia de su
implementacion.

Direcciéon General de Tecnologias
y Seguridad de la Informacién
(DGTSI)

Direccién General de Recursos
Materiales, Obra Publica 'y
Servicios Generales [DGRMOPSG]

En coordinacién para su ejecucion
con las UA’s responsables del
tratamiento de datos personales

-Marco normativo que regula en
lo particular el tratamiento en
cuestion.
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| ETAPA: ARCHIVO DE TRAMITE. VALORES PRIMARIOS

Transferencia fisica de
datos:

del responsable
originario a las
instalaciones del
responsable destino

origen/Responsabl
e destino, Unidad
administrativa
habilitada

expedientes o
archivos fisicos
de datos
personales en

documentos en
transito.

-Falta de relacion
documental de lo

de transferencia con
clausulas especificas.
-Si es una nueva
transferencia

transferencia paso a
paso por medio de
bitacora

Ciclo de vida Origen Descripcion Ubicacién Responsable Producto Riesgo o Medida de Medida de Medida de
vulneracion seguridad basica seguridad media seguridad Alta
1.1.-Obtencién Laboral/administrativo Obtencién de los datos Instalaciones del Unidad Formato llenado -Pérdida del formato -Confirmar la licitud -Controlar los datos -Separar los
de datos: Laboral/funcionario personales para su responsable administrativa o documento o documento con al recabar los datos personales formatos o
activo tratamiento: habilitada con datos datos personales. personales. recabados, por documentos con
Laboral/funcionario normativamente personales en su -Dafio del formato o -Si la creacion del formato unitario datos sensibles del
retirado A.- Directamente del conforme RISHCP, €aso, con copias documento con documento, foliado. de los documentos
Laboral/contrataciones titular o tercero habilitado vigente (Papel). datos personales. expediente o archivo -Establecer, en su con datos estandar
Laboral/servicio social o (persona fisica): -Error de los datos de datos personales caso, el nimero de para control.
practicas profesionales personales en el es de nueva copias de cada -No combinar
Laboral/voluntarios -En forma verbal llenado del formato. creacion, notificar al formato o documentos que
Usuario/tramite -En forma escrita (llenado -Datos personales Comité de documento, contengan datos
Usuario/consulta en presencia o recibido erréneos, Transparencia. siempre asociadas sensibles con
Usuario/duda por escrito via correo o incompletos o falsos. -Observar los a una persona otros.
Usuario/queja mensajeria) -Copias del formato principios de responsable. --Si pertenecen a
Usuario/sugerencia o documento con proporcionalidad y -Presentar los un mismo
Usuario/aportacion datos personales sin calidad al recabar los avisos de expediente, aplicar
Usuario/servicio control datos. privacidad y en su la segregacién
Proveedor/servicio -Orientar caso, obtener las para delimitar los
Proveedor/adquisicion personalmente al autorizaciones datos sensibles
Beneficiario/programa titular, al momento expresas y por que puedan
Contribuyente/persona de llenar el formato. escrito. quedar
fisica -Presentar aviso de vulnerables.
Delitos/fiscales, Privacidad
financieros. B.- Por medio electrénico Remota, a través de Unidad Registro digital e -Pérdida del formato -Confirmar la licitud -Controlar los datos -Evitar en lo
pagina de Internet, administrativa impresion o documento al recabar los datos personales posible, recabar
aplicacion, habilitada (Papel). impreso con datos personales. recabados, por datos personales
formulario normativamente personales. -Control del registro formato unitario sensibles por
electrénico o correo conforme RISHCP, -Dafio del formato o digital. Si se sustituye foliado. medios
electrénico vigente documento impreso por la impresioén, -Establecer, en caso electrénicos.
o digital con datos bloguear un tiempo necesario, el
personales. y destruir. numero de
-Error en el llenado -Si la creacién del impresiones de
del formato o documento, cada formato o
documento con expediente o archivo | documento,
datos personales. de datos personales siempre asociadas
-Datos personales es de nueva a una persona
erréneos, creacion, notificar al responsable.
incompletos o falsos. Comité de -No resguardar la
-Impresiones del Transparencia. informacion en
formato o -Observar los dispositivos de
documento con principios de almacenamiento
datos personales, sin proporcionalidad y externos. En su
control. calidad al recabar los caso, elaborar
-Conservacion del datos. respaldo, previa
registro digital del -Presentar los avisos autorizacion del
dato. de privacidad. responsable.
C.-Comunicacién o De las instalaciones Responsable de Documentos, -Pérdida de -Celebrar contrato -Documentar la -Trasladar los

documentos,
expedientes o
archivos en
contenedores
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-Internas normativamente transito y que se entrega y notificar al Comité de | -Celebrar la cerrados y
(comunicaciones), conforme RISHCP, relacionados recibe en la Transparencia. entrega-recepcion sellados.
-Interinstitucionales, vigente. documentalmen transferencia. -Controlar por de la transferencia -Solicitar la
-Internacionales, te para control -Falta de relacién documental, mediante acta supervision de
-Con entes privados o enla organizacién e lo que se entrega y administrativa Seguridad
-Con personas morales. transferencia. identificacion de los recibe. anexando la Hacendaria
documentos, relacion durante el transito
expedientes o documental. y entrega-
archivos. recepciéon de la
-Expedientes transferencia.
incompletos. En caso de
remision o
transferencias por
medios
electroénicos,
encriptar los datos
personales.
1.2.- Archivo de Tramite Recepcion y registro de Area y mobiliario de Unidad Documento o -Clasificacion -Restringir el nimero -Restringir el En caso de que los
Integracioén a los formatos llenado o almacenamiento y administrativa formato de errénea de dato de copias de acceso a datos sensibles se
Expediente y documentos con datos organizacion. habilitada datos sensible como dato documentos con documentos encuentren
organizacion. personales, o normativamente personales, estandar. datos personales. clasificados como integrados a
impresiones de los conforme RISHCP, foliado, -Clasificacion -Validar la reservados y/o documentos con
mismos o documentos vigente identificado, errébnea como clasificacion de confidenciales solo datos personales
recibidos en clasificado e informacién publica confidencial del a personal estandar, se
transferencia; integrado a y no confidencial. documento por el autorizado. aplicaran las
Apertura e integracion a expediente para -Traslape de Comité de -Asignar un area en siguientes
expedientes. Su organizacion documentos con Transparencia. el espacio fisico medidas:
Identificacion, conforme los datos personales. -Elaborar/actualizar para el -En su caso,
organizacién. instrumentos de -Pérdida o dafio de el Inventario de almacenamiento de | identificary
Clasificacion de reserva control documentos con datos personales. los documentos segregar los datos
y/o confidencialidad. archivistico datos personales. -Archivar los clasificados. sensibles.
aplicables. -Acceso a los expedientes en un -Supervisar la -Restringir su
documentos de solo lugar, evitar destruccion de acceso a personal
personal no dispersarlos. copias en papel y autorizado con
autorizado. -Evitar la sustraccion formatos base en su perfil.
-Robo de de documentos de electroénicos.
expedientes o sus expedientes.
documentos o -Controlar por folio
archivos de datos continuo las fojas de
personales. los expedientes.
-Exceso de copias
de un solo
documento.
1.3.- Acceso y Archivo de Tramite Acceso a la consulta del Area y mobiliario de Unidad Documento, -Circulacion de varias § -Facilitar el acceso al -Establecer tiempos -Instrumentar la
Consulta documento o expediente almacenamiento y administrativa expediente o copias del documento, para la consulta y el consulta de los
o archivo con datos organizacion./Areay | habilitada archivo con documento, expediente o archivo i acceso alos documentos,
personales. mobiliario del normativamente datos expediente o con datos documentos, expedientes o
En su caso se turna a la responsable del conforme RISHCP, personales, archivo con datos personales solo al expedientes o archivos con datos
persona o area tratamiento vigente foliado, personales al personal autorizado archivos con datos personales
responsable para identificado y turnarlo a los y priorizar las personales. sensibles,
atencion del tramite o organizado. En responsables para solicitudes para -Llevar un registro mediante la
tratamiento de la Su €aso, con atencion. ejercicio de diario, de las solicitud por
informacién en reportes, Volante de turno -Pérdida del derechos ARCO. personas escrito.
padrones, estadisticas para atencion. documento, -Turnar para atenciéon autorizadas que -Turnar los
entre otros. expediente o el documento, acceden alos documentos,

(Si hay que transferir el
documento con datos

archivo con datos

expediente o archivo
con datos

documentos,
expedientes y

expedientes o
archivos con datos
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personales, observar lo
sefialado en el inciso C
del punto 1).

personales al
turnarlo.

-Acceso al
documento,
expediente o
archivo con datos
personales por

personales, por
volante foliado.
-Controlar las copias
olos
almacenamientos
electrénicos.
-Trasladar los

archivos con datos
personales.
-Supervisar la
destruccién de
copias en papel y
formatos
electrénicos.

personales,
mediante volante y
en sobre cerrado y
sellado y entregar
personalmente de
responsable a
responsable.

persona no documentos en
autorizada. sobres o
contenedores
cerrados.
14.- Area responsable del Aplicacion de los Area y mobiliario del Unidad Documento -Extravio de -Tener a vista los -Documentar por -Facilitar el acceso
Procesamient proceso de datos procesos y responsable del administrativa tratado documentos, documentos con bitacora los a personal
o de datos personales. procedimientos para tratamiento habilitada administrativa o expedientes o datos personales procesos y autorizado con
tratamiento de los datos normativamente técnicamente archivos con datos necesarios para el personal que trata base en su perfil.
personales conforme a conforme RISHCP, para respuesta personales tratamiento y evitar los datos -Si el tratamiento
los fines para los cuales vigente al trdmite o -Pérdida del orden la acumulaciéon de personales. requiere
fueron recabados. cumplimiento original en el que los varios expedientes a -Supervisar la implementar
Atencién a solicitudes de de la finalidad documentos con lavez. destruccion de medidas
tramites o elaboracién de para la cual datos personales -Evitar las copias en copias en papel y especiales, se
reportes, padrones, fueron fueron producidos papel y en formatos documentara y
estadisticas u otro fin. recabados los -Alteracion de los dispositivos digitales, electrénicos. sometera a
datos datos personales asi como envios escrutinio del
personales que -Tratamiento COMO anexos de Comité de
contiene. errébneo de datos correos electrénicos. Transparencia.
personales
1.5.- Archivo de Tramite Preparacion de la Area y mobiliario de Unidad Documentos, -Conservacion y -Bloquear el acceso -Evitar la dispersion —Evaluar el uso de
Valoracién transferencia primaria al almacenamiento y administrativa expedientes o almacenamiento de para consulta de documentos, codigos
documental archivo de concentracién organizacion. habilitada archivos con documentos, externa de los expedientes o encriptados para la
una vez agotada la normativamente datos expedientes o documentos, archivos de datos identificacion de
vigencia documental de conforme RISHCP, personales, archivos con datos expedientes o personales. documentos,
los datos personales. vigente valorados para personales una vez archivos con datos expedientes o
su disposicion que cumplieron los personales. archivos con datos
documental: fines para los cuales -Favorecer en orden personales
Transferencia al fueron recabados. de atencién la sensibles, cuyas
archivo de -Abandono de valoracion claves sean
concentraciéon o documentos en documental de los accesibles al
bajay “archivos muertos” documentos, responsable del
destruccion. con largos periodos expedientes o tratamiento.
para su valoracion y archivos con datos -Evaluar la
resolucién de su personales. disociacion de los
disposicion datos personales
documental. contenidos en los
-Falta de control de documentos,
los documentos expedientes o
durante su archivos, previos a
transferencia primaria. destruccion.
1.6.-Bajay Area responsable del Destruccion de los Area del Unidad Documentos, -Baja documental y -Ejecutary -Levantar el -Disociar los datos
Destruccion tratamiento archivos, expedientes o responsable del administrativa expedientes o destrucciéon de supervisar la inventario de los personales
documentos con datos tratamiento de habilitada archivos con documentos, destruccion documentos, contenidos en
personales que son destruccion normativamente datos expedientes o conforme al expedientes y documentos,
dados de baja conforme RISHCP, personales archivos con datos documento de archivos con datos expedientes o
documentalmente por vigente dados de baja personales no valoracién personales a dar de archivos, previo a

haber cumplido su
vigencia o los fines
sefalados para la

documentalmen
te y destruidos
en forma fisica.

valorados en forma
previa.

-Falta de control y
supervision en la

documental y baja
de los documentos,
expedientes o
archivos con datos

baja documental y
destruir con base
en el documento

su destruccion.
-Supervisar la
destruccién de los

documentos,
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finalidad de su destruccion de los personales de valoraciéon expedientes o
tratamiento. documentos, previamente documental. archivos con datos
expedientes o autorizado por el personales y
archivos con datos Comité de levantar reporte.
personales que Transparencia.
conlleve a la pérdida -Levantar de Acta
de documentos o de Destruccion.
extraccion de los
mismos.
17.- Transito del archivo de Transferencia fisica Del archivo de Unidad Documentos, - Conservacioén en el -Ejecutar la -Levantar el -Trasladar los
Transferencia trdmite al archivo de interna de documentos, tramite al archivo de administrativa expedientes o archivo de tramite, de transferencia de los inventario de los documentos,
primaria al concentraciéon expedientes o archivos concentraciéon habilitada archivos fisicos documentos, documentos, documentos, expedientes o
Archivo de con datos personales del (trénsito). normativamente con datos expedientes o expedientes y expedientes y archivos en
Concentracié archivo de tramite al conforme RISHCP, personales archivos de datos archivos con datos archivos con datos contenedores
n archivo de vigente valorados personales que personales al personales a cerrados y
concentracion, para su documentalmen agotaron los fines archivo de transferir al con sellados.
almacenamiento, te para su para los que fueron concentracion, con base en el -Solicitar la
permanencia y conservacion recabados previa autorizaciéon documento de supervision de
resguardo. conforme la -Extravio de de la relacion de valoracién Seguridad
ficha de documentos en la disposicion documental. Hacendaria
valoraciény transferencia. documental por -Documentar la durante el transito
relaciéon de -Pérdida de la parte del Comité de transferencia y la y entrega-
disposicion identificacion de los Transparencia. entrega al archivo recepcion de la
documental. documentos y de concentracion transferencia.
expedientes y por Acta

archivos con datos
personales.

administrativa.
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Ciclo de vida Origen Descripciéon Ubicacion Responsable Producto Riesgo o vulneracion Medida de Medida de Medida de
seguridad basica seguridad media seguridad Alta
2.1.- Conservacion, Archivo de Recepcion, resguardo y Conjunto Legaria: Direccién General de Documento, -Uso de datos -Bloquear los -Permitir el acceso -Separacion y
almacenamiento Concentraciéon custodia de los area y mobiliario de Recursos Materiales, expediente o personales con datos personales solo a personal resguardo en
y bloqueo. documentos, almacenamiento y Obra Publicay archivo de datos vencimiento de la yelaccesoala autorizado. cajas cerradas y
expedientes o archivos organizacion. Servicios Generales personales finalidad prevista en consulta de -Asignar un area en el selladas.
que contengan datos controlado, el aviso de privacidad documentos, espacio fisico para el -Encriptar la
personales. separado, presentado al titular al expedientes con almacenamiento de identificacion de
Elaboracién de descrito y momento de datos personales. los documentos, los documentos,
instrumentos de control organizado recabarlos. -prohibir todo expedientes 0 expedientes y
archivistico. conforme -Disgregacion y tratamiento de archivos con datos archivos con
relacion de pérdida de datos personales. personales. datos personales.
disposicion documentos. -Autorizar solo el -Evitar copiar los -Conservar por un
documental. -Alteracion del orden acceso a personal documentos. plazo de 70 afios a
original de los autorizado para su partir de la fecha
documentos en manejoy de creacion del
expedientes. resguardo. documento,
-Uso de datos -Control de los aquellos que
personales que han documentos, contengan datos
perdido valor, calidad expedientes y personales
y actualidad. archivos mediante sensibles que se
el catdlogo de haya determinado
disposicién Su conservacion
documental permanente por
autorizado y tener relevancia
validado por el histérica conforme
AGN su valoraciéon
documental
aprobada.
2.2.- Consulta Archivo de Proporcionar el servicio Conjunto Legaria: Direccién General de Documento, -Pérdida, destruccién -Solicitar la -Prohibir sacar copias -En los casos
restringida Concentraciéon de consulta a las area de consulta. Recursos Materiales, expediente o o dafio de autorizacion de los documentos sefialados en el
personas autorizadas Obra Publicay archivo de datos documento, previa y por -Prohibir el ingreso a articulo 38 de la
que soliciten la Servicios Generales, personales expediente o archivo escrito para su las instalaciones del Ley General de
documentacién con Oficialia Mayor, SHCP | controlado, con datos personales consulta. area de consulta del archivos, seguir y
datos personales. separado, por mal -Realizar la archivo de cumplir el
Permitir el acceso para descrito y almacenamiento. consulta en las concentraciéon con procedimiento
el gjercicio de organizado, -Acceso a instalaciones del camaras fotograficas sefialado por el
derechos ARCO por abierto a documento con archivo de o celulares. INAI para la
parte de los titulares de consulta datos personales por concentracion. -No autorizar ningun consulta de
los datos personales. restringida personas no -Actualizar el tratamiento con los documentos con
autorizadas catdlogo de datos personales. datos sensibles en
-Blogqueo al acceso disposicion archivo de
de los documentos, documental y concentracion
expedientes o levantar que puedan
archivos que impida inventario. revestir valores
el ejercicio de los -Prohibir que los histéricos.
derechos ARCO por documentos con -Autorizar la
parte de sus titulares. datos personales consulta del
-Falta o error de salgan de las documento, bajo
identificacion o instalaciones del vigilancia del
catalogacién que area de consulta personal de
impida la localizacién del archivo de Seguridad
del documento. concentracion. Hacendaria.
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-Priorizar el
acceso a los
documentos,
expedientes o
archivos con
datos personales
para gjercicio de
Derechos ARCO.

2.3.- Valoracion Archivo de Valorar la vigencia
documental Concentracion documental de los
documentos,

Area y mobiliario de
almacenamiento y
organizacion

Direccién General de
Recursos Materiales,
Obra Publica 'y

Documento,
expediente o
archivo de datos

-La valoracién
histérica del
documento puede

-Notificar al titular
de los datos
personales, la

expedientes y archivos Servicios Generales, personales estar en contra de lo transferencia de
de datos personales Oficialia Mayor, valorados aceptado por el titular ;| los mismos
para establecer su SHCP-Grupo mediante ficha de los datos referente
actualidad o valores Interdisciplinario en técnica, para ser al tratamiento de los
histéricos para su materia de Archivos dado de bajao mismos
conservacion. transferido al
Evaluar que las archivo histérico
finalidades para lo cual
fueron recabados han
sido realizadas.
2.4.-Bajay Archivo de Destruccion de los Area del responsable Direccién General de Documentos Baja o Destruccion de Revision de Destruccion total,
destruccion Concentraciéon archivos, expedientes o del tratamiento de Recursos Materiales, destruidos y documentos no documentos y no a disposicion
documentos que son destruccion Obra Publica 'y disociados valorados actas de bajas para reciclar
dados de baja Servicios Generales, fisicamente Falta de control en la documentales. Borrado previo
documentalmente por Oficialia Mayor, destruccion
haber cumplido su SHCP-Grupo Conservar
vigencia o los fines Interdisciplinario en documentos una vez
sefialados para su materia de Archivos agotados los fines
finalidad de tratamiento para los que fueron
recabados pérdida
de valor, calidad y
actualidad de los
datos.
2.5.- Transferencia Archivo de Transferencia fisica Del archivo de Unidad Documentos, -Pérdida de -Control por Datos sensibles
secundaria al Tramite al Archivo interna de datos en trdmite al archivo de administrativa expedientes o documentos en relaciéon Traslado
archivo histérico de Concentracion archivos, expedientes y concentracion habilitada archivos fisicos. transito documental de lo supervisado por
documentos normativamente Relacién de -Falta de relacion que se recibe custodios
conforme RISHCP, disposicion documental de lo responsable
vigente documental de que se entrega y

lo que se recibe
enla
transferencia

recibe

-Falta de organizaciéon
e identificacion de los
documentos y
expedientes
-Dispersion de
expedientes,
segregaciéon de
documentos
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autorizacion de su
titular

Ciclo de vida Origen Descripciéon Ubicacion Responsable Producto Riesgo o Medida de Medida de Medida de
vulneraciéon seguridad basica seguridad media seguridad Alta
2.1.- Conservacion Archivo Histérico Recibir, resguardar, asegurar Area y mobiliario Direccién General Documento, -Pérdida de -Solicitar autorizacion No aplica, el No aplica, el
y almacenamiento y describir los documentos, de de Recursos expediente o documento del titular de datos documento ya es documento ya es
expedientes y archivos que almacenamiento y Materiales, Obra archivo de -Disgregacion de de consulta publica de consulta publica
contengan datos personales. organizaciéon Publica y Servicios datos documentos
Elaboracién de instrumentos Generales, Oficialia personales -Pérdida de orden
de control archivistico. Mayor, SHCP controlado, original
Aplicar medidas de descrito y -Dafios
conservacion preventiva y organizado. irreversibles
correctiva
2.2.- Consulta Archivo de Proporcionar el servicio de Area de consulta Direccién General Documento, -Pérdida de No aplica, el No aplica, el No aplica, el
Publica Concentracién consulta a las personas de Recursos expediente o documento con documento ya es de documento ya es documento ya es
autorizadas que soliciten la Materiales, Obra archivo de datos personales consulta publica de consulta publica de consulta publica
documentacién con datos Publica y Servicios datos -Dafio a
personales. Generales, Oficialia personales documento con
Permitir el acceso para el Mayor, SHCP controlado, datos personales
gjercicio de derechos ARCO separado, -Datos personales
por parte de los titulares de descrito y desactualizados
los datos personales. organizado. -Se abre a
Abierto a consulta publica
consulta datos
publica. confidenciales sin

Articulos vinculados: 31, 32, 33, 34, 35 y 36 de la LGPDPPSO vy 55 al 65 de los Lineamientos Generales.
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T-Comprobacién

1. Se han definido y se establecen y mantienen las medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas necesarias para
la proteccién de los datos personales.

2. Se ha revisado el marco normativo que regula en lo particular el tratamiento de datos personales en cuestion, a fin de
identificar si éste contempla medidas de seguridad especificas o adicionales a las previstas en la LGPDPPSO vy los O O
Lineamientos Generales, y se ha definido la procedencia de su implementacion.

3. El Programa de Proteccion de Datos Personales toma en cuenta el contexto en el que ocurren los tratamientos y el ciclo
de vida de los datos personales, e incluye lo siguiente:

1.  El cumplimiento de todos los principios, deberes, derechos y demas obligaciones en la materia, de conformidad
con lo previsto en la LGPDPPSO y los presentes Lineamientos generales;

2. Los roles y responsabilidades especificas de los involucrados internos y externos dentro de su organizacion,
relacionados con los tratamientos de datos personales que se efectien;

3. Las sanciones en caso de incumplimiento; O O

4. La identificacién del ciclo de vida de los datos personales respecto de cada tratamiento que se efectue;
considerando la obtencién, almacenamiento, uso, procesamiento, divulgacion, retencion, destruccion o cualquier
otra operacion realizada durante dicho ciclo en funcién de las finalidades para las que fueron recabados;

5. El proceso general para el establecimiento, actualizacidon, monitoreo y revision de los mecanismos y medidas de
seguridad; considerando el andlisis de riesgo realizado previamente al tratamiento de los datos personales, y El
proceso general de atencion de los derechos ARCO.

3. Se han definido las funciones, obligaciones y cadena de mando de cada servidor publico que trata datos personales,
por unidad administrativa.

4. Se ha comunicado a cada servidor publico sus funciones, obligaciones y cadena de mando con relacién al tratamiento
de datos personales que efectua.

5. Se ha elaborado el inventario de datos personales con los siguientes elementos:

El catdlogo de medios fisicos y electronicos a través de los cuales se obtienen los datos personales;

Las finalidades de cada tratamiento de datos personales;

El catalogo de los tipos de datos personales que se traten, indicando si son sensibles 0 no; O O
El catdlogo de formatos de almacenamiento, asi como la descripcion general de la ubicacion fisica y/o electrénica
de los datos personales;

e Lalista de servidores publicos que tienen acceso a los sistemas de tratamiento;
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W

e En su caso, el nombre completo o denominacion o razén social del encargado y el instrumento juridico que
formaliza la prestacion de los servicios que brinda al responsable, y

e En su caso, los destinatarios o terceros receptores de las transferencias que se efectuen, asi como las finalidades
que las justifican.

6. En el inventario de datos personales se tomo en cuenta el ciclo de vida de los datos personales, conforme a lo siguiente:

La obtencién de los datos personales;
El almacenamiento de los datos personales;
El uso de los datos personales conforme a su acceso, manejo, aprovechamiento, monitoreo y procesamiento,
incluyendo los sistemas fisicos y/o electrénicos utilizados para tal fin;

e Ladivulgacion de los datos personales considerando las remisiones y transferencias que, en su caso, se efectuen;

e Elbloqueo de los datos personales, en su caso, y

e La cancelacion, supresion o destruccion de los datos personales.

7. Se ha realizado el andlisis de riesgo, considerando lo siguiente:
e Los requerimientos regulatorios, coédigos de conducta o mejores practicas de un sector especifico;
El valor de los datos personales de acuerdo a su clasificacion previamente definida y su ciclo de vida;
El valor y exposicidn de los activos involucrados en el tratamiento de los datos personales;
Las consecuencias negativas para los titulares que pudieran derivar de una vulneracion de seguridad ocurrida;
El riesgo inherente a los datos personales tratados, contemplando el ciclo de vida de los datos personales, las
amenazas Y vulnerabilidades existentes para los datos personales y los recursos o activos involucrados en su
tratamiento, como pueden ser, de manera enunciativa mas no limitativa, hardware, software, personal o cualquier
otro recurso humano o material, entre otros;
La sensibilidad de los datos personales tratados;
El desarrollo tecnoldgico;
Las transferencias de datos personales que se realicen;
El numero de titulares;
Las vulneraciones previas ocurridas en los sistemas de tratamiento, y
El riesgo por el valor potencial cuantitativo o cualitativo que pudieran tener los datos personales tratados para una
tercera persona no autorizada para su posesion.

8. Se ha realizado el analisis de brecha, tomando en cuenta lo siguiente:
o Las medidas de seguridad existentes y efectivas;
o Las medidas de seguridad faltantes, y O O
e la existencia de nuevas medidas de seguridad que pudieran remplazar a uno 0 mas controles implementados
actualmente.
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9. Se ha elaborado el plan de trabajo para la implementacién de las medidas de seguridad faltantes, asi como las medidas
para el cumplimiento cotidiano de las politicas de gestion y tratamiento de los datos personales, a partir del analisis de O O
riesgo y brecha realizado, y priorizando las medidas de seguridad mas relevantes e inmediatas a establecer.

10. Se monitorea y revisa de manera periddica s medidas de seguridad implementadas, asi como las amenazas y
vulneraciones a las que estan sujetos los datos personales, tomando en cuenta lo siguiente:

e Los nuevos activos que se incluyan en la gestion de riesgos;

e Las modificaciones necesarias a los activos, como podria ser el cambio o migracién tecnoldgica, entre otras;

e Las nuevas amenazas que podrian estar activas dentro y fuera de su organizacion y que no han sido valoradas;

e la posibilidad de que vulnerabilidades nuevas © incrementadas sean explotadas por las amenazas

. O O
correspondientes;
e Las vulnerabilidades identificadas para determinar aquéllas expuestas a amenazas nuevas o pasadas que vuelvan
a surgir;
e El cambio en el impacto o consecuencias de amenazas valoradas, vulnerabilidades y riesgos en conjunto, que
resulten en un nivel inaceptable de riesgo, y
e Losincidentes y vulneraciones de seguridad ocurridas.
11. Se cuenta con un programa de capacitacion para los servidores publicos y externos involucrados en el tratamiento de O O
datos personales, y se implementa.
12. Se implementa un sistema de gestion para la seguridad de los datos personales. O O
13. Se cuenta con el documento de seguridad con la informacidn que establece el articulo 35 de la LGPDPPSO. O O
14. En el documento de seguridad se establece un procedimiento para su actualizacion, en caso de que ocurra alguno de O O

los supuestos del articulo 36 de la LGPDPPSO.
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6.2.- Obligaciones en la etapa de OBTENCION de los datos personales

[ 1.0. LICITUD

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios que facilitan la
acreditacion del cumplimiento

Sujetar el tratamiento de los
datos personales a las
atribuciones o facultades que el
Reglamento Interior de la SHCP
asi como cualquier otra
normatividad aplicable confiera
a las unidades administrativas
competentes.

1.- Identificar el marco normativo
(leyes, tratados o acuerdos
internacionales, reglamentos,
lineamientos, entre otros, con sus
respectivos articulos) que faculta a
la unidad administrativa a tratar los
datos personales para cada una
de las finalidades, y aquél que
regula el tratamiento respectivo.

Todas las unidades administrativas
de la SHCP que realicen
tratamiento de datos personales.

Marco normativo  respectivo.
Avisos de Privacidad actualizados
con marco normativo.

Articulos vinculados: 17 de la LGPDPPSO y 8 de los Lineamientos Generales.

Comprobacion:

Si No

1. Estdn identificadas las disposiciones normativas (ley, acuerdos o tratados internacionales, reglamentos,
lineamientos, entre otros, con sus respectivos articulos] que facultan a la unidad administrativa a tratar los datos O O
personales para cada una de las finalidades que lleva a cabo, y aquél que regula el tratamiento respectivo.
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| 2.0. LEALTAD

Obligaciones

No obtener ni tratar los datos
personales a través de medios
engaiosos o fraudulentos.

De acuerdo con el articulo 11,
fraccion |, de los Lineamientos
Generales, se entiende por
medios enganosos y
fraudulentos aquéllos que se
utilicen para tratar los datos
personales con dolo, mala fe o
negligencia.

Privilegiar los intereses y
expectativa razonable de
privacidad de los titulares.

De acuerdo con el articulo 11,
fraccion Il de los Lineamientos
Generales, se entendera que el
sujeto obligado privilegia los
intereses del titular cuando el
tratamiento de datos personales
no da lugar a discriminacién o
trato injusto o arbitrario en
contra del titular.

Asimismo, de conformidad con
el articulo 11, fraccion Il de los
Lineamientos Generales, se

Actividades para su
cumplimiento
1. Verificar que los datos
personales no se obtengan con
dolo, mala fe o negligencia.

2. Verificar los tratamientos que
realiza la SHCP, a fin de confirmar
que los mismos no den lugar a
discriminacioén o trato injusto o
arbitrario en contra del titular.

3. Elaborar avisos de privacidad
con todos los elementos
informativos que establece la

LGPDPPSO, y con informaciéon que

corresponda a la realidad del
tratamiento que se efectua. Ver
obligacién 3.0.

4. Incluir en los avisos de

privacidad todas las finalidades de

los tratamientos, las cuales

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento
Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos

personales.

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

Medios que facilitan la
acreditacion del cumplimiento

-Medios oficiales y registrados
para la obtencion de los datos
personales
-Resultado de las auditorias o
procedimientos de revision
efectuados.

-Avisos de privacidad.
-Documentacién que se genere
durante el tratamiento, que
permita acreditar que los datos
personales se utilizaron conforme
a lo sefialado en el aviso de
privacidad, y segun lo dispuesto
en la normatividad.

-Resultado de las auditorias o
procedimientos de revision
efectuados.
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Obligaciones

entiende por expectativa
razonable de privacidad, la
confianza que el titular ha
depositado en el sujeto
obligado respecto a que sus
datos personales seran tratados
conforme a lo senalado en el
aviso de privacidad y en
cumplimiento a las disposiciones
previstas en la LGPDPPSO vy los
Lineamientos Generales.

Esta obligaciéon debera
observarse a lo largo de todo el
ciclo de vida de los datos
personales

Actividades para su
cumplimiento
deberan estar redactadas de
forma clara y concreta, para que
no haya lugar a confusién al
respecto. Ver obligacion 3.0.

5. Llevar a cabo el tratamiento de
los datos personales soélo para los
fines informados en el aviso de
privacidad. Ver obligacion 1.U.

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Articulos vinculados: 19 de la LGPDPPSO vy 11 de los Lineamientos Generales.

Comprobacion:

Unidad de Transparencia

Medios que facilitan la
acreditacion del cumplimiento

dolo, mala fe o negligencia.

1. Se ha verificado que en todos los tratamientos que realiza la SHCP no se obtienen los datos personales con

2. Los avisos de privacidad cuentan con todos los elementos informativos que establece la LGPDPPSO.

3. En los avisos de privacidad se incluyen todas las finalidades del tratamiento.

4. Los datos personales solo se utilizan para las finalidades previstas en el aviso de privacidad.

o arbitrario en contra del titular.

5. Se ha verificado que todos los tratamientos que realiza la SHCP no dan lugar a discriminacion o trato injusto

O OoooOo O

O OoooOo O
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‘ 3.0. INFORMACION (AVISO DE PRIVACIDAD)

L Actividades para su Unidad administrativa Medios que facilitan la
Obligaciones L L s A
cumplimiento responsable del cumplimiento acreditacion del cumplimiento
Poner a disposicion del titular el | 1. Redactar los avisos de Todas las unidades administrativas | -Aviso de privacidad
aviso de privacidad, con privacidad que se requieran que realicen tratamiento de datos | -Procedimiento o medio para la
independencia de que se conforme a los tratamientos que personales. puesta a disposicion de los avisos
requiera o no el consentimiento.  lleven a cabo las unidades de privacidad.

administrativas de la SHCP

Como regla general, se requerira
un aviso de privacidad por
tratamiento.

Solo en los casos en que la
informacioén a incluir en el aviso de
privacidad de distintos
tratamientos sea la misma en su
mayoria, se podra redactar un
aviso de privacidad comun. El
criterio para este supuesto, es que
la redaccion del aviso de
privacidad compartido no sea
confusa.

Al respecto, es importante aclarar
que los tratamientos refieren a un
proceso en lo general, por
ejemplo, un tratamiento es la
obtencion, uso y eliminacion de
datos personales en los recursos
de revisién, mientras que otro
distinto es la obtencion, uso y
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eliminacién de datos personales
en el procedimiento de
proteccion de derechos o para la
integracion del expediente laboral
de los servidores publicos.

Por su parte, las finalidades son
acciones especificas que ocurren
dentro del tratamiento. Por
ejemplo, una finalidad en el
tratamiento del recurso de
revision seria identificar al
recurrente, o realizar las
notificaciones que exige la ley.

Caracteristicas del aviso de privacidad:

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios que facilitan la
acreditacion del cumplimiento

El aviso de privacidad debera
caracterizarse por ser sencillo,
con la informacion necesaria,
expresado en lenguaje claro y
comprensible y con una
estructura y disefno que facilite
su entendimiento, atendiendo al
perfil de los titulares a quien ird
dirigido, con la finalidad de que
sea un mecanismo de
informacion practico y eficiente.

En el aviso de privacidad queda
prohibido:

2. Sequir la estructura que se
propone en los Lineamiento
Generales en los modelos de
aviso de privacidad integral los
cuales podran ser adaptados al
caso concreto, con los cambios
minimos necesarios, ya que se
busca homologar los avisos de
privacidad al interior de la
institucion, para facilitar su
entendimiento por parte de los
titulares. O bien, generar los avisos
de privacidad en el Generador de
Avisos de Privacidad del Sector

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

Avisos de privacidad.
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Publico disponible en la pagina
I. Usar frases inexactas, del INAI: https://generador-avisos-

ambiguas o vagas; privacidad.inai.org.mx/

Il.  Incluir textos o formatos
que induzcan a los titulares | 3. Redactar los avisos de
a elegir una opcién en privacidad con las caracteristicas
especifico; sefaladas en la columna anterior.

lll. Marcar previamente
casillas, en caso de que
éstas se incluyan, para que
los titulares otorguen su
consentimiento, o bien,
incluir declaraciones
orientadas a afirmar que el
titular ha consentido el
tratamiento de sus datos
personales sin
manifestacion alguna de su
parte, y

IV. Remitir a textos o
documentos que no estén
disponibles para los
titulares.
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Modalidades y contenido del aviso de privacidad:

Unidad administrativa Medios que facilitan la
responsable del cumplimiento acreditacion del cumplimiento
El aviso de privacidad deberd | 4. Redactar las dos modalidades para | Todas las unidades administrativas e Avisos de privacidad.

Obligaciones Actividades para su cumplimiento

redactarse en sus dos cada aviso de privacidad: que realicen tratamiento de datos

modalidades: simplificado e simplificado e integral. personales.

integral.

El aviso de privacidad 5. Incluir todos los elementos Todas las unidades administrativas e Avisos de privacidad.
simplificado debera contener | informativos que resulten aplicables que realicen tratamiento de datos

los siguientes elementos en el aviso de privacidad personales.

informativos: simplificado.

-La denominacién completa
del responsable, y de manera | Para revisar que esto ocurra, se

opcional las abreviaturas o sugiere realizar la autoevaluacion
acrénimos por los cuales es propuesta por el INAI disponible en:
identificado por el publico; https://home.inai.org.mx/?page_id=5
-Las finalidades del 994&qg=autoevaluaci%C3%B3n+avisos

tratamiento para las cuales se = +de+privacidad
obtienen los datos
personales, distinguiendo
aquéllas que requieran el
consentimiento del titular.

-El listado de finalidades
debera ser completo y no
utilizar frases inexactas,
ambiguas o vagas. Las
finalidades deberan ser
especificas y claras, de tal
forma que el titular
identifique cada una de ellas,
sin confusion;

-Cuando se realicen
transferencias de datos
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personales que requieran
consentimiento del titular, se
debera informar:
Los destinatarios o
terceros -publicos o
privados, nacionales o
internacionales- a los que
se transfieren los datos
personales,
identificandolos por su
nombre, denominacion o
razoén social, o bien,
clasificandolos por
categoria, y
Las finalidades de las
transferencias
relacionandolas por cada
destinatario o tercero
receptor;
-Los mecanismos y medios
disponibles para que el
titular, en su caso, pueda
manifestar su negativa para
el tratamiento de sus datos
personales para finalidades y
transferencias de datos
personales que requieren el
consentimiento del titular. Se
podran incluir casillas u
opciones de marcado u otro
medio pertinente, siempre y
cuando esté disponible al
momento en que el titular
consulte el aviso de
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privacidad y permita que
manifieste su negativa,
previo al tratamiento de sus
datos personales o a la
transferencia de éstos, segun
corresponda; y

-El sitio, lugar o mecanismo
donde se podra consultar el
aviso de privacidad integral.
Se debera considerar el perfil
de los titulares, la forma en
que mantiene contacto o
comunicacién con éstos, que
sean gratuitos; de facil
acceso; con la mayor
cobertura posible y que
estén debidamente
habilitados y disponibles en
todo momento, y

-Fecha de elaboracién o de
ultima actualizaciéon del aviso
de privacidad.

El aviso de privacidad 6. Incluir todos los elementos Todas las unidades administrativas e Avisos de privacidad.
integral debera contener los | informativos que resulten aplicables que realicen tratamiento de datos e Formatos de autoevaluaciéon
siguientes elementos en el aviso de privacidad integral. personales.

informativos, ademas de los

senalados para el aviso de Para revisar que esto ocurra, se

privacidad simplificado: sugiere realizar la autoevaluacion

-De manera opcional, las correspondiente, con el listado de

transferencias que no comprobacion.

requieran el consentimiento,
identificando lo siguiente: i)
los destinatarios o terceros
receptores de los datos
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personales -publicos o
privados, nacionales o
internacionales- por su
nombre, denominaciéon o
razon social; i) las finalidades
de las transferencias,
relacionadas con cada
destinatario o tercero
receptor, y iii) el fundamento
legal que faculta o autoriza a
la SHCP a llevar a cabo la
transferencia, senalando los
articulos, apartados,
fracciones, incisos y nombre
de los ordenamientos o
disposicion normativa
vigente, precisando su fecha
de publicacién o, en su caso,
la fecha de la ultima reforma
o modificacion;

-El domicilio del responsable
(incluir calle, numero,
colonia, ciudad, municipio o
delegacién, cédigo postal y
entidad federativa). Se
podran incluir datos de
contacto como la direccién
de la pagina de Internet,
correo electrénico y niumero
telefénico habilitados para la
atencion del puablico en
general;

-Los datos personales que
seran sometidos a
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tratamiento -tanto los que
recaba directa como
indirectamente-,
identificando aquéllos que
son sensibles. Los datos
personales podran
identificarse puntualmente
cada uno de ellos, o bien,
mediante su tipo (de
identificacion, laborales,
académicos, biométricos,
patrimoniales, sobre
procedimientos judiciales o
seguidos en forma de juicio,
caracteristicas fisicas,
migratorios y
socioecondmicos, entre
otros). De manera opcional,
se podran informar los
medios y/o fuentes mediante
los cuales se obtienen los
datos personales, asociados
con los datos personales;
-El fundamento legal que
faculta al responsable para
llevar a cabo el tratamiento,
con independencia de que
se requiera o no el
consentimiento (incluir
articulos, apartados,
fracciones, incisos y nombre
de los ordenamientos o
disposicion normativa
vigente que lo faculta o le
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confiera atribuciones para
realizar el tratamiento de
datos personales que
informa en el aviso de
privacidad, precisando su
fecha de publicacién o, en su
caso, la fecha de la ultima
reforma o modificacion];
-Los mecanismos, medios y
procedimientos disponibles
para ejercer los derechos
ARCO. El procedimiento se
podra describir
puntualmente en el aviso de
privacidad, o bien, se podra
remitir al titular a un medio
disponible para que lo
conozca. En cualquiera de los
dos casos, se debera
informar al menos lo
siguiente: i) los requisitos que
debera contener la solicitud
para el ejercicio de los
derechos ARCO a que se
refiere el articulo 52 de la
LGPDPPSQ; ii) los medios a
través de los cuales el titular
podra presentar solicitudes
para el ejercicio de los
derechos ARCO; iii) los
formularios, sistemas y otros
métodos simplificados que,
en su caso, el INAI hubiere
establecido para facilitar al
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titular el ejercicio de sus
derechos ARCO; iv] los
medios habilitados para dar
respuesta a las solicitudes
para el ejercicio de los
derechos ARCO; v] la
modalidad o medios de
reproduccion de los datos
personales; vi) los plazos
establecidos dentro del
procedimiento, los cuales no
deberan contravenir lo
previsto en los articulos 51,
52,53y 54 de la LGPDPPSO, y
vii) el derecho que tiene el
titular de presentar un
recurso de revision ante el
INAI en caso de estar
inconforme con la respuesta;
-El domicilio de la Unidad de
Transparencia (calle, nGmero,
colonia, ciudad, municipio o
delegacioén, cédigo postal y
entidad federativa, asi como
su numero y extension
telefénical;

-Los medios a través de los
cuales el responsable
comunicara a los titulares los
cambios o actualizaciones
efectuados a los avisos de
privacidad simplificados e
integrales.
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Implementar mecanismos
para que el titular pueda
manifestar su negativa para
el tratamiento de datos
personales para finalidades o
transferencias que requieran
el consentimiento, previo a
que ocurra el tratamiento.

7. Disefiar mecanismos que permitan
al titular manifestar su negativa,
previo al tratamiento o transferencia
de sus datos personales, cuando se

requiera su consentimiento para ello.

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

Mecanismos a disposicion del
titular para manifestar su
negativa y avisos de privacidad
respectivos.
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Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios que facilitan la
acreditacion del cumplimiento

Difundir el aviso de privacidad
por medios electrénicos y
fisicos.

Ubicar el aviso de privacidad en
un lugar visible que facilite la
consulta del titular y que le
permita acreditar
fehacientemente el
cumplimiento de esta obligacién
ante el Instituto.

8. Poner a disposicion todos los
avisos de privacidad, en sus
modalidades simplificada e
integral, en el portal de Internet
de la institucion, Apartado Virtual
de Proteccién de Datos
Personales

De manera adicional, los avisos de
privacidad deberan estar
disponibles para su consulta en
medio impreso (fisico) en las
instalaciones de la institucion, en
donde resulte conveniente segun
el medio por el que se obtengan
los datos personales y por el que
se tenga contacto con los
titulares.

Asimismo, cuando ello sea
necesario o conveniente, el aviso
de privacidad se podra dar a
conocer por otros formatos y
medios, como por ejemplo en
formato sonoro, via telefonica,
entre otros.

9. Ubicar los avisos de privacidad
en lugares visibles, que faciliten su
consulta por parte del titular,

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

-Lugares y medios en los que se
difundieron y colocaron los avisos
de privacidad.

-Apartado Virtual de Proteccion
de Datos Personales.
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tomando en cuenta su formato
(fisico, electrénico, dptico, sonoro,
visual o de la tecnologia de que
se trate) y el medio por el que se
dé a conocer.

Proveer los mecanismos para
que el titular pueda conocer el
aviso de privacidad integral de
que se trate.

10. Tener publicados, de manera
permanente, los avisos de
privacidad integrales en el portal
de Internet de la institucion,
Apartado Virtual de proteccion de
Datos Personales y en los medios
indicados en el aviso de
privacidad simplificado.

El aviso de privacidad integral se
debera poner a disposicién en los
medios que resulten mas sencillos
para su consulta, tomando en
cuenta el medio por el cual se
recabaron los datos personales y
por el que se tiene contacto
frecuente con el titular.

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

Medios en que se encuentren los
avisos de privacidad integrales.
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Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios que facilitan la
acreditacion del cumplimiento

Observar los siguientes
momentos para la puesta a
disposicion:

-De manera previa a la obtencién
de los datos personales, cuando
los mismos se obtengan
directamente del titular, sin
importar el formato y medio, o
-Al primer contacto con el titular
o previo al aprovechamiento de
los datos personales, cuando
éstos se obtengan de manera
indirecta del titular.

El aviso de privacidad que se
deberd poner a disposicion del
titular en un primer momento
sera el “simplificado”, aunque si
se determina conveniente, se
podrd poner a disposicion el
“integral”. En todo caso, el aviso
de privacidad integral debera
estar publicado, de manera
permanente, en el medio
senalado en el simplificado.

11. Implementar mecanismos para
dar a conocer el aviso de
privacidad en los momentos antes
sefialados, segun sea el caso.

12. Poner a disposicion el aviso de

privacidad simplificado en un
primer momento, de manera
preferente.

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

-Procedimientos para puesta a
disposiciéon de los avisos de
privacidad.

-Sitios donde estén publicados
avisos de privacidad integrales.
Apartado Virtual de Proteccion de
Datos Personales.
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Nuevo aviso de privacidad:

Obligaciones

Se debera poner a disposicion
del titular un nuevo aviso de
privacidad, en sus dos
modalidades, cuando:

Cambie la identidad del
sujeto obligado;

Se requiera recabar datos
personales sensibles
adicionales a los
informados en el aviso de
privacidad original, los
cuales no se obtengan de
manera directa del titular
y se requiera de su
consentimiento para su
tratamiento;

Cambien las finalidades
senaladas en el aviso de
privacidad original, o

Se modifiquen las
condiciones de las
transferencias de datos
personales o se
pretendan realizar
transferencias no previstas
inicialmente y el
consentimiento del titular
sea necesario.

Actividades para su
cumplimiento
13. Poner a disposicion de los
titulares un nuevo aviso de
privacidad cuando se actualice
cualquiera de los supuestos antes
sefalados.

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Unidad administrativa Medios que facilitan la
responsable del cumplimiento acreditacion del cumplimiento
Todas las unidades administrativas = Puesta a disposicion del nuevo
que realicen tratamiento de datos | aviso de privacidad.
personales.
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Articulos vinculados: 3, fraccion I, 26, 27 y 28 de la Ley General y 26 a 45 de los Lineamientos.

Lista de comprobacion

Si No
1. Se tienen identificados todos los avisos de privacidad que se requieren segun los tratamientos que realizan 0 0
las unidades administrativas.
2. Los avisos de privacidad estan redactados en sus dos modalidades: simplificado e integral. O O
3. Los avisos de privacidad contienen todos los elementos informativos que exige la norma. O O
4. Los avisos de privacidad estan redactados de manera clara y sencilla, segun las caracteristicas antes sefialadas 0 0
y con la estructura propuesta en el modelo proporcionado en este programa.
5. Los avisos de privacidad se ponen a disposicion de los titulares en el momento en que sefiala la norma. O O
6. Los avisos de privacidad simplificados e integrales se difunden en el portal de Internet de la instituciéon y estan 0 0
disponibles de manera impresa en las instalaciones de la institucion.
7. Los avisos de privacidad estan colocados en un lugar visible y de facil consulta por parte de los titulares. O O
8. Los avisos de privacidad integrales estan publicados en los sitios que sefialan los correspondientes avisos de 0 0
privacidad simplificados.
9. Los mecanismos que se ofrecen para que el titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus
datos personales, para las finalidades y transferencias que requieran su consentimiento, permiten que dicha O O
manifestacion pueda ocurrir previo al tratamiento.
10. En caso de requerirse, se puso a disposicion de |os titulares el nuevo aviso de privacidad. O O
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‘ 4.0. MEDIDAS COMPENSATORIAS

Obligaciones

Instrumentar medidas
compensatorias cuando resulte
imposible dar a conocer al titular
el aviso de privacidad
simplificado de manera directa,
o ello exija esfuerzos
desproporcionados, de acuerdo
con los Criterios Generales para
la instrumentacion de medidas
compensatorias en el sector
publico del orden federal,
estatal y municipal.

Las medidas compensatorias
son mecanismos alternos para
dar a conocer a los titulares el
aviso de privacidad
simplificado, a través de su
difusién por medios masivos de
comunicacion u otros
mecanismos de amplio alcance,
como los siguientes:

o Diario Oficial de la
Federacion o diarios de
circulaciéon nacional;

o Diarios o gacetas oficiales de
las entidades federativas, o
diarios de circulacion
regional o local, o bien,
revistas especializadas;

Actividades para su
cumplimiento

1. Dar a conocer el aviso de
privacidad simplificado a través de
la implementacion de medidas
compensatorias cuando i) resulte
imposible dar a conocer al titular el
aviso de privacidad de manera
directa, o ii) ello exija esfuerzos
desproporcionados.

2. Evaluar si se requiere o no la
autorizacion expresa del INAI para
la implementacion de medidas
compensatorias, segun lo
dispuesto por los Criterios
Generales para la instrumentacion
de medidas compensatorias en el
sector publico del orden federal,
estatal y municipal.

3. Implementar las medidas
compensatorias de conformidad
con lo dispuesto por los Criterios
Generales para la instrumentacion
de medidas compensatorias en el
sector publico del orden federal,
estatal y municipal.

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento
Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos

personales.

Medios que facilitan la
acreditacion del cumplimiento
-Evidencia de la difusion del aviso
de privacidad por el medio de
comunicacion masiva utilizado
para la medida compensatoria
implementada.

-En su caso, autorizacion del INAl'y
evidencia de su difusion.
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Obligaciones

Pagina de Internet o
cualquier otra plataforma o
tecnologia oficial del
responsable;

Carteles informativos;
Capsulas informativas
radiofdnicas, o

Cualquier otro medio alterno
de comunicaciéon masivo.

De conformidad con el articulo
2 de los Criterios Generales para
la instrumentacion de medidas
compensatorias en el sector
publico del orden federal,
estatal y municipal, se entiende
por imposibilidad, esfuerzos
desproporcionados y obtencion
directa, lo siguiente:

@)

Imposibilidad de dar a
conocer al titular el aviso de
privacidad de forma directa:
se presenta cuando el
responsable no cuenta con
los datos personales
necesarios que le permitan
tener un contacto directo
con el titular, ya sea porque
no existen en sus archivos,
registros, expedientes, bases
o sistemas de datos
personales, o bien, porque

Actividades para su
cumplimiento

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Unidad de Transparencia

Medios que facilitan la
acreditacion del cumplimiento

Pagina 69 | 180



05 i ,
.+ Hacienda
‘s, Secretaria de Hacienda

y Crédito Publico

Obligaciones

los mismos se encuentran
desactualizados, incorrectos,
incompletos o inexactos.
Esfuerzos
desproporcionados para dar
a conocer al titular el aviso
de privacidad de forma
directa: cuando el numero
de titulares sea tal, que el
hecho de poner a
disposicion de cada uno de
éstos el aviso de privacidad,
de manera directa, le
implique al responsable un
costo excesivo atendiendo a
su suficiencia presupuestaria,
o comprometa la viabilidad
de su presupuesto
programado o la realizacion
de sus funciones o
atribuciones que la
normatividad aplicable le
confiera; o altere de manera
significativa aquellas
actividades que lleva a cabo
cotidianamente en el
ejercicio de sus funciones o
atribuciones.

Obtencién directa de los
datos personales: cuando el
titular proporciona
personalmente sus datos

Actividades para su
cumplimiento

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Unidad de Transparencia

Medios que facilitan la
acreditacion del cumplimiento
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Actividades para su Unidad administrativa Medios que facilitan la

Obligaciones L . . .
g cumplimiento responsable del cumplimiento acreditacion del cumplimiento

personales a quien
representa al responsable o
a través de algin medio que
permita su entrega directa
como podrian ser sistemas o
medios electrénicos,
opticos, sonoros, visuales,
via telefonica, Internet o
cualquier otra tecnologia o
medio fisico.

Articulos vinculados: 26 de la LGPDPPSO vy Criterios Generales para la instrumentacion de medidas compensatorias en el sector publico
del orden federal, estatal y municipal.

Comprobacion:

1. Se tienen identificados los casos en los que se requiere la implementacion de medidas compensatorias.

2. Se han implementado las medidas compensatorias en esos casos.

3. Se ha revisado que en dichos casos haya sido imposible dar a conocer el aviso de privacidad de manera
directa al titular o ello exija esfuerzos desproporcionados.

4. Se ha evaluado si se requiere o no la autorizacidn expresa del INAL

5. Se ha revisado que se cumple con los requisitos de los Criterios Generales para la instrumentacion de medidas
compensatorias en el sector publico del orden federal, estatal y municipal.

m Y A B e
Z
OO0 oog
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5.0. CONSENTIMIENTO

Hacienda

Secretaria de Hacienda

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios que facilitan la
acreditacion del cumplimiento

Contar con el consentimiento
del titular, para el tratamiento de
sus datos personales, salvo que
se actualice alguna de las
excepciones previstas en el
articulo 22 de la LGPDPPSO, que
senala lo siguiente:

Articulo 22. El responsable no
estara obligado a recabar el
consentimiento del titular para
el tratamiento de sus datos
personales en los siguientes
casos:

I Cuando una ley asi lo
disponga, debiendo dichos
supuestos ser acordes con las
bases, principios y
disposiciones establecidos en
esta Ley, en ningun caso,
podran contravenirla;

1. Cuando las
transferencias que se realicen
entre responsables, sean
sobre datos personales que se
utilicen para el ejercicio de
facultades propias,
compatibles o analogas con la

1. Identificar las finalidades para las
cuales se requiere el
consentimiento de los titulares.

2. En esos casos, solicitar el
consentimiento de los titulares.

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

Consentimiento expreso
otorgado por los titulares y la
solicitud respectiva.

Aviso de privacidad y
procedimiento para su puesta
a disposicion.
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PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios que facilitan la
acreditacion del cumplimiento

finalidad que motivo el
tratamiento de los datos
personales;

ll.  Cuando exista una
orden judicial, resolucion o
mandato fundado y motivado
de autoridad competente;

IV.  Para el reconocimiento
o defensa de derechos del
titular ante autoridad
competente;

V. Cuando los datos
personales se requieran para
ejercer un derecho o cumplir
obligaciones derivadas de una
relacion juridica entre el titular
y el responsable;

VI. Cuando exista una
situacion de emergencia que
potencialmente pueda danar a
un individuo en su persona o
en sus bienes;

Vil. Cuando los datos
personales sean necesarios
para efectuar un tratamiento
para la prevencion,
diagndstico, la prestacion de
asistencia sanitaria;

VIll. Cuando los datos
personales figuren en fuentes
de acceso publico;
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Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios que facilitan la
acreditacion del cumplimiento

IX. Cuando los datos
personales se sometan a un
procedimiento previo de
disociacion, o

X Cuando el titular de los
datos personales sea una
persona reportada como
desaparecida en los términos
de la ley en la materia.

La actualizacion de alguno de
los supuestos anteriores no
exime al responsable del
cumplimiento de las demas
obligaciones establecidas en la
LGPDPPSO vy los Lineamientos
Generales.

El consentimiento que, en su
caso, se obtenga debe ser libre,
especifico e informado, seguin
lo dispuesto por el articulo 20
de la LGPDPPSO:

Articulo 20. Cuando no se
actualicen algunas de las
causales de excepcion
previstas en el articulo 22 de la
presente Ley, el responsable
debera contar con el
consentimiento previo del
titular para el tratamiento de

3. Solicitar el consentimiento
después de que se ponga a
disposicion del titular el aviso de
privacidad.

4. Redactar las solicitudes de
consentimiento de forma tal que
éste sea libre, especifico e
informado, y que las solicitudes
sean concisas e inteligibles, estén
en un lenguaje claro y sencillo

acorde con el perfil del titular, y se

distingan de asuntos ajenos a la
proteccion de datos personales,
cuando ello sea necesario.

Todas las unidades administrativas

que realicen tratamiento de datos
personales.

-Procedimiento implementado
para la solicitud del
consentimiento.
-Procedimiento para la puesta a
disposicion del aviso de
privacidad.

-Texto de solicitud de
consentimiento.
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Actividades para su Unidad administrativa Medios que facilitan la

Obligaciones L L . A
g cumplimiento responsable del cumplimiento acreditacion del cumplimiento

los datos personales, el cual

debera otorgarse de forma:

I.  Libre: Sin que medie
error, mala fe, violencia o
dolo que puedan afectar
la manifestacion de
voluntad del titular;

Il.  Especifica: Referida a
finalidades concretas,
licitas, explicitas y
legitimas que justifiquen
el tratamiento, e

. Informada: Que el titular
tenga conocimiento del
aviso de privacidad
previo al tratamiento a
que seran sometidos sus
datos personales.

Por otra parte, la solicitud del
consentimiento debera ser
concisa e inteligible, estar
redactada en un lenguaje claro
y sencillo acorde con el perfil
del titular y, cuando se refiera a
diversos asuntos ajenos a la
protecciéon de datos personales,
debera presentarse de tal forma
que se distinga claramente de
dichos asuntos.
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PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios que facilitan la
acreditacion del cumplimiento

Dependiendo del tipo de datos
personales, el consentimiento
debera ser tacito o expreso,
siguiendo las reglas establecidas
en el articulo 21 de la LGPDPPP:

o Cuando los datos sean
sensibles y no se actualice
alguna de las causales del
articulo 22 de la
LGPDPPSO, se requerira el
consentimiento expreso y
por escrito, es decir, a
través de la firma
autografa o firma
electrénica del titular, o
por medio del mecanismo
de autenticacién que para
tal efecto se establezca.

o El consentimiento expreso
se solicitara cuando asi lo
exia una ley o las
disposiciones aplicables.

o En todos los demas casos
se podra obtener el
consentimiento tacito.

El consentimiento serd tacito
cuando habiéndose puesto a
disposicion del titular el aviso de
privacidad, éste no manifieste su
voluntad en contrario.

5. Definir el tipo de consentimiento
que se requiere, segun las
categorias de datos personales
que se vayan a ftratar o las
disposiciones normativas que
regulen el tratamiento.

6. Habilitar los mecanismos
necesarios para solicitar el
consentimiento expreso, en los
términos sehalados en la columna
anterior, asi como documentar su
obtencion.

7. Documentar la puesta a
disposicion  del aviso  de
privacidad para la obtencion del
consentimiento tacito.

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

-Solicitud del consentimiento
expreso.

-Consentimiento expreso
otorgado por los titulares.

-Puesta a disposiciéon del aviso de
privacidad.
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Actividades para su Unidad administrativa Medios que facilitan la

Obligaciones L L . A
g cumplimiento responsable del cumplimiento acreditacion del cumplimiento

El consentimiento sera expreso
cuando la voluntad del titular se
manifieste de forma verbal, por
escrito, por medios electrénicos,
oOpticos, signos inequivocos o
por cualquier otra tecnologia.

Para la obtencién del
consentimiento  expreso, el
responsable debera facilitar al
titular un medio sencillo vy
gratuito a través del cual pueda
manifestar su voluntad, el cual le
permita acreditar de manera
indubitable y, en su caso,
documentar que el titular otorgd
su consentimiento ya sea a
través de una declaraciéon o una
accion afirmativa clara.

El silencio, las casillas
previamente marcadas, la
inaccion del titular o cualquier
otra conducta o mecanismo
similar a los mencionados no
deberan considerarse como
consentimiento expreso del
titular.

Se entendera que:
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Actividades para su Unidad administrativa Medios que facilitan la

Obligaciones L L . A
g cumplimiento responsable del cumplimiento acreditacion del cumplimiento

N El titular otorga su
consentimiento de
manera verbal cuando lo
externe oralmente de
manera presencial o
mediante el uso de
cualquier otra tecnologia
que permita la
interlocuciéon oral, en
ambos casos, ante la
persona que represente
al responsable, y

Il El titular otorga su
consentimiento por
escrito cuando
manifieste su voluntad
en un documento, fisico
o electrénico, a través de
cierta declaracion en
sentido afirmativo, firma
autografa, huella dactilar,
firma electronica )
cualquier mecanismo o
procedimiento
equivalente autorizado
por la normatividad
aplicable.

La carga de la prueba para
acreditar la obtencién del
consentimiento expreso correra
a cargo del responsable.
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Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios que facilitan la
acreditacion del cumplimiento

Cuando los datos personales se
recaben directamente del titular,
y se requiera al consentimiento,
éste debera solicitarse previo a
la obtencién de los datos
personales y después de la
puesta a disposicion del aviso de
privacidad.

Se entendera que el responsable
obtiene los datos personales
directamente del titular cuando
es éste quien los proporciona o
la persona que lo representa,
personalmente o por algun
medio que permita su entrega
directa como podrian ser
medios electronicos, Opticos,
sonoros, visuales, via telefdnica,
Internet o cualquier otra
tecnologia y/o medio.

8. Solicitar el consentimiento
previo a la obtencién de los datos
personales y después de la puesta

a disposicion del aviso de
privacidad, cuando los datos
personales se obtengan
directamente de su titular o
representante.

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

Procedimiento para la solicitud del
consentimiento.

-Aviso de privacidad y
procedimiento para su puesta a
disposicion.

Consentimiento
otorgado.

expreso

Cuando los datos personales se
obtengan indirectamente del
titular, y se requiera el
consentimiento, no se podran
tratar los datos personales hasta
que se cuente con la
manifestacion libre, especifica e
informada del titular, en la que
autorice el tratamiento de sus
datos personales de manera

9. Cuando los datos personales no

los proporcione personal o
directamente el titular o su
representante, la SHCP debera

enviar a los titulares el aviso de
privacidad correspondiente  al
medio de contacto que tenga
registrado.  Asimismo, debera
informarles que cuentan con un
plazo de 5 dias habiles para en su
caso manifestar su negativa para el

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

-Aviso de privacidad.

-Constancia de envio del aviso de
privacidad. Se sugiere utilizar un
medio que permita acreditar la
fecha en la que el titular recibid el
aviso de privacidad.

-Respuesta por parte de los
titulares.
-Consentimiento expreso
otorgado.
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Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios que facilitan la
acreditacion del cumplimiento

tacita o segun

corresponda.

expresa,

De conformidad con el segundo
y tercer parrafo del articulo 15 de
los Lineamientos Generales, el
titular tendrd un plazo de cinco
dias, contados a partir del dia
siguiente de recibir el aviso de
privacidad por parte del
responsable, para que, en su
caso, manifieste su negativa al
tratamiento de sus datos
personales a través de los
medios establecidos por el
responsable.

En caso de que el titular no
manifieste su negativa en el
plazo antes senalado, se
entendera que ha otorgado su
consentimiento tacito para el
tratamiento de sus datos
personales, salvo prueba en
contrario.

Se entendera que se obtienen
los datos personales de manera
indirecta cuando no se cumplan
con las condiciones senaladas
en el apartado anterior.

tratamiento de  sus  datos
personales para aquellas
finalidades que requieran su

consentimiento.

Si el titular no manifiesta su
negativa en el plazo de cinco dias
antes sefialado, la SHCP podra
suponer que cuenta con el
consentimiento tacito.

En el caso del consentimiento
expreso, es necesario que el
mismo se solicite, ya sea en el
cuerpo del aviso de privacidad o
en un instrumento aparte. La SHCP
como responsable, no podra tratar
los datos personales si no cuenta
con el consentimiento expreso del
titular.
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mismas que podran ser  solicitudes de derechos ARCO lo
presentadas por el titular en relativo a la revocaciéon del
cualquier momento del | consentimiento, segun los plazos,
tratamiento sin que se le | requisitos y procedimiento que se
atribuyan efectos retroactivos, a = establecen para el gjercicio de los
través del ejercicio de los  derechos de cancelacion vy
derechos de oposicibn y  oposicion.

cancelacion.

y Crédito Publico Unidad de Transparencia
L Actividades para su Unidad administrativa Medios que facilitan la
Obligaciones L L . A
cumplimiento responsable del cumplimiento acreditacion del cumplimiento
Atender las solicitudes de 10 Prever en el procedimiento | Comité de Transparencia y Unidad = -Procedimiento interno atenciéon
revocacion del consentimiento, interno para la atencion de de Transparencia. derechos ARCO.

Articulos vinculados: 20, 21y 22 de la LGPDPPSO v 12 al 20 de los Lineamientos Generales.

Comprobacion:

1. Se han identificado las finalidades para las cuales se requiere el consentimiento.

2. Se ha definido el tipo de consentimiento que se requiere, segun el tipo de datos personales que se tratan y
tomando en cuenta las disposiciones normativas que regulan el tratamiento.

3. Se han habilitado los mecanismos para solicitar el consentimiento expreso, en su €aso.

4. El consentimiento se requiere después de que se da a conocer el aviso de privacidad.

5. Se encuentra documentada la puesta a disposicion del aviso de privacidad y la obtencién del consentimiento
EXPreso, €n su €aso.

oo0o0O OO0

Doo oO§

6. Las solicitudes de consentimiento se encuentran redactadas de forma tal que éste sea libre, especifico e
informado, y de que las solicitudes sean concisas € inteligibles, estén en un lenguaje claro y sencillo acorde con
el perfil del titular, y se distingan de asuntos ajenos a la proteccion de datos personales, cuando ello sea
necesario.

O

O

7. Cuando los datos personales se recaban directamente del titular, el consentimiento se solicita previo a la
obtencion de los datos personales y después de la puesta a disposicion del aviso de privacidad.
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8. Cuando los datos personales se recaban de manera indirecta, (i} se envia el aviso de privacidad O O
correspondiente a los titulares; (ii) se les informa sobre los 5 dias habiles que tienen para manifestar su negativa;
(iii) en caso de que se requiera el consentimiento expreso, éste se solicita y los datos personales se tratan sélo

Si se cuenta con el mismo.

9. El procedimiento interno para atencion de derechos ARCO contempla lo relativo a la revocacion del O O

consentimiento.

6.0. CONSENTIMIENTO MENORES DE EDAD Y PERSONAS EN ESTADO DE INTERDICCION O INCAPACIDAD DECLARADA

CONFORME A LA LEY.

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios que facilitan la
acreditacion del cumplimiento

Atender las reglas de
representacion previstas en el
Caodigo Civil Federal y demas
disposiciones que resulten
aplicables en la materia
especifica de que se trate, para
la obtencién del consentimiento
de menores de edad o de
personas que se encuentren en
estado de interdiccion o
incapacidad declarada
conforme a la ley.

Asimismo, tomar como
referencia lo dispuesto en los
articulos 78 a 81 de los
Lineamientos Generales para
acreditar la identidad de los
menores de edad menores de
edad o de personas que se

1. Identificar los tratamientos de
menores de edad o de personas
que se encuentren en estado de
interdiccion o incapacidad
declarada conforme a la ley, que
requieren consentimiento, segun
el articulo 22 de la LGPDPPSO.

2. Poner a disposicion de los
padres, tutores o representantes
legales el aviso de privacidad, asi
como también, cuando ello sea
posible, a los menores de edad y
al titular en estado de interdiccion
o incapacidad declarada
conforme a ley.

3. Redactar los avisos de
privacidad y solicitudes de
consentimiento en lenguaje

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales de menores de edad
0 personas en estado de
interdiccion o discapacidad.

Documentacion que acompaiie la
solicitud y el otorgamiento del
consentimiento por parte de los
padres, tutores o representantes
legales.
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encuentren en estado de sencillo, adaptado para la
interdiccion o incapacidad comprension del menor de edad
declarada conforme a la ley. o de la persona que se encuentre

en estado de interdiccién o
incapacidad declarada conforme
aley.

4. Implementar mecanismos que
permitan tener certeza que quien
otorga el consentimiento, esta
facultado legalmente para ello,
maxime cuando el mismo no se
vaya a requerir con la presencia
fisica de los padres, tutores o
representantes legales.

Articulos vinculados: 20 de la LGPDPPSO y 78 a 81 de los Lineamientos Generales.

Comprobacion:

Si No

1. Se tienen identificados los tratamientos de menores de edad y personas que se encuentren en estado de
interdiccion o incapacidad declarada conforme a la ley, que requieren consentimiento.

2. El aviso de privacidad se pone a disposicion de los padres, tutores o representantes legales el aviso de
privacidad, asi como también, cuando ello es posible, del menor de edad o de la persona que se encuentre en O O
estado de interdiccion o incapacidad declarada conforme a ley.

3. Los avisos de privacidad y solicitudes de consentimiento se redactaron en un lenguaje sencillo, para su
comprension por parte de los menores de edad y personas que se encuentren en estado de interdicciéon o O O
incapacidad declarada conforme a la ley.

4. Se solicita el consentimiento a la persona habilitada para ello segun las reglas de representacion del Cédigo
Civil Federal.
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5. Se han implementado mecanismos para tener certeza de que el consentimiento lo otorga la persona O O
habilitada para tal fin [padres, tutores o representantes legales).

6. La identidad de los menores y sus representantes se acredita conforme a lo dispuesto por los articulos 76 a O O
81 de los Lineamientos Generales.

7.0. DATOS PERSONALES SENSIBLES

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del tratamiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

No tratar datos personales
sensibles, salvo que se cuente
con el consentimiento expreso
del titular o se trate de los casos
establecidos en el articulo 22 de
la LGPDPPSO.

1. Revisar la necesidad y legalidad
del tratamiento de datos
personales sensibles para cumplir
con la finalidad de que se trate, a
fin de que quede debidamente
justificada su obtencién y uso.

2. Revisar que se actualice alguno
de los supuestos del articulo 22
de la LGPDPPSO, o bien, en caso
contrario, solicitar el
consentimiento expreso y por
escrito del titular.

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

-Marco normativo que habilita
para el tratamiento de datos
personales sensibles.

-Consentimiento del titular, en su
caso, o la actualizacion de alguno
de los supuestos previstos en el
articulo 22 de la LGPDPPSO.

No llevar a cabo tratamiento de
datos personales que tengan
como efecto la discriminacion
de los titulares por su origen
étnico o racial, su estado de
salud presente, pasado o futuro,
su informacién genética, sus
opiniones politicas, su religion o

3. Verificar que el tratamiento de
datos personales no tenga como
consecuencia discriminacion de
los titulares.

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

-Documentacién que se genere
en torno al tratamiento.
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Actividades para su Unidad administrativa Medios para acreditar el

Obligaciones L - o
g cumplimiento responsable del tratamiento cumplimiento

creencias filosoficas o morales y
su preferencia sexual.

Articulos vinculados: 7 de la LGPDPPSO y 53 de los Lineamientos Generales.

Comprobacion:

Si No
1. El tratamiento de datos personales sensibles esta debidamente justificado por las atribuciones de la unidad O O
administrativa y el principio de necesidad.
2. Se tienen identificados los casos en los que se requiere el consentimiento expreso y por escrito de los O O
titulares.
3. Se obtiene el consentimiento expreso y por escrito del titular. O O
4. Se ha verificado que el tratamiento no tenga como consecuencia discriminacion para los titulares. O O
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‘ 8.0. INTERES SUPERIOR DE LOS MENORES DE EDAD

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Privilegiar el interés superior del
nino, nina y adolescente en el
tratamiento de sus datos
personales, en términos de las
disposiciones previstas en la Ley
General de los Derechos de
Ninas, Ninos y Adolescentes, asi
como lo dispuesto en la Ley
General y los Lineamientos
Generales.

Esta obligacion se debera
observar en todo el ciclo de
vida de los datos personales,
desde la obtencién de los datos
personales de menores de
edad, hasta su tratamiento y
cancelacion.

1. En todos los casos en que estén
involucrados datos personales de
menores de edad, tener siempre
en cuenta y privilegiar el interés
superior del menor de edad.

2. Conocer la Ley General de
Nifas, Nifos y Adolescentes, con
objeto de conocer los derechos
de los menores de edad y las
obligaciones al respecto.

3. Poner a disposicién el aviso de
privacidad tanto al adulto que
tenga la representacion del
menor, como al propio titular de
los datos personales.

4. Solicitar el consentimiento del
adulto que tenga la
representacion del menor,
cuando éste se requiera, y de
manera adicional solicitar la
opinién del propio titular.

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

-Documentacioén o procedimiento
que acredite la puesta a
disposicién del aviso de
privacidad al adulto que tenga la
representacion del menor de
edad vy al propio titular de los
datos personales.

-Documento que acredite la
obtencién del consentimiento del
adulto que tiene la representacion
del menor, asi como la opinion del
propio titular.

-Capacitaciéon o curso realizado en
materia de la Ley General de
Nifas, Niflos y Adolescentes, o
bien, difusion de la misma.

Articulos vinculados: 7 de la LGPDPPSO y 5 de los Lineamientos Generales.
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Comprobacion:

Si No
1. Se privilegia el interés superior del menor en el tratamiento de datos personales. O O
2. Se conoce la Ley General de Nifias, Nifnos y Adolescentes. O O
3. Se obtuvo el consentimiento del adulto en representacion del menor, y se solicitd la opinidn del menor, en O O
SU Caso.
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Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Tratar los datos personales sélo
cuando resulten adecuados,
relevantes y necesarios para la
finalidad que justifica su
tratamiento.

Se entenderda que los datos
personales son adecuados,
relevantes y estrictamente
necesarios cuando son
apropiados, indispensables y no
excesivos para el cumplimiento
de las finalidades que motivaron
su obtencion, de acuerdo con
las atribuciones conferidas al
responsable por la normatividad
que le resulte aplicable

1. Identificar qué datos personales
se requieren para cada una de las
finalidades. El listado de datos
personales debe estar completo
con independencia de que en el
aviso de privacidad se informe
por categoria de datos.

2. Analizar y revisar que se
soliciten so6lo aquellos datos
personales que resultan
indispensables para cumplir con
las finalidades de que se trate.

3. Cuando una normativa
establezca con precision los datos
personales que deberan
obtenerse para cumplir con la
finalidad de que se trate, soélo
deberan solicitarse dichos datos.

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

Realizar esfuerzos razonables
para limitar los datos personales
tratados, al minimo necesario,
con relacion a las finalidades
que motivaron su tratamiento.

4. Requerir el minimo posible de
datos personales para lograr las
finalidades para las cuales se
tratan.

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

-Avisos de privacidad.

-Documentos, expedientes,
archivos o bases de datos
correspondientes al tratamiento.

-Normatividad que establezca, en
su caso, los datos personales que
deberan solicitarse para el
tratamiento especifico.

Articulos vinculados: 25 de la LGPDPPSO y 24 y 25 de los Lineamientos Generales.
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Comprobacion:

Si No
1. Se tienen identificados los datos personales que se requieren para cada una de las finalidades. O O
2. Los datos personales que se solicitan son los minimos necesarios para cumplir con [as finalidades. O O

Pagina 89 | 180



H aCi end a PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Secretaria de Hacienda

y Crédito Publico Unidad de Transparencia

6.3.- Obligaciones en la etapa de USO de los datos personales

1.U. FINALIDAD

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Justificar el tratamiento de los
datos personales en finalidades
concretas, licitas, explicitas y
legitimas.

Se entendera que las finalidades
son:

I.  Concretas: cuando el
tratamiento de los datos
personales atiende a la
consecucion de fines
especificos o
determinados, sin que
admitan errores, distintas
interpretaciones o
provoquen incertidumbre,
dudas o confusién en el
titular;

Il.  Explicitas: cuando las
finalidades se expresan y
dan a conocer de manera
clara en el aviso de
privacidad;

lll. Licitas: cuando las
finalidades que justifican
el tratamiento de los

1. Identificar las finalidades de
cada tratamiento que se realice, y
verificar que las mismas atiendan
a fines especificos o
determinados, y que sean
acordes a las atribuciones o
facultades de la SHCP y de las
unidades administrativas de que
se trate.

2. Verificar que en los avisos de
privacidad se informan todas las
finalidades para las cuales se
tratan los datos personales, y que
éstas se describen de manera
clara.

3. Identificar qué finalidades
requieren consentimiento y
solicitarlo segun las reglas
descritas anteriormente.

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

-Avisos de privacidad.

-Inventario de tratamientos de
datos personales.

-Documentos que se generen en
el tratamiento conforme a las
finalidades.
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Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

datos personales son
acordes con las
atribuciones o facultades
del responsable,
conforme a lo previsto en
la legislaciéon mexicana y
el derecho internacional
que le resulte aplicable, y
Legitimas: cuando las
finalidades que motivan el
tratamiento de los datos
personales se encuentran
habilitadas por el
consentimiento del titular,
salvo que se actualice
alguna de las causales de
excepcion previstas en el
articulo 22 de la Ley
General.

Las finalidades deben estar
relacionadas con las
atribuciones normativas de la
unidad administrativa que
realice el tratamiento.

4. |dentificar el marco normativo
(ley, reglamento, lineamiento,
entre otros, con sus respectivos
articulos) que otorga las
atribuciones a la unidad
administrativa para tratar los datos
personales para cada una de las
finalidades.

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

-Marco normativo.

Cuando se vayan a tratar los
datos personales para
finalidades distintas a las
previstas en el aviso de
privacidad, se requiere tener

5. Identificar las finalidades que no
fueron informadas en los avisos
de privacidad y que se requieran
llevar a cabo.

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

-Marco normativo.

-Consentimiento otorgado por los
titulares o supuesto que se
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Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

y el consentimiento del
titular, salvo que se trate de
una persona desaparecida.

Se debera considerar:

I. La expectativa razonable
de privacidad del titular,
basada en la relaciéon que
tiene con éste;

Il.  La naturaleza de los datos
personales;

lll. Las consecuencias del
tratamiento posterior de
los datos personales para
el titular, y

IV. Las medidas adoptadas
para que el tratamiento
posterior de los datos

la Ley General y los
presentes Lineamientos
generales.

atribuciones legales para ello

personales cumpla con las
disposiciones previstas en

6. Verificar que existan
atribuciones legales para el
tratamiento de los datos
personales para estas finalidades
adicionales.

7. Solicitar el consentimiento de
los titulares para el tratamiento de
datos personales para estas
finalidades adicionales, cuando el
mismo se requiera.

8. Implementar las medidas que
se requieran para cumplir con las
obligaciones que establece la
LGPDPPSO vy los Lineamientos
Generales, con relacion a las
finalidades adicionales.

actualiza del articulo 22 de la
LGPDPPSO.

Articulos vinculados: 18 de la LGPDPPSO y 9 y 10 de los Lineamientos Generales.
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Comprobacion:

Se tienen identificadas cada una de las finalidades de cada tratamiento que realiza la unidad administrativa.
Estas finalidades atiendan a fines especificos o determinados, y que sean acordes a las atribuciones o facultades
de la SHCP y de las unidades administrativas de que se trate.

Estas finalidades son informadas en los avisos de privacidad de manera clara y completa.

Se ha identificado qué finalidades requieren el consentimiento y el mismo se ha solicitado.

Las finalidades estan vinculadas a las atribuciones de la unidad administrativa, de forma tal que son licitas y
legitimas.

Se tienen identificadas las finalidades que no fueron informadas en su momento en los avisos de privacidad,
pero que se requieren llevar a cabo.

Se ha verificado que hay atribuciones legales para llevar a cabo estas finalidades adicionales.

Se ha solicitado el consentimiento de los titulares para las finalidades adicionales, en caso de requerirse, o se
ha identificado que se actualiza alguno de los supuestos previstos en el articulo 22 de la LGPDPPSO.

Se han definidor e implementado las medidas que se requieran para cumplir con las obligaciones que establece
la LGPDPPSO vy los Lineamientos Generales, con relacion a las finalidades adicionales.

O 00 O 0O
O OO O o%

O
O

L
O
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2.U. CALIDAD

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Adoptar las medidas necesarias
para mantener exactos,
completos, correctos y
actualizados los datos
personales, principalmente
cuando se obtuvieron de
manera indirecta del titular.

Los datos personales son:

.  Exactos y correctos:
cuando los datos
personales en posesion
del responsable no
presentan errores que
pudieran afectar su
veracidad;

. Completos: cuando su
integridad permite el
cumplimiento de las
finalidades que motivaron
su tratamiento y de las
atribuciones del
responsable, y

lll.  Actualizados: cuando los
datos personales
responden fielmente a la
situacion actual del titular.

1. Implementar medidas para que
los datos personales se actualicen
Y, €N su €aso, corrijan o
completen, en las distintas bases
de datos que estén a cargo de la
unidad administrativa.

Estas medidas deberan permitir
que la modificacién de los datos
personales sea inmediata, una vez
que la unidad administrativa tenga
conocimiento de la actualizacion
O correccién a que haya lugar.

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales.

-Base de datos actualizada y
correcta.

-Constancias 0 anotaciones sobre
la rectificacion realizada, en
aquellos casos en que la misma
haya sido procedente.
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Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Establecer plazos de
conservacion de los datos
personales, sin exceder aquéllos
que sean necesarios para el
cumplimiento de las finalidades
que justificaron su tratamiento,
asimismo deberan atender las
disposiciones aplicables en la
materia de que se trate y
considerar los aspectos
administrativos, contables,
fiscales, juridicos e histéricos de
los datos personales.

2. Establecer los plazos de
conservacion de los datos
personales, para cada uno de los
tratamientos, lo cual debera ser
congruente con los plazos de
conservacion establecidos en los
instrumentos de clasificacion
archivistica.

Todas las unidades administrativas
que realicen tratamiento de datos
personales con el apoyo de la
DGRMOPSG en tanto area
coordinadora de archivos.

Instrumentos de clasificacion
archivistica.

Establecer y documentar los
procedimientos para la
conservacion y supresion de los
datos personales, en los cuales
se incluyan los periodos de
conservacion, mecanismos que
permitan cumplir con dichos
plazos, asi como realizar una
revision periédica sobre la
necesidad de conservar los
datos personales.

3. Elaborar los procedimientos
para la conservacion y supresiéon
de los datos personales, asi como
documentarlos.

Estos procedimientos podran ser
los establecidos en materia de
archivos, si a través de los mismos
se puede cumplir con la
obligacioén prevista en la
LGPDPPSO.

DGRMOPSG en tanto area
coordinadora de archivos.
Responsables de archivos de
tramite y concentraciéon de todas
las unidades administrativas que
tratan datos personales.

-Procedimientos desarrollados.
-Documentacion y evidencia que
se genere con su implementacion.

Articulos vinculados: 23y 24 de la LGPDPPSO y 21y 22 de los Lineamientos Generales.
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Comprobacion:

Si No
Se cuenta con medidas para actualizar, corregir o completar los datos personales de cualguier base de datos O O
que esta a cargo de la unidad administrativa.
Se tienen establecidos los plazos de conservacion de los datos personales por cada tratamiento. O O
Los plazos de conservacion son congruentes con los establecidos en los instrumentos de archivo. O O
Se cuenta con procedimientos para la conservacion y supresion de los datos personales y éstos se encuentran O O
documentados.
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3.U. RELACION CON LOS ENCARGADOS

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Formalizar las relaciones con los
encargados mediante contrato
o instrumento juridico, que
permita acreditar su existencia,
alcance y contenido.

Incluir en el contrato o
instrumento juridico, al menos,
las siguientes obligaciones del
encargado:

o Realizar el tratamiento de los
datos personales conforme a
las instrucciones del
responsable;

o Abstenerse de tratar los
datos personales para
finalidades distintas a las
instruidas por el responsable;

o Implementar las medidas de
seguridad conforme a los
instrumentos juridicos
aplicables;

o Informar al responsable
cuando ocurra una
vulneracién a los datos
personales que trata por sus
instrucciones;

1. Formalizar las relaciones con los
encargados mediante contrato o
instrumento juridico, que
contenga las obligaciones y
clausulas antes sefialadas.

DGRMOPSG, Coordinaciones
Administrativas y unidades
administrativas que en el
tratamiento de los datos
personales que realizan, requieren
formalizar relaciones con
encargados.

-Clausula tipo

-Contratos o instrumentos
juridicos.
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Actividades para su Unidad administrativa Medios para acreditar el

Obligaciones . . .
cumplimiento responsable del cumplimiento cumplimiento

o Guardar confidencialidad
respecto de los datos
personales tratados;

o Suprimir o devolver los datos
personales objeto de
tratamiento una vez
cumplida la relacién juridica
con el responsable, siempre
y cuando no exista una
prevision legal que exija la
conservacion de los datos
personales;

o Abstenerse de transferir los
datos personales salvo en el
caso de que el responsable
asi lo determine, o la
comunicacioén derive de una
subcontratacion, o por
mandato expreso de la
autoridad competente;

o Permitir al INAI o al
responsable, realizar
verificaciones en el lugar o
establecimiento donde se
lleva a cabo el tratamiento
de los datos personales;

o Colaborar con el INAI en las
investigaciones previas y
verificaciones que lleve a
cabo en términos de lo
dispuesto en la LGPDPPSO y
los Lineamientos Generales,
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Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

proporcionando la
informacién y
documentacién que se
estime necesaria para tal
efecto, asi como

o Generar, actualizar y
conservar la documentacion
necesaria que le permita
acreditar el cumplimiento de
sus obligaciones.

Autorizar, en su caso, las
subcontrataciones que realicen
los encargados y que involucren
el tratamiento de datos
personales.

Informar al encargado que el
contrato o el instrumento
juridico mediante el cual se
formalice la subcontratacion
debera incluir clausulas con las
obligaciones antes sehaladas.

2. Incluir en los contratos
originales con los encargados una
clausula que haga referencia a lo
que procederd en caso de que el
encargado desee subcontratar
servicios que involucren el
tratamiento de datos personales.

En el contrato original se podra
autorizar o prohibir de manera
directa la subcontratacién de este
tipo de servicios, o bien, se podra
establecer que para la
subcontratacion sera necesario
que el encargado solicite
autorizacion expresa al
responsable, caso por caso.

Las autorizaciones se podran
otorgar desde el contrato original,
cuando el encargado ya prevea
subcontrataciones especificas, y

DGRMOPSG, Coordinaciones
Administrativas y unidades
administrativas que en el
tratamiento de los datos
personales que realizan, requieren
formalizar relaciones con
encargados.

-Clausula tipo

-Contratos o instrumentos
juridicos.
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Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

garantice que las mismas se
realizaran en las condiciones antes
sefaladas. En caso contrario, la
autorizacion se realizara de
manera posterior. Para el
cumplimiento de esta obligacion,
es necesario que el contrato o el
instrumento juridico, celebrado de
origen con el encargado,
establezca que las
subcontrataciones que no se
establezcan de manera expresa
en dicho contrato o instrumento
deberan ser autorizadas por el
responsable.

Asimismo, si se van a autorizar las
subcontrataciones o quedara
abierta dicha posibilidad, sera
necesario que en el contrato
original entre el responsable y el
encargado, se establezca que si
este ultimo pretende llevar a cabo
subcontrataciones debera
suscribir un contrato o
instrumento juridico con el tercero
de que se trate, en el que se
deberan prever las clausulas a las
que refiere la columna anterior
como parte de las obligaciones
del subcontratado.

Articulos vinculados: 59 y 61 de la LGPDPPSO y 108 a 110 de los Lineamientos Generales.

Pagina 100 | 180



H a Ci en d a PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico Unidad de Transparencia

Comprobacion:

No

O <
O

Las relaciones con los encargados se formalizan mediante contratos o instrumentos juridicos.

Estos contratos o instrumentos juridicos establecen clausulas con |as siguientes obligaciones del encargado:

o Realizar el tratamiento de los datos personales conforme a las instrucciones del responsable;

o Abstenerse de tratar los datos personales para finalidades distintas a las instruidas por el responsable;

o Implementar las medidas de seguridad conforme a los instrumentos juridicos aplicables;

o Informar al responsable cuando ocurra una vulneracion a los datos personales que trata por sus

instrucciones;

Guardar confidencialidad respecto de los datos personales tratados;

o Suprimir o devolver los datos personales objeto de tratamiento una vez cumplida la relacién juridica con el
responsable, siempre y cuando no exista una prevision legal que exija la conservacion de los datos
personales; O O

o Abstenerse de transferir [os datos personales salvo en el caso de que el responsable asi lo determine, o la
comunicacion derive de una subcontratacion, o por mandato expreso de la autoridad competente;

o Permitir al INAI o al responsable realizar verificaciones en el lugar o establecimiento donde lleva a cabo el
tratamiento de los datos personales;

o Colaborar con el INAI en las investigaciones previas y verificaciones que lleve a cabo en términos de lo
dispuesto en la LGPDPPSO vy los Lineamientos Generales, proporcionando la informacion y documentacion
gue se estime necesaria para tal efecto, y

o Generar, actualizar y conservar la documentacion necesaria que le permita acreditar el cumplimiento de sus
obligaciones.

El contrato original establece una clausula mediante la cual se autoriza subcontrataciones y/o que establezca

(0]

que todas las subcontrataciones deberan ser autorizadas por el responsable. 2 2
Las subcontrataciones que se autorizan son especificas y se encuentran contenidas en un contrato o O O
instrumento juridico que establezca las clausulas aplicables al encargado.

Se informa al encargado la obligacion de incluir en el contrato o instrumento juridico mediante el cual se . .

formalice la subcontratacion, las obligaciones antes sefialadas para el tercero subcontratado.
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Unidad de Transparencia

4.U. COMPUTO EN LA NUBE

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Contratar servicios de cOmputo
en la nube y similares con
proveedores que garanticen
politicas de proteccién de datos
personales equivalentes a los
principios y deberes
establecidos en la LGPDPPSO, los
Lineamientos Generales y demas
disposiciones que resulten
aplicables en la materia.

Delimitar el tratamiento de datos
personales a través de clausulas
contractuales u otros
instrumentos juridicos.

1. Verificar las clausulas
contractuales antes de la
contratacién, con objeto de
garantizar que el servicio cumpla
con los requisitos que establece la
LGPDPPSO.

Contratar sélo servicios de
coémputo en la nube que
cumplan, al menos, con lo
siguiente:

o Tenery aplicar politicas
de proteccion de datos
personales afines a los
principios y deberes
aplicables que establece
la LGPDPPSO y demas
normativa aplicable;

o Transparentar las
subcontrataciones que
involucren la informacion

2. Solo contratar servicios de
coémputo en la nube que
garanticen los requisitos antes
sefalados.

En caso de que los contratos se
hayan celebrado antes de la
entrada en vigor de la LGPDPPSO,
sera necesario que, para su
modificacién o renovacion, en
caso de que ello fuera a ocurrir, se
revise que los mismos cumplen
con las condiciones antes
sefaladas, pues de lo contrario no

DGTSI, DGRMOPSG,
Coordinaciones Administrativas y
unidades administrativas
requirentes.

-Contratos o instrumentos
juridicos.
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Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el

cumplimiento

sobre la que se presta el
servicio;

o Abstenerse de incluir
condiciones en la
prestacion del servicio
que le autoricen o
permitan asumir la
titularidad o propiedad
de la informacién sobre la
que presta el servicio, y

o Guardar confidencialidad
respecto de los datos
personales sobre los que
se preste el servicio.

podran renovarse ni modificarse
en los mismos términos.

Contratar sélo servicios de
coémputo en la nube que
cuenten con mecanismos, al
menos, para:

o Dar a conocer cambios en
sus politicas de
privacidad o condiciones
del servicio que presta;

o Permitir al responsable
limitar el tipo de
tratamiento de los datos
personales sobre los que
se presta el servicio;

o Establecer y mantener
medidas de seguridad
para la proteccion de los
datos personales sobre

3. S6lo contratar servicios de
coémputo en la nube que
garanticen los requisitos antes
sefalados.

En caso de que los contratos se
hayan celebrado antes de la
entrada en vigor de la LGPDPPSO,
sera necesario que, para su
modificacion o renovacion, se
revise que los mismos cumplen
con las condiciones antes
sefaladas, pues de lo contrario no
podran renovarse ni modificarse
en los mismos términos.
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Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

los que se preste el
servicio;

o Garantizar la supresiéon de
los datos personales una
vez que haya concluido el
servicio prestado al
responsable y que este
ultimo haya podido
recuperarlos, e

o Impedir el acceso a los
datos personales a
personas que no cuenten
con privilegios de acceso,
o bien en caso de que
sea a solicitud fundada y
motivada de autoridad
competente, esta
obligado a informar de
ese hecho al responsable.

No contratar o adherirse a
servicios que no garanticen la
debida proteccién de los datos
personales, conforme a la
LGPDPPSO y demas
disposiciones que resulten
aplicables en la materia.

Cuando el responsable tenga la
posibilidad de convenir con el
proveedor las condiciones y
términos del servicio, ademas de
observar las obligaciones antes
senaladas -especificas para

4. En su caso, incluir en el contrato
o instrumento juridico que
formalice la contratacién de los
servicios, las obligaciones
generales de cualquier
encargado.

DGTSI, DGRMOPSG,
Coordinaciones Administrativas y
unidades administrativas
requirentes.

-Contratos o instrumentos
juridicos.
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Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

servicios de computo en la
nube-, se debera incluir en el
contrato o instrumento juridico
las obligaciones generales de
cualquier encargado:

o Realizar el tratamiento de los
datos personales conforme a
las instrucciones del
responsable;

o Abstenerse de tratar los
datos personales para
finalidades distintas a las
instruidas por el responsable;

o Implementar las medidas de
seguridad conforme a los
instrumentos juridicos
aplicables;

o Informar al responsable
cuando ocurra una
vulneracion a los datos
personales que trata por sus
instrucciones;

o Guardar confidencialidad
respecto de los datos
personales tratados;

o Suprimir o devolver los datos
personales objeto de
tratamiento una vez
cumplida la relacién juridica
con el responsable, siempre
y cuando no exista una
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Actividades para su Unidad administrativa Medios para acreditar el

Obligaciones . . .
cumplimiento responsable del cumplimiento cumplimiento

prevision legal que exija la
conservacion de los datos
personales;

o Abstenerse de transferir los
datos personales salvo en el
caso de que el responsable
asi lo determine, o la
comunicacion derive de una
subcontratacién, o por
mandato expreso de la
autoridad competente;

o Permitir al INAI o al
responsable realizar
verificaciones en el lugar o
establecimiento donde lleva
a cabo el tratamiento de los
datos personales;

o Colaborar con el INAl en las
investigaciones previas y
verificaciones que lleve a
cabo en términos de lo
dispuesto en la LGPDPPSO y
los Lineamientos Generales,
proporcionando la
informacion y
documentacion que se
estime necesaria para tal
efecto, y

o Generar, actualizar y
conservar la documentacion
necesaria que le permita
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Unidad de Transparencia

Actividades para su

Obligaciones .
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

acreditar el cumplimiento de
sus obligaciones.

Articulos vinculados: 63 y 64 de la LGPDPPSO y 110 y 111 de los Lineamientos Generales.

Comprobacion:

Si No
Se revisan las cldusulas contractuales previo a la celebracion del contrato respectivo, con objeto de determinar
si las mismas cumplen con los requisitos de la LGPDPPSO, los Lineamientos Generales y demas normatividad O O
que resulte aplicable.
Se han revisado los contratos existentes, que se hayan celebrado antes de la entrada en vigor de la LGPDPPSO O O
con objeto de verificar que los mismos cumplan con los requisitos de dicha ley.
Los contratos de servicios de computo en la nube vigentes cumplen con los requisitos de la LGPDPPSO. O O
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5.U. TRANSFERENCIAS

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Formalizar las transferencias
nacionales e internacionales
mediante la suscripcion de
clausulas contractuales,
convenios de colaboracién o
cualquier otro instrumento
juridico, que permita demostrar
el alcance del tratamiento de los
datos personales, asi como las
obligaciones y
responsabilidades asumidas por
las partes, salvo en las
siguientes excepciones:

o Cuando la transferencia
sea nacional y se realice
entre la SHCP y otros
responsables en virtud
del cumplimiento de una
disposicion legal o en el
ejercicio de atribuciones
expresamente conferidas
a éstos, o

o Cuando la transferencia
sea internacional y se
encuentre prevista en una
ley o tratado suscrito y
ratificado por México, o
bien, se realice a peticidon
de una autoridad

1. Identificar las transferencias que
se realizan que requieren la
suscripcion de clausulas
contractuales, convenios de
colaboracién u otro instrumento
juridico, que permita demostrar el
alcance del tratamiento de los
datos personales, asi como las
obligaciones y responsabilidades
asumidas por las partes.

2. Elaborar y suscribir las clausulas
contractuales, convenios de
colaboraciéon u otro instrumento
juridico, cuando se requiera.

Todas las unidades administrativas
que realicen transferencias de
datos personales.

-Clausulas contractuales,
convenios de colaboraciéon u
otros instrumentos juridicos.
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Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

extranjera u organismo
internacional competente
en su caracter de
receptor, siempre y
cuando las facultades
entre la SHCP y el
responsable receptor
sean homologas, o bien,
las finalidades que
motivan la transferencia
sean analogas o
compatibles respecto de
aquéllas que dieron
origen al tratamiento que
realiza el sujeto obligado.

Sélo hacer transferencias fuera
del territorio nacional cuando el
tercero receptor se obligue a
proteger los datos personales
conforme a los principios y
deberes que establece la
LGPDPPSO vy las disposiciones
que resulten aplicables en la
materia.

3. Para las transferencias y
remisiones internacionales, previo
a que éstas ocurran, se debera
solicitar al tercero receptor que
manifieste por escrito que se
obliga a proteger los datos
personales conforme a los
principios y deberes que
establece la LGPDPPSO vy las
disposiciones que resulten
aplicables en la materia.

Todas las unidades administrativas
que realicen transferencias de
datos personales.

-Escritos de los terceros
receptores de los datos
personales.

Comunicar el aviso de
privacidad respectivo al tercero
receptor en las transferencias
nacionales e internacionales que
se realicen.

4. Cuando inicien las
transferencias, comunicar el aviso
de privacidad correspondiente.
En lo sucesivo, sélo comunicar las
modificaciones al aviso de

Todas las unidades administrativas
que realicen transferencias de
datos personales.

-Evidencia de la comunicacion del
aviso de privacidad.
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Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

privacidad original, cuando
existan.

Solicitar el consentimiento para
las transferencias nacionales e
internacionales, salvo en los
siguientes casos:

o Cuando la transferencia
sea nacional y se realice
entre la SHCP y otros
responsables en virtud
del cumplimiento de
una disposicién legal o
en el ejercicio de
atribuciones
expresamente
conferidas a éstos;

o Cuando la transferencia
sea internacional y se
encuentre prevista en
una ley o tratado
suscrito y ratificado por
México;

o Cuando la transferencia
internacional se realice a
peticion de una
autoridad extranjera u
organismo internacional
competente en su
caracter de receptor,
siempre y cuando las
facultades entre la SHCP

5. Identificar las transferencias que
requieren consentimiento de los
titulares e informarlo en el aviso
de privacidad.

6. Solicitar el consentimiento de
los titulares previo a la
transferencia, cuando éste sea
necesario y segun la modalidad
que se requiera (tacito o expreso
Y por escrito).

Todas las unidades administrativas
que realicen transferencias.

-Consentimiento de los titulares.

-Aviso de Privacidad.
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Actividades para su Unidad administrativa Medios para acreditar el

Obligaciones . . .
cumplimiento responsable del cumplimiento cumplimiento

y el responsable
receptor sean
homodlogas, o bien, las
finalidades que motivan
la transferencia sean
andlogas o compatibles
respecto de aquéllas
que dieron origen al
tratamiento que realiza
el sujeto obligado;

o Cuando la transferencia
se realice entre
responsables, siempre y
cuando los datos
personales se utilicen
para el ejercicio de
facultades propias,
compatibles o analogas
con la finalidad que
motivo el tratamiento de
los datos personales;

o Cuando la transferencia
sea legalmente exigida
para la investigacion y
persecucion de los
delitos, asi como la
procuraciéon o
administracion de justicia;

o Cuando la transferencia
sea precisa para el
reconocimiento, ejercicio
o defensa de un derecho

Pagina 111 | 180



Haciend a PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Secretaria de Hacienda ) .
y Crédito Publico Unidad de Transparencia

Actividades para su Unidad administrativa Medios para acreditar el

Obligaciones . . .
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ante autoridad
competente, siempre y
cuando medie el
requerimiento de esta
ultima;

o Cuando la transferencia
sea necesaria para la
prevencion o el
diagnéstico médico, la
prestacion de asistencia
sanitaria, tratamiento
médico o la gestion de
servicios sanitarios,
siempre y cuando dichos
fines sean acreditados;

o Cuando la transferencia
sea precisa para el
mantenimiento o
cumplimiento de una
relacion juridica la SHCP y
el titular;

o Cuando la transferencia
sea necesaria por virtud
de un contrato celebrado
o por celebrar en interés
del titular, por la SHCP y
un tercero;

o Cuando se trate de los
casos en los que la SHCP
no esté obligada a
recabar el consentimiento
del titular para el
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Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

tratamiento y transmision
de sus datos personales,
conforme a lo dispuesto
en el articulo 22 de la
LGPDPPSO; o

o Cuando la transferencia
sea necesaria por razones
de seguridad nacional.

En caso de que se requiera el
consentimiento expreso,
establecer el medio que
permita obtenerlo de manera
previa a la transferencia.

Este medio debera ser de facil
acceso y con la mayor
cobertura posible, y considerar
el perfil de los titulares y la
forma en cdmo se mantiene
contacto cotidiano o comun
con ellos.

7. Establecer los medios para
solicitar el consentimiento

expreso, previo a la transferencia.

Todas las unidades administrativas
que realicen transferencias.

-Medios establecidos para
solicitar el consentimiento
expreso, en caso de requerirse.

-Aviso de Privacidad.

Sélo tratar los datos que hayan
sido transferidos al responsable
para las finalidades para las
cuales le hayan sido
comunicados, segun lo
establecido en el aviso de
privacidad proporcionado, asi
como garantizar la
confidencialidad de los datos
personales.

8. Implementar los controles de
seguridad establecidos para la
confidencialidad de los datos
personales, y no tratar los datos
personales para finalidades
distintas.

Todas las unidades administrativas
que realicen transferencias.

-Controles implementados.
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Articulos vinculados: 66, 67, 68, 69 y 70 de la LGPDPPSO vy 113 a 118 de los Lineamientos Generales.

Comprobacion:

Si No
Se tienen identificadas las transferencias que requieren la suscripcion de clausulas contractuales, convenios de
colaboracion u otro instrumento juridico, que permita demostrar el alcance del tratamiento de los datos O O
personales, asi como las obligaciones y responsabilidades asumidas por las partes.
Se han elaborado y suscrito las clausulas contractuales, convenios de colaboracion u otro instrumento juridico 0 0
respectivos.
Se solicita al tercero receptor internacional que manifieste por escrito que se obliga a proteger los datos
personales conforme a los principios y deberes que establece la LGPDPPSO vy las disposiciones que resulten O O
aplicables en la materia.
Se comunica al tercero receptor el aviso de privacidad correspondiente vy, en su caso, sus modificaciones. O O
Se han identificado las transferencias que requieren el consentimiento y todas ellas son informadas en el aviso 0 0
de privacidad.
Se solicita el consentimiento de los titulares, en su caso. O O
Se han establecido medios adecuados para solicitar el consentimiento expreso: que permitan obtenerlo de
manera previa a la transferencia, que sean de facil acceso y con la mayor cobertura posible, y que consideren O O
el perfil de los titulares y la forma en como se mantiene contacto cotidiano o comun con ellos.
Sélo se tratan los datos personales para las finalidades para las cuales fueron transferidos. O O
Se aplican controles de seguridad para la transferencia de los datos personales. O O
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Unidad de Transparencia

6.U. ATENCION DE SOLICITUDES DE EJERCICIO DE DERECHOS ARCO

Generales:

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Establecer procedimientos
sencillos que permitan el
ejercicio de los derechos ARCO.

El procedimiento respectivo
debera considerar la obligacién
que tienen los servidores
publicos de orientar, en su caso,
a los titulares sobre la
localizacion de la Unidad de
Transparencia.

El responsable podra establecer
los plazos y los procedimientos
internos que considere
convenientes para recibir,
gestionar y dar respuesta a las
solicitudes para el ejercicio de
los derechos ARCO,
observando, en todo momento,
los requisitos, condiciones,
plazos y términos previstos en la
LGPDPPSO vy los Lineamientos
Generales.

1. Establecer procedimientos
internos para la atencién de
solicitudes de derechos ARCO
conforme a lo previsto por la
LGPDPPSO vy los Lineamientos
Generales, sin considerar
requisitos adicionales o acciones
por parte del titular que resulten
innecesarias.

2. El procedimiento interno que
desarrolle la Unidad de
Transparencia para recibir, turnar y
responder las solicitudes de
ejercicio de derechos ARCO
debera facilitar la presentacion de
las mismas por parte de los
titulares y permitir que las
solicitudes se turnen y atiendan
internamente de manera eficiente.

3. El procedimiento debera prever
informar a los servidores publicos
de la institucion sobre su
obligacion de conocer la
localizacién de la Unidad de
Transparencia para, en su caso,

Comité de Transparencia 'y
Unidad de Transparencia

-Procedimiento para atencion de
solicitudes de derechos ARCO.
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Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

poder brindar orientacién al
respecto.

Los medios y procedimientos
habilitados para atender las
solicitudes para el ejercicio de
los derechos ARCO deberan ser
de facil acceso y con la mayor
cobertura posible considerando
el perfil de los titulares y la
forma en que mantienen
contacto cotidiano o comun
con el responsable.

4. Establecer medios y
procedimientos para que los
titulares presenten sus solicitudes
de ejercicio de derechos ARCO,
que sean de facil acceso, con la
mayor cobertura posible y que
atiendan al perfil de los usuarios y
la forma como se tiene contacto
cotidiano o comun con ellos.

Comité de Transparencia 'y
Unidad de Transparencia

-Medios disponibles para la
presentacion de solicitudes de
ejercicio de derechos ARCO.

Establecer formularios, sistemas 5. Elaborar formularios, sistemasy | Comité de Transparencia y -Formatos.

y otros métodos simplificados otros métodos simplificados para | Unidad de Transparencia -Guias.

para facilitar a los titulares el facilitar a los titulares el ejercicio

ejercicio de los derechos ARCO. ' de los derechos ARCO.

Procurar que las personas con 6. Prever en el procedimiento Unidad de Transparencia. -Medidas adoptadas.

algun tipo de discapacidad o
grupos vulnerables, puedan
ejercer, en igualdad de
circunstancias, su derecho a la

protecciéon de datos personales.

Para ello, se debera promover
acuerdos con instituciones
publicas especializadas que
pudieran auxiliarle en la
recepcion y entrega de las
respuestas a solicitudes para el
ejercicio de los derechos ARCO
en lengua indigena, braille o
cualquier formato que se

interno las medidas pertinentes
para que las personas con algun
tipo de discapacidad o grupos
vulnerables, puedan ejercer, en
igualdad de circunstancias, su
derecho a la proteccion de datos
personales.

7. Establecer los acuerdos
necesarios con instituciones
publicas especializadas que
pudieran auxiliar en la recepcion,
tramite y entrega de las
respuestas a solicitudes de
ejercicio de derechos ARCO, en la
lengua indigena, braille o

-Acuerdos adoptados con
instituciones publicas
especializadas.
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Obligaciones Actividades para su Unidad administrativa Medios para acreditar el
cumplimiento responsable del cumplimiento cumplimiento
requiera en funcion de la cualquier formato accesible
discapacidad del titular. correspondiente.

Sin perjuicio de lo anterior, el
responsable podra adoptar las
siguientes medidas:

o Contar con equipos de
coémputo con tecnologia
adaptada, escritura
braille y lectores de
texto;

o Reservar lugares de
estacionamiento para
personas con
discapacidad;

o Contar con intérpretes
oficiales de lenguas
indigenas;

o Facilitar la utilizacion del
lenguaje de seias o
cualquier otro medio o
modo de comunicacion;

o Brindar las facilidades
para el acceso de perros
guias o animales de
apoyo;

o Apoyar en la lectura de
documentos;

o Contar con rampas para
personas con
discapacidad, o
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Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

o Cualquier otra medida
fisica o tecnologica que
ayude a las personas
con discapacidad y/o
hablantes de lengua
indigena a ejercer de
manera eficiente sus
derechos ARCO.

Tramite de atencion:

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Dar tramite a todas las
solicitudes de ejercicio de
derechos ARCO y entregar el
acuse de recibido que
corresponda.

Para tal fin, la Unidad de
Transparencia debera turnar las
solicitudes admitidas a las
unidades administrativas que
puedan poseer los datos
personales segun sus
atribuciones, competencias,
facultades o funciones.

8. El procedimiento interno
debera prever dar tramite a todas
las solicitudes y entregar al titular
el acuse correspondiente.

9. El procedimiento interno
debera prever el turno de las
solicitudes a todas las unidades
administrativas que pudieran tener
los datos personales.

Unidad de Transparencia.

-Documentaciéon que acredite la
atencion de las solicitudes.

El responsable debera registrar
las solicitudes para el ejercicio
de los derechos ARCO que se
presenten mediante escrito libre
en el sistema electronico

10. Incluir en el procedimiento
interno, el registro en el sistema
electronico habilitado por el INAI
de las solicitudes que se presenten
por escrito libre ante la Unidad de

Unidad de Transparencia.

-Procedimiento.
-Expedientes de atencién de
solicitudes de ejercicio de
derechos ARCO.

Pagina 118 | 180



y Crédito Publico

Hacienda

Secretaria de Hacienda

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

habilitado para tal efecto por el
INAL.

En caso de que la solicitud para
el ejercicio de los derechos
ARCO en escrito libre se
presente directamente ante una
unidad administrativa distinta a la
Unidad de Transparencia, la
unidad administrativa debera
remitir la solicitud a la Unidad de
Transparencia a mas tardar al dia
siguiente de su presentacion.

La solicitud para el ejercicio de
los derechos ARCO se tendra por
recibida en la fecha en que fue
presentada en la unidad
administrativa.

Transparencia, asi como lo
necesario para su tramitacion.

1. Incluir en el procedimiento
interno, la obligacion de la unidad
administrativa que reciba una
solicitud de ejercicio de derechos
ARCO de turnarla a la Unidad de
Transparencia a mas tardar al dia
siguiente de su presentacion.

12. Sefalar en el procedimiento
interno que la solicitud para el
ejercicio de los derechos ARCO se
tendrd por recibida en la fecha en
que fue presentada en la unidad
administrativa.

Plazos:

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

El plazo de respuesta de las
solicitudes de ejercicio de
derechos ARCO no debera
exceder de 20 dias habiles,
contados a partir del dia
siguiente a la recepcién de la
solicitud.

13. Prever en el procedimiento
interno los plazos de 20 y 15 dias
habiles establecidos en la
LGPDPPSO para responder las
solicitudes y hacer efectivo el
derecho, en su caso.

Unidad de Transparencia y unidad
administrativa responsable de dar
respuesta y hacer efectivo el
derecho.

-Respuesta y documentacion que
acredite el ejercicio del derecho
por parte del titular.

-Notificacién de la ampliacion del
plazo de respuesta.
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PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Este plazo podra ser ampliado
por una sola vez hasta por diez
dias cuando asi lo justifiquen las
circunstancias, y siempre y
cuando se le notifique al titular
dentro del plazo de respuesta.

En caso de resultar procedente
el ejercicio de los derechos
ARCO, el responsable debera
hacerlo efectivo en un plazo
que no podra exceder de 15
dias contados a partir del dia
siguiente en que se haya
notificado la respuesta al titular.

Previo a hacer efectivo el
ejercicio del derecho que
corresponda, se debera
acreditar la identidad del titular
Y, €n su caso, la identidad y
personalidad del responsable,
asi como verificar los pagos de
los costos de reproduccion,
envio o certificacion que se
hayan establecido.

14. Prever en el procedimiento
interno la justificacién, en su caso,
de la ampliacion de plazo y la
notificacion al titular dentro del
plazo de 20 dias habiles contados
a partir del dia siguiente a la
recepcion de la solicitud.

15. Prever en el procedimiento
interno que previo al ejercicio del
derecho que corresponda, se
acredite la identidad del titular vy,
en su caso, la identidad y

personalidad de su representante.

16. Prever en el procedimiento
interno la verificacion de que se
hayan realizado los pagos
respectivos a los costos de
reproduccion y envio
establecidos.
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PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

En el caso de solicitudes para el
ejercicio del derecho de acceso,
el titular podra acompanarla del
medio magnético, electrénico o
el mecanismo a través del cual
requiere la reproduccién de sus
datos.

En el caso de las solicitudes de
rectificacion, el titular podra
aportar la documentacién que
sustente la modificacion
solicitada.

En todos los casos, el titular podra
aportar las pruebas que estime
pertinentes para acreditar la
procedencia de su solicitud, las
cuales deberan acompanar la
solicitud desde su presentacion.

19. Prever en el procedimiento
interno la recepcion de las pruebas
y documentacién que aporte el
titular en sus solicitudes.

Con independencia de lo anterior,
no se podra exigir la presentacion
de esta documentacioén o pruebas
para la procedencia de la solicitud
de ejercicio de derechos ARCO.

Unidad de Transparencia.

-Expedientes de tramitacion de
solicitudes de ejercicio de
derechos ARCO.

Prevenir al solicitante, en caso de
que la solicitud de proteccién de
datos no satisfaga alguno de los
requisitos normativos, y no
cuenten con elementos para
subsanarla, dentro de los cinco
dias siguientes a la presentacion
de la solicitud de ejercicio de
derechos ARCO, por una sola
ocasion, para que subsane las

20. Prever en el procedimiento
interno las reglas y plazos para la
prevencion.

Unidad de Transparencia.

-Documentacién que se genere en
la atencidn de las solicitudes de
ejercicio de derechos ARCO.
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Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

omisiones dentro de un plazo de
diez dias contados a partir del dia
siguiente al de la notificacion.

Transcurrido el plazo sin
desahogar la prevencién se
tendra por no presentada la
solicitud de ejercicio de
derechos ARCO.

La prevencion tendra el efecto
de interrumpir el plazo para
resolver la solicitud de ejercicio
de los derechos ARCO.

Costos:

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

El ejercicio de los derechos ARCO
debe ser gratuito.

Sélo pueden realizarse cobros
para recuperar los costos se
reproduccion, certificacion o
envio.

No cobrar reproduccién cuando el
titular proporcione el medio
magnético, electronico o el
mecanismo necesario para
reproducir los datos personales.

21. Prever en el procedimiento
interno que la atencién del
ejercicio de los derechos ARCO
debera ser gratuita y sélo se
deberan realizar los cobros que
prevé la LGPDPPSO.

Unidad de Transparencia.

-Documentacién que se genere
con relacion a la atencion de las
solicitudes de ejercicio de
derechos ARCO.
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PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

La reproduccion de los datos
personales en copias simples o
certificadas sera gratuita cuando
no excedan de veinte hojas, o
bien, las primeras veinte hojas
reproducidas o certificadas.

No establecer para la presentacion
de las solicitudes del ejercicio de
los derechos ARCO algun servicio
0 medio que implique un costo al
titular.

Las unidades de transparencia
podran exceptuar el pago de
reproduccién y envio atendiendo
a las circunstancias
socioeconomicas del titular.

Cuando el titular no pueda cubrir
los costos de reproduccioén y/o
envio debera manifestarlo en su
solicitud.

22. Incluir en los formatos de
solicitudes de ejercicio de
derechos ARCO un espacio para
que el titular pueda manifestar la
circunstancia de no poder cubrir
los costos de reproduccion y
envio.

23. Prever en el procedimiento
interno que cuando ello se
manifieste en una solicitud, se
debera realizar el analisis
correspondiente, a fin de
determinar si procede la
excepcion del pago.

Unidad de Transparencia

Formatos para ejercicio de los
derechos ARCO.

Determinacion sobre la
procedencia de la excepcion del

pago.
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Acreditacion de la identidad:

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Acreditar la identidad del
solicitante de ejercicio de
derechos ARCO vy, en su caso, la
identidad y personalidad de su
representante, al momento de que
se presente la solicitud o previo a
hacer efectivo el derecho
correspondiente.

El titular podra acreditar su
identidad a través de los
siguientes medios:

I. Identificacion oficial,

Il. Instrumentos electronicos o
mecanismos de
autenticacion permitidos
por otras disposiciones
legales o reglamentarias
que permitan su
identificacion
fehacientemente, o

lll.  Aquellos mecanismos
establecidos por el
responsable de manera
previa, siempre y cuando
permitan de forma
inequivoca la acreditacion
de la identidad del titular.

24. Prever en el procedimiento
interno que la acreditacion de la
identidad del titular y, en su caso,
de su representante, asi como la
personalidad de este ultimo, se
realice al momento de que se
presente la solicitud o previo a
hacer efectivo el derecho
correspondiente.

25. Prever en el procedimiento
interno que en la constancia que
acredite el ejercicio del derecho
de que se trate, se sefale que el
titular o su representante
acreditaron su identidad y
personalidad en el caso de este
ultimo, mediante la presentacion
de documentos originales, y
describir estos ultimos.

Unidad de Transparencia.

Documentacion generada para
acreditar la identidad del titular vy,
en su caso, laidentidad y
personalidad de su representante.
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Actividades para su Unidad administrativa Medios para acreditar el

Obligaciones . . .
cumplimiento responsable del cumplimiento cumplimiento

En su caso, el representante
acreditard su identidad y
personalidad de acuerdo con lo
siguiente:

I. Copiasimple dela
identificacion oficial del
titular;

Il.  Identificacidn oficial del
representante, e

lll. Instrumento publico; carta
poder simple firmada ante
dos testigos anexando
copia simple de las
identificaciones oficiales de
quienes intervengan en la
suscripcion del mismo, o
declaracion en
comparecencia personal
del titular.

La acreditacion de la identidad y
personalidad se debera llevar a
cabo presentando los
documentos originales, en el caso
de que el titular o su
representante acudan
directamente ante la Unidad de
Transparencia.
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Menores de edad y personas en estado de interdiccion o incapacidad de conformidad con las leyes civiles:

Gbligaciones Actividad.es- para su Unidad administrat.iva.l Medios pa@ a.creditar el
cumplimiento responsable del cumplimiento cumplimiento

En el gjercicio de los derechos 26. Prever en el procedimiento Unidad de Transparencia. -Documentacién que se genere
ARCO de menores de edad o de interno que se deberdn atender para acreditar el ejercicio del
personas que se encuentren en las reglas de representacion derecho que corresponda.
estado de interdiccion o dispuestas en el Codigo Civil
incapacidad de conformidad con Federal y demas disposiciones
las leyes civiles, vivos, se estard a juridicas aplicables.

las reglas de representacion
dispuestas en el Codigo Civil
Federal y demas disposiciones
juridicas aplicables.

La identidad de los menores de
edad se podra acreditar mediante
su acta de nacimiento, Clave
Unica de Registro de Poblacion,
credenciales expedidas por
instituciones educativas o
instituciones de seguridad social,
pasaporte, o cualquier otro
documento oficial utilizado para
tal fin.

La identidad de personas en
estado de interdicciéon o
incapacidad declarada por ley se
podra acreditar mediante su acta
de nacimiento, Clave Unica de
Registro de Poblacion, pasaporte
o cualquier otro documento o
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PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

identificacion oficial expedida
para tal fin.

Personas fallecidas:

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Tener en cuenta que, tratandose
de datos personales de una
persona fallecida, la persona que
acredite tener un interés juridico
de conformidad con las leyes
aplicables, podra ejercer los
derechos ARCO.

En caso de que la persona
fallecida no hubiere expresado
fehacientemente su voluntad para
que cierta persona ejerza los
derechos ARCO con relacién a sus
datos personales, bastara que la
persona que pretende ejercer los
derechos ARCO acredite su
interés juridico.

Se entendera por interés juridico
aquel que tiene una persona fisica
que, con motivo del fallecimiento
del titular, pretende ejercer los
derechos ARCO de éste, para el
reconocimiento de derechos
sucesorios, atendiendo a la

27. Prever en el procedimiento
interno que para el gjercicio de
derechos ARCO sobre datos
personales correspondientes a
una persona fallecida, se debera
solicitar a quien pretenda ejercer
el derecho, que acredite que el
titular de los datos personales
hubiere expresado
fehacientemente su voluntad de
que dicha persona pueda ejercer
los derechos ARCO con relacion a
su informacion personal, o bien,
se confirma que exista interés
juridico segun las reglas sefaladas
en la columna anterior.

Unidad de transparencia y
unidades administrativas
responsables de los datos
personales tratados.

Documentacion que se genere
para acreditar el ejercicio del
derecho que corresponda.
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Actividades para su Unidad administrativa Medios para acreditar el

Obligaciones . . .
cumplimiento responsable del cumplimiento cumplimiento

relacion de parentesco por
consanguinidad o afinidad que
haya tenido con el titular, el cual
se acreditara en términos de las
disposiciones legales aplicables.

Puede alegar interés juridico, de
manera enunciativa mas no
limitativa, el albacea, herederos,
legatarios, familiares en linea recta
sin limitacion de grado y en linea
colateral hasta el cuarto grado, lo
que se acreditard con copia
simple del documento
delegatorio, pasado ante la fe de
notario publico o suscrito ante
dos testigos.

En el supuesto de que el titular sea
un menor de edad, el interés
juridico se acreditara con la copia
del acta de defuncién del menor,
el acta de nacimiento o
identificacién del menor, asi como
la identificacion de quien ejercia la
patria potestad y/o tutela:

En el supuesto de que el titular sea
una persona en estado de
interdiccion o incapacidad
declarada por ley o por autoridad
judicial, el interés juridico se

Pagina 128 | 180



Hacienda

Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

acreditara con la copia de su acta
de defuncién, el documento de
su identificacion oficial y de quien
ejercia la tutela, asi como el
instrumento legal de designacion
del tutor.

La persona que acredite tener un
interés juridico debera presentar
los siguientes documentos:

I. Acta de defuncion del
titular;

Il. Documentos que acrediten
el interés juridico de quien
pretende ejercer el
derecho, y

lll. Documento de
identificacion oficial de
quien solicita el ejercicio de
los derechos ARCO.

Requisitos generales de las respuestas:

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

En la respuesta a una solicitud
para el ejercicio de los derechos
ARCO, el responsable debera
sefalar:

28. Prever en el procedimiento
interno la inclusién de los
elementos sefalados en la
columna anterior en las respuestas
que se emitan.

Unidad de Transparencia.

-Respuestas emitidas a las
solicitudes de ejercicio de
derechos ARCO.
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y Crédito Publico Unidad de Transparencia

. . Actividades para su Unidad administrativa Medios para acreditar el
Obligaciones . . .
cumplimiento responsable del cumplimiento cumplimiento
o Los costos de 29. Prever en el procedimiento
reproduccion, interno la notificacion de las

certificacion y/o envio de | respuestas por los medios
los datos personales o de = permitidos por la norma.
las constancias que
acrediten el gjercicio
efectivo de los derechos
ARCO que, en su caso,
correspondan;

o Elplazo que tiene el titular
para realizar el pago, el
cual no podra ser menor
de tres dias contados a
partir del dia siguiente de
que se notifique la
repuesta a que hace
referencia en el presente
articulo; sefialando que
una vez que el titular o, en
Su Caso, su representante
realice el pago debera
remitir copia del recibo
correspondiente, con la
identificacion del nimero
de folio de la solicitud
para el ejercicio de los
derechos ARCO que
corresponda, a mas tardar
al dia siguiente de
realizarse el pago a través
del medio que sefiald
para oir y recibir

Pagina 130 | 180



Haciend a PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Secretaria de Hacienda ) .
y Crédito Publico Unidad de Transparencia

Actividades para su Unidad administrativa Medios para acreditar el

Obligaciones . . .
cumplimiento responsable del cumplimiento cumplimiento

notificaciones, o bien,
presentando
personalmente una copia
ante la Unidad de
Transparencia del
responsable, y

o Elderecho que le asiste al
titular para interponer un
recurso de revision ante
el INAI en caso de
inconformidad por la
respuesta recibida.

La respuesta puede ser notificada
a través de los siguientes medios:

o Unidad de Transparencia;

o Oficina habilitada;

o Plataforma Nacional (no
procede notificacion a
través de representante),
Y

o Correo certificado (Sélo
procedera el envio por
correo certificado de los
datos personales o de las
constancias del gjercicio
efectivo de los derechos
ARCO, cuando la solicitud
sea presentada
personalmente por el
titular ante el responsable,
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PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

no medie representacion
alguna del titular, y no se
trate de menores de edad
o de datos personales de
fallecidos).

Cuando el titular o su
representante hayan acreditado
su identidad y personalidad
directamente ante la Unidad de
Transparencia, mediante la
presentacion de documentos
originales, la respuesta podra ser
notificada a través de los medios
electrénico que haya
determinado el titular cuando
acudio directamente antes la
Unidad de Transparencia.

Se debera tener a disposicion del
titular y, en su caso, de su
representante los datos personales
en el medio de reproduccion
solicitado y/o las constancias que
acrediten el gjercicio efectivo de
los derechos ARCO durante un
plazo maximo de 60 dias,
contados a partir del dia siguiente
en que se hubiere notificado la
respuesta de procedencia al titular.

Transcurrido el plazo, el
responsable debera dar por

30. Prever en el procedimiento
interno mantener a disposicion el
medio de reproduccién con los
datos solicitados y las constancias
de ejercicio, por un plazo de 60
dias, y transcurrido dicho plazo sin
que el titular o el responsable los
hayan recogido, su eliminacion
por un medio seguro.

Unidad de Transparencia

-Constancia de eliminacién en el
plazo de 60 dias.
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PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Actividades para su

Obligaciones .
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

concluida la atencién a la solicitud
para el gjercicio de los derechos
ARCO y proceder a la destruccion
del material en el que se
reprodujeron los datos personales
o de las constancias que acrediten
el ejercicio efectivo de los
derechos ARCO.

Lo anterior, dejando a salvo el
derecho que le asiste al titular de
presentar una nueva solicitud de
derechos ARCO ante el
responsable.

Cumplimiento de gjercicio de los derechos ARCO:

Actividades para su

Obligaciones ..
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

31. Prever en el procedimiento
interno dar acceso a los datos
personales en el plazo de 15 dias
contados a partir del dia siguiente
a que se haya notificado la
respuesta al titular, en los medios
sefalados en la columna anterior,
una vez acreditada la identidad
del titular o de su representante y
la personalidad de este ultimo; y
verificado el pago de los costos
de reproduccion y envio
correspondientes.

La obligacién de acceso a los
datos personales se dara por
cumplida cuando el responsable
ponga a disposicion del titular,
previa acreditacion de su
identidad y, en su caso, la
identidad y personalidad de su
representante, los datos
personales a través de consulta
directa, en el sitio donde se
encuentren, o mediante la
expedicion de copias simples,
copias certificadas, medios

Unidad de Transparencia y
unidades administrativas
responsables de atender las
solicitudes de ejercicio de
derecho de acceso.

-Documentacién que se genere
en la atencion de las solicitudes.

-Constancia de acceso de los
datos personales.
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PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

magnéticos, Opticos, sonoros,
visuales u holograficos, o cualquier
otra tecnologia que determine el
titular, dentro del plazo de quince
dias, asi como previa acreditacion
del pago de los derechos
correspondientes.

La obligacion de rectificar los
datos personales se dara por
cumplida cuando el responsable
notifique al titular, previa
acreditacion de su identidad vy, en
su caso, la identidad y
personalidad de su representante,
una constancia que acredite la
correccion solicitada, dentro del
plazo de quince dias.

En la constancia, el responsable
debera sefalar, al menos:

o Elnombre completo del
titular,

o Los datos personales
corregidos, y

o Lafecha a partir de la cual
fueron rectificados los
datos personales en sus
registros, archivos,
sistemas de informacion,
expedientes, bases de

32. Prever en el procedimiento
interno la generacién de la
constancia que acredite la
rectificacion de los datos
personales, en la que se registre la
informacioén sefialada en la
columna anterior, asi como la
notificacion al titular o su
representante, previa acreditacion
de la identidad y, en su caso,
personalidad de este ultimo, en el
plazo de 15 dias contados a partir
del dia siguiente a que se haya
notificado la respuesta al titular.

Unidad de Transparencia y
unidades administrativas
responsables de atender las
solicitudes de ejercicio de
derecho de acceso.

Constancia de rectificacion de los
datos personales.

Base de datos en la que se
rectificaron los datos personales.
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Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

datos o documentos en
Su posesion.

La obligacion de cancelar los
datos personales se dara por
cumplida cuando el responsable
notifique al titular, previa
acreditacion de su identidad vy, en
su caso la identidad y
personalidad de su representante,
una constancia que senale:

o Los documentos, bases
de datos personales,
archivos, registros,
expedientes y/o sistemas
de tratamiento donde se
encuentren los datos
personales objeto de
cancelacion;

o El periodo de bloqueo de
los datos personales, en
Su Caso;

o Las medidas de seguridad
de caracter administrativo,
fisico y técnico
implementadas durante el
periodo de bloqueo, en
Su caso, y

o Las politicas, métodos y
técnicas utilizadas para la
supresion definitiva de los
datos personales, de tal

33. Prever en el procedimiento
interno la generacién de la
constancia que contenga la
informacién sefalada en la
columna anterior, y la notificacion
al titular o su representante, previa
acreditacion de la identidad y
personalidad, en el plazo de 15
dias contados a partir del dia
siguiente a que se haya notificado
la respuesta al titular.

Unidad de Transparencia y
unidades administrativas
responsables de atender las
solicitudes de ejercicio de
derecho de acceso.

-Constancia de cancelacion.
-Bloqueo de los datos personales.
-Medidas de seguridad

implementadas para el bloqueo y
supresion de los datos personales.
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Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

manera que la
probabilidad de
recuperarlos o reutilizarlos
sea minima.
El responsable debera notificar al
titular la constancia dentro del
plazo de 15 dias.

La obligacion de cesar el
tratamiento de los datos
personales (oposicion) se dard por
cumplida cuando el responsable
notifique al titular, previa
acreditacion de su identidad vy, en
su caso, la identidad y
personalidad de su representante,
una constancia que sefale dicha
situacion dentro del plazo de 15
dias.

34. Prever en el procedimiento
interno la generacion de una
constancia que se notifique al
titular o su representante, previa
acreditacion de identidad y
personalidad, en la que se
informe sobre el cese en el

tratamiento de datos personales,

en el plazo de 15 dias.

Unidad de Transparencia y
unidades administrativas
responsables de atender las
solicitudes de ejercicio de
derechos ARCO.

-Constancia de ejercicio del
derecho de oposicion.

-Informacion que se genere del
uso de la base de datos, en la que
conste la eliminacion de los datos
personales o en la que se
demuestre que los datos ya no
son tratados para finalidades en lo
particular.

Modalidad de entrega:

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Atender la solicitud de ejercicio
del derecho de acceso, en la
modalidad requerida por el titular,
salvo que exista una imposibilidad
fisica o juridica u ofrecer otras
modalidades de entrega de los
datos personales fundando y
motivando dicha actuacion.

35. Prever en el procedimiento
interno que en el ejercicio del
derecho de acceso, se debera
atender la modalidad de
reproduccion solicitada por el
titular, salvo que exista una
imposibilidad fisica o juridica.

En ese caso, se deberan ofrecer
otras modalidades.

Unidad de Transparencia y unidad
administrativa responsable de dar
respuesta y hacer efectivo el
derecho.

-Documentacién que se genere
en la atencion de las solicitudes
de ejercicio del derecho de
acceso a datos personales.
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Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Hacer del conocimiento del
solicitante cuando el responsable
no sea competente para atender
la solicitud para el gjercicio de
derechos ARCO, dentro de los 3
dias siguientes a la presentacion
de la solicitud, y en caso de
poderlo determinar, orientarlo
hacia el responsable competente,
sin que sea necesaria una
resoluciéon del Comité de
Transparencia.

Si el responsable es competente
para atender parcialmente la
solicitud, debera dar respuesta en
el dmbito de sus competencias en
el plazo de 20 dias.

En caso de que el responsable
declare inexistencia de los datos
personales, dicha declaracion
deberda constar en una resolucion
del Comité de Transparencia que
confirme la inexistencia de los
datos personales, y en la que se
informen los elementos minimos
para que permitan al titular tener la
certeza de que se utilizd un criterio
de busqueda exhaustivo; se

36. Prever en el procedimiento
interno el plazo de 3 dias
siguientes a la presentacion de la
solicitud para hacer del
conocimiento del titular cuando el
responsable no sea competente
para atender la solicitud, asi como
la orientacion al sujeto obligado
competente, en caso de ser
posible.

37. Prever en el procedimiento
interno la solicitud de declaracién
formal de la inexistencia de los
datos personales por parte del
Comité de Transparencia.

38. Prever en el procedimiento
interno la reconduccion de la via
haciéndolo del conocimiento del
titular, dentro de los 3 dias
siguientes a la presentacion de la
solicitud, en caso de que se
advierta que la solicitud para el
ejercicio de derechos ARCO
corresponda a un derecho
diferente.

Comité de Transparencia, Unidad
de Transparencia y unidades
administrativas responsables de
atender las solicitudes de ejercicio
de derechos ARCO.

-Documentacién generada en la
atencioén de las solicitudes de
ejercicio de derechos ARCO.

-Resoluciones del Comité de
Transparencia.
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Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

sefalen las circunstancias de
tiempo, modo y lugar que
generaron la inexistencia y se
identifique la unidad administrativa
competente para contar con los
datos personales.

En caso de que se advierta que la
solicitud para el ejercicio de
derechos ARCO corresponda a un
derecho diferente de los previstos
en la LGPDPPSO y Lineamientos
Generales, debera reconducir la
via haciéndolo del conocimiento
al titular, dentro de los 3 dias
siguientes a la presentacion de la
solicitud, dejando a salvo los
requisitos y plazos establecidos
en la via correcta conforme a la
normatividad aplicable.

Negativa:

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Sélo se podra negar el gjercicio de
los derechos ARCO sélo cuando
se actualicen algunas de las
siguientes causas, previstas en el
articulo 55 de la LGPDPPSO:

39. Negar el gjercicio de los
derechos ARCO cuando se
actualice alguna de las causales
previstas en el articulo 55 de la
LGPDPPSO.

Unidad de Transparencia y
unidades administrativas
responsables de atender las
solicitudes de ejercicio de
derechos ARCO.

-Documentacién que se genere
en la atencion de las solicitudes
de ejercicio de derechos ARCO.

-resolucion del Comité de
Transparencia determinando la
improcedencia.
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Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el

cumplimiento

I. Cuando el titular o su
representante no estén
debidamente acreditados
para ello;

Il. Cuando los datos
personales no se encuentren
en posesion del responsable;
Ill. Cuando exista un
impedimento legal;

IV. Cuando se lesionen los
derechos de un tercero;

V. Cuando se obstaculicen
actuaciones judiciales o
administrativas;

VI. Cuando exista una
resolucion de autoridad
competente que restrinja el
acceso a los datos
personales o no permita la
rectificacion, cancelacion u
oposicion de los mismos;
VIl. Cuando la cancelacion u
oposicion haya sido
previamente realizada;

VIIl. Cuando el responsable
no sea competente;

IX. Cuando sean necesarios
para proteger intereses
juridicamente tutelados del
titular;

X. Cuando sean necesarios
para dar cumplimiento a

40. Prever en el procedimiento
interno informar al titular sobre la
negativa para el ejercicio del
derecho ARCO que corresponda
en el plazo de 20 dias habiles
constados a partir del dia
siguiente a la recepcion de la
solicitud.
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Actividades para su Unidad administrativa Medios para acreditar el

Obligaciones . . .
cumplimiento responsable del cumplimiento cumplimiento

obligaciones legalmente
adquiridas por el titular;

Xl. Cuando en funcién de sus
atribuciones legales el uso
cotidiano, resquardo y
manejo sean necesarios y
proporcionales para
mantener la integridad,
estabilidad y permanencia
del Estado Mexicano; o

Xll. Cuando los datos
personales sean parte de la
informacion que las
entidades sujetas a la
regulacion y supervision
financiera del sujeto
obligado hayan
proporcionado a éste, en
cumplimiento a
requerimientos de dicha
informacién sobre sus
operaciones, organizacion y
actividades.

Cuando se niegue el gjercicio de
los derechos ARCO, la negativa
deberda constar en una resolucion
del Comité de Transparencia en la
que confirme la improcedencia.

Se debera informar al titular el
motivo de la negativa, en el plazo

Pagina 140 | 180



y Crédito Publico

Hacienda

Secretaria de Hacienda

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa

responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

de hasta veinte dias, por el mismo
medio en que se llevod a cabo la
solicitud, acompanando en su
caso, las pruebas que resulten
pertinentes.

Tramite especifico:

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa

responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Cuando las disposiciones
aplicables a determinados
tratamientos de datos personales
establezcan un tramite o
procedimiento especifico para
solicitar el ejercicio de los derechos
ARCO, se debera informar al titular
sobre la existencia del mismo, en
un plazo no mayor a cinco dias
siguientes a la presentacion de la
solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCO, a efecto de que
este Ultimo decida si ejerce sus
derechos a través del tramite
especifico, o bien, por medio del
procedimiento que el responsable
haya institucionalizado para la
atencion de solicitudes para el
ejercicio de los derechos ARCO.

El titular tendrd un plazo de cinco
dias contados a partir del dia

41. Prever en el procedimiento
interno los plazos vy reglas
establecidos para informar al titular
sobre un tramite distinto para el
ejercicio de sus derechos ARCO.

Unidad de
unidades

responsables de
solicitudes de
derechos ARCO.

Transparencia

atender
ejercicio

y

administrativas

las
de

-Documentacion que se genere en
la atencién de las solicitudes de
ejercicio de derechos ARCO.
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Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

siguiente de recibir la respuesta
del responsable, para indicar si
ejerce sus derechos ARCO a través
del tramite especifico o del
procedimiento de la LGPDPPSO. Si
el titular no responde, se
entendera que sefala el
procedimiento general.

Articulos vinculados: 43 al 56, 85 y 86 de la LGPDPPSO y 73 al 107 de los Lineamientos Generales.
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Lista de comprobacion

Si No

El procedimiento interno, desarrollado por la Unidad de Transparencia, para recibir, turnar y responder las solicitudes de
ejercicio de derechos ARCO prevé, al menos, lo siguiente:

1. Lafacilitacion de la presentacion de las solicitudes;

2. Elturnoy atencion interna de manera eficiente, de conformidad con el procedimiento que establece la LGPDPPSO
y los Lineamientos Generales, sin establecer mayores requisitos que los que sefiala la norma;

3. Que los servidores publicos estén informados sobre su obligacion de orientar a los titulares a la Unidad de
Transparencia cuando se requiera;

4. La obligacion de entregar al solicitante un acuse;

5. La obligacion de la Unidad de Transparencia de turnar las solicitudes a todas las unidades administrativas que
pudieran tener los datos personales;

6. Elregistro en el sistema electronico habilitado por el INAI de las solicitudes que se presenten por escrito libre;

7. Que las unidades administrativas turnen a la Unidad de Transparencia las solicitudes que reciben, al dia siguiente
de su presentacion, aunque se tendra por recibida en la fecha en que fue presentada en la unidad administrativa;

8. Plazos y acciones internas para que las solicitudes se respondan en los plazos de 20 y 15 dias habiles establecidos
en la LGPDPPSO para responder las solicitudes y hacer efectivo el derecho, en su caso;

9. Lajustificacion de la ampliacion de plazo y la notificacion al titular dentro del plazo de 20 dias habiles contados a O O
partir del dia siguiente;

10. Laacreditacion de laidentidad del titular y, en su caso, la identidad y personalidad de su representante al momento
de que se presente la solicitud o previo a hacer efectivo el derecho correspondiente;

1. La atencion de las reglas de representacion dispuestas en el Codigo Civil Federal y demas disposiciones juridicas
aplicables para el gjercicio de derechos ARCO de menores de edad o de personas que se encuentren en estado
de interdiccion o incapacidad de conformidad con las leyes civiles;

12. Lasolicitud a quien pretenda ejercer derechos ARCO sobre datos personales de personas fallecidas, que acredite
que el titular de los datos personales hubiere expresado fehacientemente su voluntad de que dicha persona
pueda ejercer los derechos ARCO con relacion a su informacion personal, o bien, confirmar que exista interés
juridico segun lo dicho en este Programa;

13. La verificacion de los pagos respectivos a los costos de reproduccion y envio establecidos;

14. La verificacion del cumplimiento de los requisitos que establece la LGPDPPSO vy los Lineamientos Generales para
la presentacion de solicitudes de ejercicio de derechos ARCO;

15. La prevencidn, en su caso, en el plazo de 10 dias contados a partir del dia siguiente al de la notificacion, y lo que
implica en la atencién de la solicitud;

Pagina 143 | 180



Haciend a PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico Unidad de Transparencia

Si No

16. Larecepcioén de las pruebas que aporte el solicitante;

17. Dejar asentado en la constancia que acredite el ejercicio del derecho de que se trate, que el titular o su
representante acreditaron su identidad y personalidad mediante la presentacion de documentos originales, y
describir estos ultimos;

18. La atencion de derechos ARCO de manera gratuita, realizando los cobros de reproduccion y envio que prevé la
norma;

19. El andlisis sobre la procedencia de la excepcidn del pago de los costos de reproduccion y envio cuando el titular
haya manifestado que no puede cubrir los costos;

20. La atencion de la modalidad de reproduccion solicitada por el titular en las solicitudes del derecho de acceso,
salvo que exista una imposibilidad fisica o juridica, en cuyo caso se deberdan ofrecer otras modalidades, y justificar
y motivar esta accion;

21. El plazo de 3 dias siguientes a la presentacion de la solicitud si se va a declarar la incompetencia, y la orientacién
al sujeto obligado competente si se conoce;

22. La declaracion formal de inexistencia de los datos personales por parte del Comité de Transparencia, en su caso;

23. El plazo de 3 dias siguientes a la presentacion de la solicitud en caso de que se advierta que la solicitud para el
ejercicio de derechos ARCO corresponda a un derecho diferente;

24. Lainclusion de todos los elementos que se sefialan en este Programa en la respuesta que se emita;

25. La notificacion de las respuestas por los medios senalados en este Programa;

26. El acceso a los datos personales en el plazo de 15 dias contados a partir del dia siguiente a que se haya notificado
la respuesta al titular, a través de los medios sefialados en este Programa, una vez acreditada la identidad del titular
o de su representante y la personalidad de este ultimo; y verificado el pago de los costos de reproduccioén y envio
correspondientes;

27. La generacion de la constancia que acredite la rectificacion de los datos personales con los datos que se senalan
en este Programa, y su notificacion al titular en el plazo de 15 dias contados a partir del dia siguiente a que se haya
notificado la respuesta al titular, previa acreditacion de su identidad y la de su representante y la personalidad de
este Ultimo, en su caso;

28. La generacion de la constancia de cancelacién con la informacién sefalada en este Programa en el plazo de 15
dias contados a partir del dia siguiente a que se haya notificado la respuesta al titular; y su notificacion al titular en
el plazo de 15 dias contados a partir del dia siguiente a que se haya notificado la respuesta al titular, previa
acreditacion de su identidad y la de su representante y la personalidad de este ultimo, en su caso;

29. La generaciéon de la constancia que notifique al titular o su representante, previa acreditacion de identidad vy
personalidad, el cese en el tratamiento de datos personales en el plazo de 15 dias contados a partir del dia
siguiente a que se haya notificado la respuesta al titular;
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30. El mantenimiento del medio de reproduccion con los datos solicitados y las constancias de ejercicio a disposicion,
por un plazo de 60 dias, y la eliminacion de éstos transcurrido dicho plazo sin que el titular o el responsable los
hayan recogido;

31. El plazo de 5 dias siguientes a la presentacion de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO para informar
al titular cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales establezcan un
tramite o procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los derechos ARCO;

32. Medidas para que las personas con algun tipo de discapacidad o grupos vulnerables, puedan ejercer, en igualdad
de circunstancias, su derecho a la proteccion de datos personales.

33. Informar al titular sobre la negativa para el ejercicio del derecho ARCO que corresponda en el plazo de 20 dias
habiles constados a partir del dia siguiente a la recepcion de la solicitud.

Se cuentan con medios y procedimientos para que los titulares presenten sus solicitudes de ejercicio de derechos ARCO,
que sean de facil acceso, con la mayor cobertura posible y que atiendan al perfil de los usuarios y la forma como se tiene O O
contacto cotidiano o comun con ellos.

Se han elaborado formularios, sistemas y otros métodos simplificados para facilitar a los titulares el ejercicio de los

derechos ARCO, o se utilizan aquéllos que haya elaborado el INAI. 2 2
En estos formularios, sistemas y métodos simplificados se incluye un espacio para que el titular pueda manifestar la 0 0
circunstancia de no poder cubrir los costos de reproduccion y envio.

Se observan las causales bajo las cuales se podra negar el ejercicio de los derechos ARCO, y se informa al titular sobre la 0 0

negativa en el plazo de 20 dias habiles.

Se han establecido los acuerdos necesarios con instituciones publicas especializadas que pudieran auxiliar en la recepcion,
tramite y entrega de las respuestas a solicitudes de ejercicio de derechos ARCO, en la lengua indigena, braille o cualquier O O
formato accesible correspondiente.
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7.U. PORTABILIDAD

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Otorgar al titular una copia de los
datos objeto de tratamiento en un
formato electrénico estructurado y
comunmente utilizado que le
permita seguir utilizandolos,
cuando los mismos se traten en un
formato con tales caracteristicas,
segun los lineamientos que emita
el SNT, en los cuales establezca los
parametros a considerar para
determinar los supuestos en los
que se estara en presencia de un
formato estructurado y
comunmente utilizado, asi como
las normas técnicas, modalidades
y procedimientos para la
transferencia de datos personales.

1. Atender las solicitudes del
ejercicio del derecho de
portabilidad segun los criterios y
parametros establecidos por la
LGPDPPSO y los Lineamientos que
establecen los parametros,
modalidades y procedimientos
para la portabilidad de datos
personales, publicados en el
Diario Oficial de la Federacion el
12 de febrero de 2018.

Unidad de Transparencia y
unidades administrativas
responsables de atender las
solicitudes de ejercicio de
derecho de portabilidad. En su
caso se contara con el apoyo
técnico de DGTSI.

Documentacion que se genere
para atender las solicitudes de
ejercicio del derecho de
portabilidad.

Articulos vinculados: 57 de la LGPDPPSO y en general los Lineamientos que establecen los parametros, modalidades y procedimientos
para la portabilidad de datos personales.
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Comprobacion:

Si No

Se atienden las solicitudes del ejercicio del derecho de portabilidad segun los criterios y pardmetros
establecidos por la LGPDPPSO y los Lineamientos que establecen los parametros, modalidades y O O
procedimientos para la portabilidad de datos personales.
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6.4.- Obligaciones en la etapa de ELIMINACION de los datos personales

1.E. SUPRESION DE LOS DATOS PERSONALES (CALIDAD)

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del
cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Suprimir los datos personales
cuando hayan dejado de ser
necesarios para el cumplimiento
de las finalidades y una vez que
concluya su plazo de conservacion
establecido.

1. Tener identificados los plazos
de conservacion de las series
documentales que contienen
datos personales.

2. Realizar la eliminacion de los
documentos correspondientes a
dichas series documentales
cuando haya concluido el plazo
de conservacion respectivo.

Unidades administrativas que
trataron los datos personales en
coordinacién con DGRMOPSG y
DGTSI.

-Instrumentos de clasificacion
archivistica.

-Evidencia generada en la
eliminaciéon de los documentos.

-Inventario de datos personales

Previo a la supresion procedera el
bloqueo.

3. Considerar en el plazo de
conservacion y en el
procedimiento de archivos, la
etapa de bloqueo de los datos
personales.

Unidades administrativas que
trataron los datos personales en
coordinacion con DGRMOPSG y
DGTSI.

-Procedimiento y plazo de
conservacion de archivo que
incluye el bloqueo.

Establecer politicas, métodos y
técnicas orientadas a la supresion
definitiva de los datos personales,
de tal manera que la probabilidad
de recuperarlos o reutilizarlos sea
minima.

En las politicas, métodos y
técnicas, se debera considerar, al
menos, |os siguientes atributos y

4. Establecer las politicas,
meétodos y técnicas orientadas a la
supresion definitiva de los datos
personales, considerando los
atributos de irreversibilidad;
seguridad y confidencialidad y
favorable al medio ambiente.

Se sugiere consultar la Guia de
Borrado Seguro de Datos

Unidades administrativas que
trataron los datos personales en
coordinacién con DGRMOPSG y
DGTSI.

-Politicas, métodos y técnicas
desarrolladas.
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Unidad administrativa
responsable del
cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Actividades para su

Obligaciones .
cumplimiento

el o los medios de Personales, emitida por el INAl y
almacenamiento, fisicos y/o disponible en su portal de Internet
electrénicos en los que se (www.inai.org.mx).

encuentren los datos personales:

. Irreversibilidad: que el
proceso utilizado no
permita recuperar los
datos personales;

Il Seguridad y
confidencialidad: que en
la eliminacion definitiva
de los datos personales
se consideren los deberes
de confidencialidad y
seguridad a que se
refieren la LGPDPPSO vy los
Lineamientos Generales, y

lil. Favorable al medio
ambiente: que el método
utilizado produzca el
minimo de emisiones y
desperdicios que afecten
el medio ambiente.

Articulos vinculados: 23 de la LGPDPPSO y 23 de los Lineamientos Generales.
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Comprobacion:

Si No

1. Se tienen identificados los plazos de conservacion de las series documentales que contienen datos O O
personales.
2. Se cuenta con un procedimiento para el bloqueo de los datos personales. O O
3. Se lleva a cabo la eliminacion de los documentos correspondientes a las series documentales que contienen O O
datos personales en el plazo establecido para ello.
4. Se cuenta con politicas, métodos y teécnicas orientadas a la supresion definitiva de los datos personales,

. . . - . . . . . O O
considerando los atributos de irreversibilidad; seguridad y confidencialidad y favorable al medio ambiente.
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6.5.- Otras obligaciones

PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

RESPONSABILIDAD

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Acciones para acreditar el
cumplimiento de los principios,
deberes y obligaciones, asi como
para rendir cuentas:

Autorizar y destinar recursos para
la instrumentacion de programas
y politicas de proteccién de datos
personales.

1. Prever presupuesto y/o recursos
materiales y humanos para la
instrumentacion de programas y
politicas de protecciéon de datos
personales.

Unidades Administrativas
responsables de tratar datos
personales, Direccidon General de
Recursos Financieros de la Unidad
de Administracion y Finanzas.

Presupuesto del ejercicio en
curso.

Recursos materiales y humanos
asignados.

Elaborar politicas y programas de
proteccion de datos personales
obligatorios y exigibles al interior
de la organizacion, tomando en
cuenta el desarrollo tecnolégico y
las técnicas existentes; la
naturaleza, contexto, alcance,
finalidades del tratamiento,
atribuciones y facultades del
responsable y demas cuestiones
que se consideren convenientes.

Para ello, el responsable podra
valerse de estandares, mejores
practicas nacionales o
internacionales, esquemas de
mejores practicas, o cualquier otro

2. Elaborar un programa de
proteccion de datos personales
que contemple el cumplimiento
obligatorio al interior de la
organizacién del responsable.

Comité de Transparencia.

Programa de Proteccion de Datos
personales.
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PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

mecanismo que determine
adecuado para tales fines.

Poner en practica un programa de
capacitacion y actualizacion del
personal sobre las obligaciones y
demas deberes en materia de
proteccion de datos personales.

3. Elaborar y aplicar un programa
de capacitacidon y actualizacion de
los servidores publicos en materia
de proteccién de datos
personales, de conformidad con
el apartado de Capacitacion de
este Programa.

Comité de Transparencia, Unidad
de Transparencia, DGRH

-Programa de capacitacion para
servidores publico de la SHCP

Revisar periddicamente las
politicas y programas de
seguridad de datos personales
para determinar las modificaciones
que se requieran.

Establecer un sistema de
supervision y vigilancia interna y/o
externas, incluyendo auditorias,
para comprobar el cumplimiento
de las politicas de protecciéon de
datos personales.

Las revisiones de las politicas y
programas de seguridad y del
sistema de supervision y vigilancia
implementados se debera realizar
cada dos anos, salvo que se
realicen modificaciones
sustanciales a los tratamientos y
sea hecesaria una revision previa.

4. Establecer un sistema de
supervision y vigilancia interna y/o
externa para comprobar el
cumplimiento de este programa,
incluyendo las medidas de
seguridad, que prevea una
revision cada dos afios o antes si
es necesario por un cambio
sustancial en el tratamiento.

Comité de Transparencia,
Unidades administrativas
responsables del tratamiento de
datos personales.

-Programa de supervision y
vigilancia, y resultados obtenidos.

Establecer procedimientos para
recibir y responder dudas y quejas

5. Establecer un procedimiento
para atender dudas y quejas de

Comité de Transparencia y
Unidad de Transparencia.

-Procedimiento establecido.
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PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

de los titulares, que sea de facil
acceso y con la mayor cobertura
posible; considerando el perfil de
los titulares y la forma en que se
mantiene contacto o
comunicacion directa o cotidiana
con ellos, asi como estar, en todo
momento, habilitado.

los titulares con las caracteristicas
sefialadas en la columna anterior.

Disenar, desarrollar e implementar
las politicas publicas, programas,
servicios, sistemas o plataformas
informaticas, aplicaciones
electrénicas o cualquier otra
tecnologia que implique el
tratamiento de datos personales,
de conformidad con las
disposiciones previstas en la
LGPDPPSO, los Lineamientos
Generales y las demas que
resulten aplicables en la materia,
para lo cual se deberan aplicar las
medidas de caracter
administrativo, técnico, fisico o
cualquier otra que resulten
necesarias.

Para ello, se debera considerar los
avances tecnoldgicos, los costos
de implementacion, la naturaleza,
el dmbito, el contexto y los fines
del tratamiento de los datos
personales, los riesgos de diversa

6. Disefnar o modificar las politicas
publicas, programas, servicios,
sistemas o plataformas
informaticas, aplicaciones
electrénicas o cualquier otra
tecnologia que implique el
tratamiento de datos personales,
de forma tal que prevean la
privacidad por disefio y por
defecto descritas en la columna
anterior.

Unidades administrativas
responsables de tratar datos
personales.

-Politicas publicas, programas,
servicios, sistemas o plataformas
informaticas, aplicaciones
electronicas o cualquier otra
tecnologia.
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PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

probabilidad y gravedad que
entrafa éste para el derecho a la
proteccion de datos personales
de los titulares, asi como otros
factores que considere relevantes
el responsable.

Garantizar que las politicas
publicas, programas, servicios,
sistemas o plataformas
informaticas, aplicaciones
electrénicas o cualquier otra
tecnologia, que implique el
tratamiento de datos personales,
cumplan por defecto con las
obligaciones previstas en la
LGPDPPSO, los Lineamientos
Generales y las demas que
resulten aplicables en la materia, y
que en particular que sean objeto
de tratamiento los datos
personales estrictamente
necesarios para los fines del
tratamiento, esto aplicara a la
cantidad de datos personales
recabados, al alcance del
tratamiento, el plazo de
conservacion, entre otros factores
relevantes.
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PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Para ello, se deberan implementar
las medidas técnicas y
organizativas apropiadas.

¢ Implementar mecanismos para
evidenciar el cumplimiento de
los principios, deberes y
obligaciones ante los titulares
y el Instituto, tanto de
tratamiento propios como de
aquéllos realizados por los
encargados y en las
transferencias nacionales e
internacionales.

7. En todos los casos generar
pruebas para acreditar el
cumplimiento de los principios,
deberes y obligaciones que
establece la LGPDPPSO, los
Lineamientos Generales y demas
disposiciones que resulten
aplicables.

Unidades administrativas, Comité
de Transparencia y Unidad de
Transparencia.

Pruebas generadas segun lo
establecido en la columna de
“Medios para acreditar el
cumplimiento” de todos los
cuadros de este Programa.

Articulos vinculados: 29 y 30 de la LGPDPPSO y 46 al 54 de los Lineamientos Generales.
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Comprobacion:

Si No

El presupuesto de las unidades administrativas que tratan datos personales, contempla los recursos publicos = =
necesarios o posibles para la instrumentacion de programas y politicas de proteccion de datos personales.
Se tiene y aplica un programa de proteccion de datos personales que es de cumplimiento obligatorio al interior 0 0
de la SHCP.
Se tiene y aplica un programa de capacitacion y actualizacion de los servidores publicos en materia de 0 0
proteccion de datos personales segun lo establecido en este Programa.
Se tiene y aplica un procedimiento y programa de supervision y vigilancia y/o externa para comprobar el 0 0
cumplimiento de este programa, incluyendo las medidas de seguridad, cada dos aios o antes si es necesario.
Se tiene y aplica un procedimiento para atender dudas y quejas de los titulares. O O
Las politicas publicas, programas, servicios, sistemas o plataformas informaticas, aplicaciones electrénicas o
cualquier otra tecnologia, que implique el tratamiento de datos personales, se disefian, desarrollan e O O
implementan tomando en cuenta la privacidad por disefio y por defecto.
Se generan pruebas para acreditar el cumplimiento de los principios, deberes y obligaciones que establece la

. ) . . . O O
LGPDPPSO, los Lineamientos Generales y demas disposiciones que resulten aplicables.
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PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

EVALUACION DE IMPACTO EN LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Realizar una evaluacion de
impacto en la proteccion de datos
personales, y presentarla ante el
area establecida por el INAI
cuando se pretenda poner en
operacion o modificar politicas
publicas, sistemas o plataformas
informaticas, aplicaciones
electrénicas o cualquier otra
tecnologia que impliquen el
tratamiento intensivo o relevante
de datos personales.

1. Establecer un procedimiento
que prevea lo siguiente, tomando
en cuenta lo establecido en las
Disposiciones administrativas de
caracter general para la
elaboracion, presentacion y
valoracion de evaluaciones de
impacto en la proteccion de datos
personales, publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion el
23 de enero de 2018:

o Los mecanismos para
detectar los casos en que se
requiera la realizacion de la
Evaluacion de Impacto en la
Proteccién de Datos
Personales.

o Los mecanismos para la
elaboracion y presentacion
de las Evaluaciones de
Impacto en la Proteccion de
Datos Personales.

o Los medios para la atencién
de las observaciones que, en
su caso, emita el INAI

Comité de Transparencia.

-Procedimiento.

Atender el plazo para presentar la
evaluacioén ante el INAI: 30 dias
anteriores a la fecha en que se
pretenda poner en operacion o

2. Presentar en tiempo y forma las
Evaluaciones que se requieran
ante el drea que establezca el
INAL

Comité de Transparencia y
Unidad administrativa encargada
de las politicas publicas, sistemas
o plataformas informaticas,

-Documentacién que se genere
con motivo de la presentacion de
la Evaluacion ante el INAl y la
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Obligaciones Actividad.es- para su Unidad administrat.iva.l Medios pa@ a.creditar el
cumplimiento responsable del cumplimiento cumplimiento
modificar politicas publicas, aplicaciones electrénicas o atencion de las observaciones
sistemas o plataformas cualquier otra tecnologia. que en su caso emita el Instituto.

informaticas, aplicaciones
electrénicas o cualquier otra
tecnologia.

Atender las observaciones que en
su caso realice el INAI, y justificar
cuando ello no sea posible.

Articulos vinculados: 74, 75, 77, 78 y 79 de la LGPDPPSO v 120 de los Lineamientos Generales.

Comprobacion:

1. Se cuenta con un procedimiento para la elaboracion y presentacion de las evaluaciones.
2. Las evaluaciones se presentan en tiempo y forma.
3. Se atienden las observaciones del INAI.

oooe
Doog
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PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad de Transparencia

FUNCIONES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

El Comité de Transparencia sera la
autoridad maxima en materia de
proteccion de datos personales al
interior de la SHCP, y al respecto,
tendra las siguientes funciones:

o Coordinar, supervisar y
realizar las acciones
necesarias para garantizar el
derecho a la proteccién de
los datos personales en el
INAI, de conformidad con las
disposiciones previstas en la
LGPDPPSO vy en aquellas
disposiciones que resulten
aplicables en la materia;

o Instituir, en su caso,
procedimientos internos
para asegurar la mayor
eficiencia en la gestion de las
solicitudes para el gjercicio
de los derechos ARCO;

o  Confirmar, modificar o
revocar las determinaciones
en las que se declare la
inexistencia de los datos
personales, o se niegue por
cualquier causa el gjercicio

1. Establecer un programa de
trabajo para la implementacion
del Programa.

2. Supervisar la debida
implementacion del Programa por
parte de las unidades
administrativas y realizar las
modificaciones o mejoras al
mismo que resulten pertinentes.

3. Establecer un procedimiento
para supervisar el cumplimiento
de las medidas de seguridad,
controles y acciones previstos en
el documento de seguridad.

4. Establecer un programa de
capacitacion y actualizacion para
los servidores publicos, en materia
de protecciéon de datos
personales.

Comité de Transparencia.

-Programas establecidos e
implementados.
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Actividades para su Unidad administrativa Medios para acreditar el

Obligaciones . . .
cumplimiento responsable del cumplimiento cumplimiento

de alguno de los derechos
ARCO;

o Establecer vy supervisar la
aplicaciéon de criterios
especificos que resulten
necesarios para una mejor
observancia de la LGPDPPSO
y en aquellas disposiciones
que resulten aplicables en la
materia;

o Supervisar, en coordinacién
con las unidades
administrativas competentes,
el cumplimiento de las
medidas, controles y
acciones previstas en el
documento de seguridad;

o Dar seguimientoy
cumplimiento a las
resoluciones emitidas por el
INAL;

o Establecer programas de
capacitacion y actualizacion
para los servidores publicos
en materia de proteccion de
datos personales, y

o Dar vista al 6érgano interno de
control o instancia
equivalente en aquellos
Casos en que tenga
conocimiento, en el gjercicio
de sus atribuciones, de una
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Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

presunta irregularidad
respecto de determinado
tratamiento de datos
personales; particularmente
en casos relacionados con la
declaracion de inexistencia
que realicen las unidades
administrativas.

Articulos vinculados: 83 y 84 de la LGPDPPSO.

Comprobacion:

1. Se cuenta con un Comité de Transparencia.

Personales.

2. Se cuenta con un programa de trabajo para la implementacion del Programa de Proteccion de Datos

3. Se realizan acciones de supervision de la implementacion del Programa.

4. Se cuenta con un procedimiento para supervisar el cumplimiento del documento de seguridad.

Se cuenta con un programa de capacitacion y actualizacion para los servidores publicos, en materia de
proteccion de datos personales.

OO0 O 0O
OO0 O 0§
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Unidad de Transparencia

FUNCIONES DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

La Unidad de Transparencia
tendra las siguientes funciones en
materia de proteccion de datos
personales:

o Auxiliar y orientar al titular
que lo requiera con relacion
al ejercicio del derecho ala
proteccion de datos
personales;

o Gestionar las solicitudes para
el gjercicio de los derechos
ARCO;

o Establecer mecanismos para
asegurar que los datos
personales solo se
entreguen a su titular o su
representante debidamente
acreditados;

o Informar al titular o su
representante el monto de
los costos a cubrir por la
reproduccién y envio de los
datos personales, con base
en lo establecido en las
disposiciones normativas
aplicables;

o Proponer al Comité de
Transparencia los

1. Establecer procedimientos
internos para cumplir con sus
funciones y para gestionar de
manera eficiente las solicitudes de
derechos ARCO.

2. Disefiar la metodologia y
programa de evaluaciones de
calidad sobre la gestién de las
solicitudes de ejercicio de los
derechos ARCO, y aplicar dichas
evaluaciones.

Unidad de Transparencia.

-Procedimientos y programas
establecidos e implementados.
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Unidad de Transparencia

Actividades para su

Obligaciones .
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

procedimientos internos que
aseguren y fortalezcan
mayor eficiencia en la
gestion de las solicitudes
para el ejercicio de los
derechos ARCO;

o Aplicar instrumentos de
evaluacioén de calidad sobre
la gestion de las solicitudes
para el ejercicio de los
derechos ARCO, y

o Asesorar a las unidades
administrativas en materia de
proteccion de datos
personales.

3. Auxiliar y orientar a los titulares
en las presentaciones de sus
solicitudes de ejercicio de
derechos ARCO.

Auxiliar y orientar al titular en la
elaboracion de las solicitudes para
el gjercicio de sus derechos
ARCO, en todo momento, y en
especial en aquellos casos en que
el titular no sepa leer ni escribir,
asi como informar sobre la
obligacion del titular de acreditar
su identidad vy, en su caso, la
identidad y personalidad de su
representante.

Para el caso de las personas con
alguna discapacidad, la Unidad de
Transparencia procurara atender a
cada uno de los titulares, de
acuerdo con su situacion

Unidad de Transparencia.

-Procedimientos y programas
establecidos e implementados.
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Unidad de Transparencia

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

particular, facilitando en todo
momento la informacién que
éstos requieran para el ejercicio
de sus derechos ARCO.

Articulos vinculados: 85y 87 de la LGPDPPSO.

Comprobacion:

Si No

1. Se cuenta con una Unidad de Transparencia. O O
2. Se cuenta con procedimientos internos para realizar las funciones y gestionar de manera eficiente las

. . . : 9 . O O
solicitudes de derechos ARCO y auxiliar y orientar a los titulares en la presentacion de las solicitudes.
3. Se cuenta con una metodologia para la aplicacion de evaluaciones de calidad sobre la gestion de las

. S O O
solicitudes de ejercicio de derechos ARCO.
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CAPACITACION

Obligaciones

Actividades para su
cumplimiento

Unidad administrativa
responsable del cumplimiento

Medios para acreditar el
cumplimiento

Establecer un programa anual de
capacitacion y actualizacion en
materia de proteccion de datos
personales, dirigido tanto a
personal como a encargados.

El programa de capacitacion
deberd ser a corto, mediano y
largo plazo y considerar los roles
y responsabilidades asignadas
para el tratamiento y seguridad de
los datos personales y el perfil de

puestos.

1. Establecer un programa anual
de capacitacién y actualizacidn en
materia de proteccion de datos
personales para los servidores
publicos y encargados.

Comité de Transparencia, Unidad
de Transparencia y DGRH

-Programa anual de capacitacion.

Articulos vinculados: 92 de la LGPDPPSO,48 y 64 de los Lineamientos Generales.

Comprobacion:

Si No

1. Se cuenta con un programa anual de capacitacion y actualizacion de los servidores publicos y encargados de
la proteccion de los datos personales, a corto, mediano y largo plazo, que toma en cuenta los roles y O O
responsabilidades asignadas para el tratamiento y seguridad de los datos personales vy el perfil de puestos.
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VII.- Auditorias

Con objeto de monitorear vy revisar la eficacia y eficiencia de este Programa al interior de la SHCP, se programa llevar a cabo dos tipos
de acciones: 1) auditorias y 2] revisiones administrativas.

Las auditorias las debera realizar un actor externo al Comité de Transparencia; mientras que las revisiones administrativas las realizara el
propio Comité con el apoyo de la Unidad de Transparencia, si asi lo estima pertinente.

Las auditorias podran ser:

inaic§

INTERNAS

realizadas por el responsable cuando exista el presupuesto realizadas a través del INAI segln el
para ello y la importancia del articulo 151 de la LGPDPPSO
caso lo amerite

1. Internas a través del Organo Especializado de Control Interno del Ramo Hacienda.
2. Externas, cuando exista el presupuesto para ello y la importancia del caso lo amerite, o
3. Voluntarias, realizadas a través del INAl segun el articulo 151 de la LGPDPPSO.
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PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Unidad administrativa

Unidad de Transparencia

Medios para acreditar el

El responsable debera contar con
un programa de auditoria, interno
y/0 externo, para monitorear y
revisar la eficacia y eficiencia del
sistema de gestion.

cumplimiento

' 1. Elaborar un programa de

aplicacion de las revisiones
administrativas y auditorias, el cual
formard parte de este Programa.

responsable del cumplimiento

- Comité de Transparencia

cumplimiento
Programa de aplicacion de
revisiones administrativas y
auditorias

2. Las auditorias deberan incluir la
revision del cumplimiento de las
obligaciones que tiene el Comité
de Transparencia en cuanto a la
aplicacion de este Programa;
evaluar la conformidad con este
Programa; incluir, cuando sea
posible, cifras, indicadores y
estadisticas relacionadas con los
procedimientos puestos en
operacion, y contener
recomendaciones para hacer mas
efectivo y eficiente el
cumplimiento del Programa.

Asimismo, se podran llevar a cabo
auditorias parciales cuando
resulten necesarias para
supervisar y monitorear el
cumplimiento de obligaciones
especificas en tratamientos
particulares.

Como resultado de las auditorias
se debera obtener el nivel de
madurez de la SHCP como sujeto
obligado con relacién a la

Actores externos al Comité de
Transparencia

-Reportes de las auditorias.

-Resultados que permitan
identificar el nivel de madurez de
la SHCP como sujeto obligado
con relacion a la proteccion de
datos personales en su posesion.
-Mecanismos para asegurar la
objetividad e imparcialidad del
auditor y el programa propuesto.
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Actividades para su Unidad administrativa Medios para acreditar el
' cumplimiento ~_responsable del cumplimiento cumplimiento
proteccion de datos personales
en su posesion, a fin de tenerlo
como referencia y linea base para
la mejora continua

Obligaciones

En el caso de auditorias externas,
el Comité de Transparencia
debera asegurar la objetividad e
imparcialidad del auditor y el
programa propuesto.

3. Llevar a cabo revisiones Comité de Transparencia y Documentos que acrediten la
administrativas, las cuales deberadn | Unidad de Transparencia realizacion de la revision
estar documentadas, y tendran administrativa.

como objetivo supervisar: i) el
adecuado desarrollo y efectividad
de este Programa, o bien, ii] el
debido tratamiento en los
cambios que afecten aspectos
significativos en la proteccion de
datos personales, como nueva
normatividad, tecnologia, o
procesos o procedimientos.

Las revisiones administrativas
deberan basarse en:

e Laretroalimentacién por
parte de las unidades
administrativas;

e Losriesgos identificados
en el andlisis de riesgos;
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. . Actividades para su Unidad administrativa Medios para acreditar el
Obligaciones . . e
cumplimiento ~_responsable del cumplimiento cumplimiento
e Losresultados de
auditorias;

e Los resultados de las
revisiones anteriores;

e Las actualizaciones o
cambios en la tecnologia,
normatividad y procesos
aplicables e
implementados en la
SHCP

e Los requerimientos por
parte de autoridades;

e lasquejas,y

e Las vulneraciones de
seguridad.

Articulos vinculados: 33 Fraccion VIl de la LGPDPPSO y 63 de los Lineamientos Generales.
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Comprobacion:

| Si | No |
1. Se cuenta con un Programa de aplicacion de revisiones administrativas y auditorias. O O
2. Se ha realizado al menos una auditoria integral al programa una vez al aio. O O
3. Se cuenta con reportes de revisiones administrativas e informes de auditorias en materia de proteccion de O O

datos personales.

4. Las auditorias las realiza un actor externo al Comité de Transparencia.

5. En el caso de las auditorias externas, se ha asegurado la imparcialidad del auditor.

6. El reporte de las auditorias mide el nivel de madurez de la organizacién, las conformidades y no
conformidades y cuenta con recomendaciones

7. Se llevan a cabo revisiones administrativas para revisar el adecuado desarrollo del Programa © cuando hay
un cambio en algun tratamiento que podria afectar aspectos significativos en la proteccion de datos personales.
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W)\

VIIl.- Acciones para la mejora continua del Programa

Los puntos de mejora de la implementacion del Programa pueden ser de dos tipos:

1. Acciones preventivas: son agquéllas encaminadas a evitar cualquier “no conformidad” (no cumplimiento] con relacién a lo establecido
en este Programa.

En las acciones preventivas se deben llevar a cabo las siguientes actividades:

El analisis y revision de las posibles causas de no conformidad,;

Determinar las ho conformidades que podria desencadenarse a partir de ciertas situaciones de riesgo para el tratamiento de
datos personales;

Evaluar las acciones necesarias para evitar que la no conformidad ocurra;

Determinar e implementar estas acciones;

Documentar los resultados de las acciones tomadas, y

Revisar la eficacia de las acciones preventivas tomadas.

2. Acciones correctivas: son aquéllas encaminadas a eliminar las causas de la “no conformidad” con relacidn a lo previsto en este
Programa.

En las acciones correctivas se deben llevar a cabo, al menos, las siguientes actividades:

Analizar y revisar la no conformidad;

Determinar las causas que dieron origen a la no conformidad;

Evaluar las acciones necesarias para evitar que la no conformidad vuelva a ocurrir;
Implementar estas acciones;

Documentar los resultados de las acciones tomadas, y

Revisar la eficacia de las acciones correctivas tomadas.
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El objetivo de las acciones correctivas es eliminar la causa de la ho conformidad, o bien, reducir su grado de prevalencia.

El Comité de Transparencia debera establecer un plazo limite para que se corrijan las no conformidades detectadas.

El Comité de Transparencia deberda documentar las medidas preventivas o correctivas realizadas para la mejora continua en la
implementacion de este Programa.

Obligaciones

Actividades para su

Unidad administrativa

Medios para acreditar el

El responsable debera
implementar acciones para evitar
0 corregir cualquier no

cumplimiento

1. Elaborar un procedimiento para

la gestion de las acciones
preventivas y correctivas.

__responsable del cumplimiento
Unidades administrativas

responsables del tratamiento de
datos personales, Comité de

cumplimiento
Procedimiento para la gestion de
acciones preventivas y correctivas.

Documentacion que acredite las
acciones preventivas o correctivas
implementadas, asi como los
resultados y revisiones de las
acciones una vez implementadas.

conformidad. Transparencia

Articulos vinculados: 34 de la LGPDPPSO y 63 de los Lineamientos Generales.

Comprobacion:

1. Se cuenta con un procedimiento para la gestion de las acciones preventivas y correctivas.
2. Se conservan los resultados y revisiones de las acciones preventivas o correctivas implementadas.
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IX.- Sanciones

Cuando el Comité de Transparencia tenga conocimiento del incumplimiento de alguna obligacion prevista en este Programa, debera
realizar a la unidad administrativa correspondiente un exhorto para que lleve a cabo las acciones que resulten pertinentes con objeto
de modificar dicha situacion y evitar incumplimientos futuros o situaciones de riesgo que los pudieran ocasionar.

De manera adicional, es importante que los servidores publicos que estan a cargo del tratamiento de datos personales tengan presente
gue de conformidad con el articulo 163 de la LGPDPPSO seran causas de sancién por incumplimiento de las obligaciones establecidas
en dicha ley, las siguientes:

I.  Actuar con negligencia, dolo o mala fe durante la sustanciacion de las solicitudes para el gjercicio de los derechos ARCO;
. Incumplir los plazos de atencidn previstos en la LGPDPPSO para responder las solicitudes para el gjercicio de los derechos ARCO
o para hacer efectivo el derecho de que se trate;

lll.  Usar, sustraer, divulgar, ocultar, alterar, mutilar, destruir o inutilizar, total o parcialmente y de manera indebida datos personales,
gue se encuentren bajo su custodia © a los cuales tengan acceso 0 conocimiento con motivo de su empleo, cargo o0 comision;

IV.  Dar tratamiento, de manera intencional, a los datos personales en contravencion a los principios y deberes establecidos en la
LGPDPPSO;

V.  No contar con el aviso de privacidad, o bien, omitir en el mismo alguno de los elementos a que refiere el articulo 27 de la
LGPDPPSO, segun sea el caso, y demas disposiciones que resulten aplicables en la materia;

VI.  Clasificar como confidencial, con dolo o negligencia, datos personales sin que se cumplan las caracteristicas sefialadas en las
leyes que resulten aplicables. La sancion sélo procedera cuando exista una resolucién previa, que haya quedado firme, respecto
del criterio de clasificacion de los datos personales;

VII.  Incumplir el deber de confidencialidad establecido en el articulo 42 de la LGPDPPSO,;

VIll.  No establecer las medidas de seguridad en los términos que establecen los articulos 31, 32 y 33 de la LGPDPPSO;

IX.  Presentar vulneraciones a los datos personales por la falta de implementacion de medidas de seguridad segun los articulos 31,

32y 33 de la LGPDPPSO;

Pagina 173 | 180



XI.
XIl.
XIll.
XIV.

~ Haciend a PROGRAMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico Unidad de Transparencia

Llevar a cabo la transferencia de datos personales, en contravencion a lo previsto en la LGPDPPSO;

Obstruir los actos de verificacidon de la autoridad;

Crear bases de datos personales en contravencion a lo dispuesto por el articulo 5 de la LGPDPPSO;

No acatar las resoluciones emitidas por el Instituto, y

Omitir la entrega del informe anual y demas informes a que se refiere el articulo 44, fraccién VIl de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pablica, o bien, entregar el mismo de manera extemporanea.

Las causas de responsabilidad previstas en las fracciones |, Il, IV, VI, X, XII, y XIV, asi como la reincidencia en las conductas previstas en el
resto de las fracciones, seran consideradas como graves.

Asimismo, de conformidad con el articulo 105 de los Lineamientos Generales, cuando alguna unidad administrativa se niegue a colaborar
con la Unidad de Transparencia en la atencion de las solicitudes para el gjercicio de los derechos ARCO, ésta dara aviso al superior
jerarquico para que le ordene realizar sin demora las acciones conducentes.

Si persiste la negativa de colaboracion, la Unidad de Transparencia lo hara del conocimiento del Comité de Transparencia para que, a
su vez, dé vista al érgano interno de control, contraloria o instancia equivalente y, en su caso, dé inicio el procedimiento de
responsabilidad administrativo respectivo.

Cabe destacar que las sanciones de caracter econdmico no podran ser cubiertas con recursos publicos.

Las responsabilidades que resulten de los procedimientos administrativos correspondientes, son independientes de las del orden civil,
penal o de cualquier otro tipo que se puedan derivar de los mismos hechos.

El Comité de Transparencia tomara las medidas necesarias para que los servidores publicos de la SHCP conozcan esta informacion.
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Bibliografia y fuentes de consulta.

Normatividad:

o Ley General de Proteccion de Datos Personales en Proteccion de Sujetos Obligados (DOF 26 enero 2017).
En: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPDPPSO.pdf

o Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico (DOF 26 ene 2018)
En:
https://www.cenace.gob.mx/Docs/Transparencia/Normatividad/12.%20Lineamientos%20Generales%20de %20Proteccion%20de%20Datos%
20Personales%20para%20el%20Sector%20Publico.pdf

o Acuerdo por el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso y aprovechamiento de la informatica, el gobierno
digital, las tecnologias de la informacién y comunicacion, y la seguridad de la informacién en la Administracion Puablica Federal (DOF
6 septiembre 2021).
En: https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5628885&fecha=06/09/2021#gsc.tab=0

o Decreto por el que se expide el Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (DOF 6 marzo 2023)
En: https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5681710&fecha=06/03/2023#gsc.tab=0

Guias y recomendaciones:

o INAI(2016) Guia para el Borrado Seguro de Datos Personales.
En: https://transparencia.inaes.gob.mx/doctos/pdf/transparencia/Guias/Gu%C3%ADa_Borrado_Seguro_DatosPersonales.pdf

o INAI [2018) Recomendaciones para el manejo de incidentes de seguridad de datos personales.
En: https://home.inai.org.mx/wp-content/documentos/DocumentosSectorPublico/Recomendaciones_Manejo IS _DP.pdf
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INAI (2021) Guia breve para sujetos obligados para la contratacion de servicios de coémputo en la nube que impliquen el tratamiento
de datos personales.
En: https://home.inai.org.mx/wp-content/uploads/Guia_SO_CC.pdf

INAI (2021) Guia de proteccién de datos personales para la atencién de casos de violencia contra las mujeres.
En: https://home.inai.org.mx/wp-content/documentos/GuiasTitulares/Gu%C3%ADa_PDP_Violencia_m.pdf

INAI (2021) Guia para la proteccién de datos personales con perspectiva de gestion documental y archivos.
En: https://home.inai.org.mx/wp-content/uploads/GuiaPDPGestionDocumental.pdf

INAI (2021) Recomendaciones para los sujetos obligados respecto de la aplicacion del principio de proporcionalidad en el tratamiento
de los datos personales recabados.
En: https://home.inai.org.mx/wp-content/uploads/Rec P_Proporcionalidad.pdf

INAI (2022) Guia de apoyo para la elaboracion del Documento de Seguridad.
En: https://home.inai.org.mx//wp-content/documentos/DocumentosSectorPublico/Guia-apoyo-DS.pdf

INAI (2022) Guia para garantizar el derecho de portabilidad de datos personales.
En: https://home.inai.org.mx//wp-content/documentos/DocumentosSectorPublico/Gui%»CC%81la_Portabilidad DP.pdf

INAI (2022) Recomendaciones para la elaboracion de politicas internas de gestion y tratamiento de datos personales.
En: https://home.inai.org.mx//wp-content/documentos/DocumentosSectorPublico/RecomendacionesPol% C3%ADticasPDP.pdf

INAI (2022) Recomendaciones para los sujetos obligados en las comunicaciones de datos personales.
En: https://home.inai.org.mx//wp-content/documentos/DocumentosSectorPublico/Recomendaciones-SO _Comun_DP.pdf

INAI (2023) Guia de auditorias voluntarias en materia de proteccién de datos personales.
En: https://home.inai.org.mx//wp-content/documentos/DocumentosSectorPublico/GuiaAuVol.pdf
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INAI (2023) Guia para recabar el consentimiento para el tratamiento de los datos personales.
En: https://home.inai.org.mx//wp-content/documentos/DocumentosSectorPrivado/GUIA-CON-23. pdf

INAI (2023) Recomendaciones para el cumplimiento del deber de confidencialidad.
En: https://home.inai.org.mx//wp-content/documentos/DocumentosSectorPublico/Recomendaciones_Deber_Confidencialidad.pdf

INAI (2024) Guia para implementar un sistema de gestion de seguridad de datos personales. Sector Publico.
En: https://home.inai.org.mx//wp-content/documentos/DocumentosSectorPublico/GuiaSGSDP_sectorpublico.pdf

INAI (S/F) Guia para cumplir con los principios y deberes de la Ley general de Protecciéon de Datos Personales en Posesin de Sujetos
Obligados.
En: https://home.inai.org.mx/wp-content/documentos/DocumentosSectorPublico/ GuiaPrincipiosDeberes.pdf

INAI (S/F) Guia para la elaboracion del aviso de privacidad en el area de recursos humanos. Sector Publico.
En: https://home.inai.org.mx/wp-content/documentos/DocumentosSectorPublico/ GuiaAP-RRHH.pdf

INAI (S/F) Recomendaciones para orientar el debido tratamiento de datos personales en el registro de control de acceso a edificios
en instalaciones de los sujetos obligados.
En: https://home.inai.org.mx/wp-content/uploads/Recomendaciones C_A.pdf

Herramientas y aplicativos:

O O O o

Generador de avisos de privacidad. Sector Publico. En: https://generador-avisos-privacidad.inai.org.mx/

Generador de inventarios de datos personales y planes de trabajos. En: https://generadores.inai.org.mx

Aplicativo para el analisis y valoracion de riesgos HERDAP. En: https://www.pruebas-mst.hacienda.gob.mx/shcp-home
Apartado Virtual de Proteccién de Datos Personales de la SHCP.

En: https://www.transparencia.hacienda.gob.mx/es/transparencia/proteccion_de_datos_personales
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Comité de Transparencia

Integrantes del Organo Colegiado
Unidad de Transparencia

Nombre del .. Teléfono y
Cargo Correo electrénico oo
responsable extension

Pzlacio Macional, Edif. D, 4to. piso,

. R:':IL.I| ia}v;:-r Tltul_la_r de la Umd_ad de Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, unlr:iadltragsparsncm ST ETEETT
ufioz Cordova ransparencia C.P.6000, Ciudad de México @hacienda.gob.mx
J Carl ) ) . )
van Laros ) . Palacio Macional, Edif. D, &to. piso,
Reyes Director de Planeacion ) ) carlos_reyes
L . Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, ) 5536882625
Ballesteros  Estratégica y Transparencia : . @hacienda.gob.mx
C.P. 6000, Ciudad de México
[Suplente)

Organo Especializado de Control Interno

Nombre del L. Teléfono y
Correo electronico -
responsable extension

) . Titular del Organo Av. Insurgentes Sur Ndm. 1735, Col. )
Pilar Hermandez L g ) B " pilar.hernandez 5520003000
Trinidad Especializado en Control  Guadalupe Inn, Alvaro Cbregon, @funcionpublicagobmx  Ext. 3167
Interno C.P. 01020, Ciudad de México P GO5- .
Titular del Area Calz. De la Virgen 27799, Edif. C,
sandra Anel Especializada en Control iso 1, Ala Morte, Col. CTM sandra_villanueva
Villanueva Leal P P o N ’ o 5536883716
(suplente) Interno en el Ramo Culhuacan, Coyoacan, C.P. 04480, @haciendagob.mx
uplents : ) )
P Hacienda Ciudad de México

Area Coordinadora de Archiveos

Nombre del e Teléfono y
Cargo Correo electrénico e
responsable extension

Director General de Calz. De la Virgen 27799, Edif. C,
José Antonio  Recursos Materiales, Obra piso 1, Ala Morte, Col. CTM jose_olivarez 5536885302
Olivarez Godinez FPublica y Servicios Culhuacan, Coyoacan, C.P. 04480, @haciendagob.mx
Generales Ciudad de México
Maria del . Calz. De la Vi 27799, Edif. C
srace Coordinadora de . Z_ = la virgen et .
Socorro de Paz Pl 5n. O o piso 1, Ala Norte, Col. CTM maria_depaz e
Fuentes B . _peramon ¥ culhuaca n, Coyoacan, C.P. 04480, (@haciendagob.mx
Servicios ) S
[Suplents) Ciudad de México
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Unidad de Transparencia

Unidad de Transparencia

Horariode | Teléfonoy Nombre del
atencion extension Correo electronico Domicilio responsable
09:00 a 553688-1877 unidadtransparencia Palacio Nacional, Puerta Moneda 1, Radl Javier Titular de la
18:00 horas = 553688-1147  @haciendagob.mx Oficina de Registro de Visitantes, Munfioz Unidad de
Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, Cordova Transparencia

C.P. 6000, Ciudad de México
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